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INTRODUCCION

La Oficina Asesora de Planeacion (OAP) presenta el informe de monitoreo
realizado en el tercer cuatrimestre y cierre de la vigencia 2022, en cumplimiento
del Decreto 1081 de 2015, articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al
cumplimiento y monitoreo, el cual establece que “el monitoreo estard a cargo del
Jefe de Planeacion o quien haga sus veces y del responsable de cada uno de los
componentes del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano”.

El Informe esta compuesto por tres (3) secciones, la primera de ellas, describe
la metodologia utilizada en el monitoreo al avance y cumplimiento de las
actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano;
en la segunda se exponen los resultados generales y por componente del PAAC
y la tercera seccion presenta las principales recomendaciones originadas a
partir del ejercicio realizado por la OAP en el tercer cuatrimestre.

1. METODOLOGIA

La Oficina Asesora preparo el ejercicio de monitoreo al avance y cumplimiento
de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — PAAC 2022, publicado en la pagina web de la Entidad en la ruta
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites /default/files /2022-
03/PAAC%202022%20V2_0.pdf, correspondiente al tercer cuatrimestre de
2022.

Se realizaron mesas técnicas de trabajo con las areas y de la informacion
suministrada por cada uno de los responsables de las actividades del PAAC, se
consolido el avance y cumplimiento de acuerdo con la programacion por cada
uno de los componentes que conforman el PAAC (1. Gestion del riesgo de
corrupcion, 2. Racionalizacion de tramites, 3. Rendicion de cuentas, 4.
Mecanismos para mejora de la atencion al ciudadano, 5. Mecanismos para la
transparencia y acceso a la informacion y 6. Iniciativas adicionales).

Para este monitoreo se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

e La Oficina Asesora de Planeacion diseno el instrumento para el monitoreo,
y se realizaron mesas de trabajo con cada uno de los responsables de la
ejecucion de las actividades, diligenciando el instrumento con la informacion
y relacion de soportes de su avance o cumplimiento de las acciones durante
el tercer cuatrimestre de la presente vigencia.


https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-03/PAAC%202022%20V2_0.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-03/PAAC%202022%20V2_0.pdf

q;; MINISTERIO DE DEFENSA
%7 NACIONAL

o

e Para el ejercicio se tuvo en cuenta que, si se evidenciaron
compromisos/actividades programadas que, al momento del monitoreo, se
habian ejecutado en su totalidad en los anteriores cuatrimestres, ya habian
sido catalogados como un cumplimiento anticipado y se incluian en este
ultimo monitoreo.

e Y, en el instrumento disenado, en la seccion “Comentarios de avance”, se
registra la informacion de caracter cualitativo y se detallan los avances y
entregables del periodo.

De acuerdo con la metodologia y consideraciones descritas anteriormente, la
OAP realiza el monitoreo al PAAC con el avance dado con corte 31 diciembre, y
detalla las observaciones de cada uno de los subcomponentes que conforman
el Plan (Anexo 1. Matriz operativa del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano III cuatrimestre). Los seguimientos se publican para conocimiento
de la ciudadania en el portal Web Institucional en el siguiente enlace:
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano.

2. RESULTADOS

2.1 Resultados Generales:

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC, constituye un
instrumento de caracter preventivo para el control de la gestion en relacion con
la corrupcion. Lo anterior regulado desde los principios de transparencia e
integridad al servicio de la ciudadania, contiene la estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano, la cual debe ser implementada en las
entidades del orden nacional, departamental y municipal, en cumplimiento de
lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Igualmente, se integra al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG,
involucrando acciones transversales de integridad, de relacion Estado
Ciudadano, mecanismos para mejorar la atencion, mecanismos para la
transparencia y acceso a la informacion, a través de estrategias y actividades
en cada uno de sus seis (6) componentes y su relacion con las dimensiones del
Modelo, tal como se detalla a continuaciéon:


https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
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Namero del Namero de Namero de Nombre del Dimension
Componente Subcomponentes Actividades componente relacionada MIPG

Gestion del riesgo de

Control Interno

corrupcion
Mecanismos de
2 3 4 racionalizacion de
tramites Gestion con valores
3 4 11 Rendicién de cuentas para

resultados
Mecanismos para mejor

atencion al ciudadano

Mecanismos para la
5 S 12 transparencia y acceso de
la informacion

Informacién y
comunicacion

6 3 6 Iniciativas adicionales Talento Humano

En el PAAC se contemplan (6) seis componentes, (25) subcomponentes y el desarrollo de (51)
cincuenta y una actividades a través de sus subcomponentes.

Fuente: Elaboracion propia OAP- con base anexo 1. Matriz Operativa del Plan Anticorrupciéon y de
Atencion al Ciudadano 2022 - V.2.

A continuacion, se presentan los resultados del monitoreo del PAAC 2022
consolidado a partir del ejercicio descrito anteriormente.

- No cumplida: Son aquellas actividades que no fueron cumplidas durante
la vigencia 2022, y de las cuales, a partir del analisis institucional y la
pertinencia de su ejecucion, se decidira incluir en la vigencia 2023.

- Cumplida: Son aquellas actividades que fueron cumplidas durante el
primer, segundo o tercer cuatrimestre de la vigencia 2022.

El porcentaje de avance alcanzado, en relacion con las actividades programadas
para cumplimiento del Plan en el tercer cuatrimestre es del 92%. A
continuacion, se presenta el estado de avance de cada actividad:
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RESULTADOS MONITOREO PAAC III
CUATRIMESTRE 2022

No cumplidas
\

8%

Cumplidas
92%

_—

Fuente elaboraciéon propia OAP- con base anexo 1. Matriz Operativa del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano 2022 - V.2.

ﬁ(s::ail\(rli(;:: N° actividades
Cumplidas 47 92%
No cumplidas 4 8%
TOTAL 51

El avance consolidado, reportado con corte 31 de diciembre se encuentra en
nivel satisfactorio de acuerdo con la programacion establecida para la vigencia
2022. Sin embargo, de acuerdo con lo informado en las mesas de trabajo
realizadas, en enero de 2023 se finalizaran 2 actividades, quedando asi, el
cumplimiento general del Plan en un 96 %.

Nombre del componente Total, No. Actividades | No. Actividades
P Actividades Cumplidas con avance Cumphmlento

Gestion del riesgo de 5 71%
corrupcion
Mecanismos de
racionalizacion de tramites

Rendicion de cuentas 11 11 - 100%

Mecanismos para mejor

4 4 - 100%

- o)
atencion al ciudadano 1 1 100%
Mecanismos para la
transparencia y acceso de la 12 12 - 100%
informacion
Iniciativas adicionales 6 4 2 67%
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2.2 Resultados por Dependencias

A continuacion, se presenta los resultados de las actividades programadas
para la vigencia por cada dependencia:

Resultados por Dependencia

30

25 25
25
20 18
17
15
10
5
4 4
> ‘ 33 2 2
il m . E
. mn -
Secretaria Subdireccion Escuela de la OTIC OAP OCIG
General General JPMP
mTotal, Actividades Programadas B Actividades Cumplidas
Actividades con Avance B Actividades sin Avance

Con relacion al avance reportado por las dependencias segun programacion de
la vigencia, en la cual se avanzo con el cumplimiento de las actividades en el
primer, segundo o tercer cuatrimestre de la vigencia 2022, se evidencia un
cumplimiento de lo programado respecto a las acciones ejecutadas.

Con relacion a las S actividades a cargo de la OCIG es necesario referir que 1
de ellas se finaliz6 y 4 aun con avance no se finalizaron. Lo anterior
considerando como una de las principales causas para este resultado que la
dependencia durante la mayoria de la vigencia no tuvo Jefe en propiedad lo que
obstaculiza el desarrollo. Adicionalmente, y en cumplimiento de las fechas
establecidas por el Decreto 1081 de 2015, y los documentos de "Estrategias
para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -
Version 2"y la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”. Las actividades
se finalizaran en enero.

Con el proposito de dar a conocer las actividades que se encuentran pendientes
a corte 31 de diciembre, se detalla a continuacion el avance de cada una de
ellas:
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Actividad 1.1.1: Divulgar la Politica de Administracion de Riesgos:
Responsables: Oficina de Control Interno de Gestion- Oficina Asesora de
Planeacion.

Meta o Producto: Politica de Administracion de Riesgos divulgada.

Entregable: Documento, infografia o video.

Fecha fin: 30 diciembre de 2022.

Se formulo la politica de administracion de riesgos, y se socializo al Comité
Institucional de Gestion y Desempeno en la sesion 6 del 30 de noviembre 2022,
quedando pendiente para la vigencia 2023 la aprobacion de ésta por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, ya que es la instancia que la
aprueba, alcanzando un avance del 70% de la accion programada, no obstante,
al no aprobarse por dicho Comité, la actividad no se cumplié totalmente
durante el 2022.

Actividad 1.1.1: Elaborar y publicar 3 informes de seguimiento
cuatrimestral al Mapa de Riesgos Institucional y Plan anticorrupcion y
Atencion al ciudadano.

Responsable: Oficina de Control Interno de Gestion.

Meta o Producto: Observacion minuciosa de la evolucion y desarrollo del Mapa
de Riesgos Institucional.

Entregable: 3 informes de seguimiento publicados.

Fecha fin: 30 diciembre de 2022.

Se han realizado dos (2) informes de seguimiento al Plan anticorrupcion y
Atencion al ciudadano los cuales se encuentran publicados en la web
institucional y, segiin lo mencionado por el area durante el monitoreo, el tercer
seguimiento con corte al 31 de diciembre de acuerdo con la normatividad se
publicara dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.

Actividad 6.2.1: Realizar monitoreo a actividades de responsabilidad de las
dependencias, de la Estrategia para el Fortalecimiento de la Transparencia
Institucional.

Responsable: Oficina de Control Interno de Gestion

Meta o Producto: Revision minuciosa de cumplimiento de las actividades frente
a la Estrategia para el Fortalecimiento de la Transparencia Institucional.
Entregable: Informe de monitoreo de las actividades de responsabilidad de las
dependencias.

Fecha fin: 30 diciembre de 2022.
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En el mes de octubre, y de acuerdo con el plazo establecido en la Directiva 014
el 30 de agosto de 2022 y la Circular No. 018 del 22 de septiembre de 2021 de
la PGN, la OCIG desarrolld6 todo el monitoreo al Portal de Transparencia y
reportd a la Procuraduria General de la Nacion en el instrumento establecido.
De este resultado, la OCIG emitié un resultado de 81% en el autodiagnéstico y
el informe es precisamente el instrumento consignado con el monitoreo.

Sin embargo, considerando que, si bien se fortalecié la transparencia
institucional desde las acciones que tanto la OAP adelanté como lider de la
politica de “Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Lucha Contra la
Corrupcion”, la OTIC en las diferentes modificaciones del portal, y cada una de
las areas en la gestion y publicacion de los contenidos, en cumplimiento de la
Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”. Formalmente no se consolidé en un documento institucional
programado que atendiera la estrategia.

Actividad 6.3.1: Divulgar los avances o resultados de la Estrategia para el
Fortalecimiento de la Transparencia Institucional.

Responsable: Oficina de Control Interno de Gestion

Meta o Producto: Dar a conocer los avances o resultados de la Estrategia para
el Fortalecimiento de la Transparencia Institucional.

Entregable: Soportes de Divulgacion

Fecha fin: 30 diciembre de 2022.

De acuerdo con el resultado del autodiagnostico y de la Auditoria desarrollada
por la Procuraduria General de la Nacion, la Entidad tuvo un resultado de 65%
frente a un 81% que emitio la OCIG en su monitoreo. A partir de alli, todos los
jefes y coordinadores de la Entidad conocieron los resultados y las falencias a
través de la informacion compartida por correo electréonico. Asi, a partir del
analisis institucional la Entidad continuara fortaleciendo la transparencia a
través de la publicacion de contenidos e informacion en el Portal Web. En enero
se presentaran todas las acciones adelantadas segin el analisis interno, y se
continuara en la vigencia 2023 adelantando la publicacion de los contenidos
pendientes. Todo esto, en el marco de la implementacion del MIPG en sus dos
anos de plazo establecido.

Sin embargo, considerando que, si bien la transparencia institucional se dio
desde las acciones que tanto la OAP adelant6o como lider de la politica
“Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion”,
la OTIC en las diferentes modificaciones del portal, y cada una de las areas en
la gestion y publicacion de los contenidos. Formalmente no se consolido en un
documento institucional programado que atendiera la estrategia. Es decir, las
acciones senaladas se adelantaron en la implementacion y avance del Modelo
al interior. Por esto, y considerando que hasta los primeros dias de enero se

9



MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL

finalizan algunas acciones, la actividad queda con avance, pero no con
cumplimiento total.

2.3 Resultados por Componente:

A continuacion, se presenta el avance por cada uno de los componentes del
PAAC, se destacan aquellos subcomponentes y las actividades de mayor
relevancia con su respectiva descripcion:

Resultados monitoreo PAAC por componente

14 120%
12 00% 100%
10
o 80%
v 71%
< 8 2 67%
'g 60%
S 6
&
= 40%
4
2 l I -
0 . 0%
Mecanismos
., Mecanismos Mecanismos parala
Gestion del . . . S
) de Rendicion de = paramejor | transparenci Iniciativas
riesgo de . R . .
) racionalizacié cuentas atencidonal | ayaccesode adicionales
corrupcion . .
n de trdmites ciudadano la
informacion
mmmm NUmero de Actividades 7 4 11 11 12 6
mmmm No. Actividades cumplidas 5 4 11 11 12 4
e O Cumplimiento 71% 100% 100% 100% 100% 67%

Fuente elaboracion propia OAP- con base anexo 1. Matriz Operativa del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano 2022 - V.2.

2.3.1 COMPONENTE: GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION

Mediante este componente se realizo la identificacion de los riesgos de
corrupcion y de gestion de los procesos de la Entidad, se actualiza el Mapa de
riesgos Institucional a V2, se publica en la pagina web
https:/ /www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano, y se encuentra en implementacion los controles establecidos para
la gestion de riesgos de corrupcion identificados en los diferentes procesos de
la Entidad.

10
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Para la vigencia 2022, la UAE-JPMP identific6 ocho (8) riesgos de corrupcion,

en los

que se

involucraron

los procesos de:

Gestion de Servicios

Administrativos, Gestion Juridica, Gestion TIC y Control Disciplinario.

Riesgos de corrupcion:

003-
GSG

007-CID

001-GJU

002-GJU

003-GJU

001-TIC

Gestion de
Servicios

Administrativos

Control
Disciplinario

Gestion
Juridica

Gestion
Juridica

Gestion
Juridica

Gestion TIC

Desconocimiento

funcionarios del uso mane_]o y
custodia de bienes patrimoniales
y transitorios

Deficiencias en la seleccion e
incorporacion del servidor
publico en relacién con el perfil
requerido.

instrumentos de
Personal sin

Ausencia de
control

competencias 'y experiencias
requeridas
Desorganizacion de gestion

documental y de procesos de la
Entidad

Que no hayan debidos Procesos
de seleccion
No efectuar wuna adecuada
revision y seguimiento en la
asignacién de procesos por
conflictos de interés

Personal sin competencias y
experiencias requeridas.
Ausencia de actualizacién y

educacién continua.

Intereses indebidos en el acceso
de la informacién de procesos
misionales

Pérdida econémica debido a
sustraccion de bienes
muebles y consumibles.

Pérdida Reputacional por
incurrir en conductas ilicitas
relacionadas con recibir
dadivas u otros beneficios con
el fin de desviar el ejercicio de
la accién disciplinaria.

Pérdida econoémica y
reputacional por inadecuada
defensa judicial y extrajudicial
de los intereses de la Entidad.

Pérdida reputacional al
incurrir en delitos tales como:
Fraude Procesal, Interés
Indebido, Cohecho y/o
prevaricado, sin perjuicio de
las demas sanciones
disciplinaria, cuando se ejerce
la defensa judicial de Ila
Entidad y/o en el tramite de
procesos coactivos al buscar
el beneficio de terceros.
Pérdida reputacional y
econémica por la inapropiada
interpretacion y aplicacion del
marco normativo vigente, en
la  expedicion de actos
administrativos, derechos de
peticion y consultas.

Pérdida reputacional y/o
economica por quejas,
demandas o sanciones de los
grupos de valor debido a
pérdida de confidencialidad

en activos que contiene
informacion privada,
reservada o sensible

administrados por la OTIC.

11
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Pérdida reputacional y/o
econoémica por la
indisponibilidad de los
servicios tecnologicos y/o
sistemas de informacién
administrados por OTIC.
Pérdida de credibilidad por
realizar modificacion a los
registros realizados en
sistemas de informacién
misionales o estratégicos
violando el caracter de
confiabilidad y veracidad de lo
alli registrado en cada una de
las etapas del proceso.

Intereses indebidos en impedir el
acceso de la informacion de

002-TIC | Gestion TIC procesos misionales o falta o falla
en los controles de disponibilidad
de la plataforma tecnolégica

Falta de controles que garanticen
el registro de informacion
confiable o  vulnerabilidades
técnicas que  permitan la
modificacion no permitida de los
datos.

003-TIC | Gestion TIC

Durante el segundo cuatrimestre se formulo la politica de administracion de
riesgo institucionales, asi mismo, en esta se establecieron los niveles de
valoracion de los riesgos, y la periodicidad de seguimiento que se debe realizar
de acuerdo con el nivel de la evaluacion, La politica se socializé al Comité
Institucional de Gestion y Desempenio en la sesion 6 del 30 de noviembre 2022,
quedando pendiente para la vigencia 2023 la aprobaciéon de esta por el Comité
de Coordinacion de Control Interno el cual se cre6 mediante Resolucion No. 652
del 23 de diciembre de 2022.

La Oficina Asesora de Planeacion en su rol de la segunda linea de defensa,
disendé la metodologia, realizdo la capacitacion y acompanéd a los lideres de
procesos en la identificacion, valoracion, formulacion de controles y planes de
manejo de los riesgos, asi mismo, durante la vigencia 2022 realiz6 el monitoreo
a los mismos, y resultados obtenidos se incorporaron en el Informe de revision
del mapa de riesgos institucional.

Al cierre del tercer cuatrimestre, en el componente de gestion del riesgo de
corrupcion, se tiene un avance de cumplimiento del 71%.

12
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2.3.2 COMPONENTE: MECANISMOS PARA RACIONALIZACION DE
TRAMITES.

En este subcomponente de Racionalizacion de tramites, se desarrollan acciones
en busca de mejorar la eficiencia y eficacia de los tramites identificados,
estandarizando procedimientos como mecanismos de simplificacion, que
faciliten la interaccion con la ciudadania de manera transparente y
participativa, garantizandole sus derechos a través de la entrega efectiva de
productos, servicios e informacion.

La Politica de Racionalizacion de tramites se encamina a reducir: costos,
tiempos, documentos, pasos, procesos, procedimientos y a generar esquemas
no presenciales a través del uso de correos electronicos, internet y paginas web.

Por lo anterior, la Oficina Asesora de Planeacion, en el marco de la
implementacion de la Politica de Racionalizacion de Tramites adelanto la
revision normativa y con el apoyo del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica — DAFP, como lider nacional de dicha politica, y se concluyo
que no se cuenta con tramites para la Unidad Administrativa Especial de
Justicia Penal Militar y Policial.

Al cierre del segundo cuatrimestre de 2022, en el componente de
racionalizacion de tramites, se tiene un avance de cumplimiento del 100%.

2.3.3 COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

El componente contiene actividades para afianzar la relacion Estado -
Ciudadano, brindando informacion de calidad que permitan a los grupos de
interés conocer los resultados de la gestion institucional en un lenguaje
comprensible, donde se genere un dialogo de doble via con la ciudadania y las
organizaciones. En el ejercicio de rendicion de cuentas se deben garantizar
espacios de participacion que faciliten el ejercicio de control social y evaluacion
ciudadana, siendo procesos permanentes, como es:

» Informar publicamente sobre decisiones, explicando la gestion
publica, sus avances y resultados.

» Dialogos con los grupos de valor y de interés en las que se informe
sobre la gestion y se permitan espacios participativos en escenarios
presenciales y no presenciales, haciendo uso de medios virtuales.

= Responder por los resultados de la gestion, asumiendo mecanismos
de mejora en los planes institucionales, atender a los compromisos y
evaluaciones identificadas en los espacios de dialogo.

13
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% Estrategia de rendicion de cuentas de la UAE-JPMP

La Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial dando
cumplimiento al CONPES 3654 de 2010 y la Ley 1757 de 2015, y continuando
con la dinamica de fortalecimiento institucional e implementacion de la
Dimension de Valores para Resultados del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion, construyo la Estrategia de Rendicion de Cuentas vigencia 2022 la
cual incluye acciones que garantizan un proceso participativo para dar a
conocer los resultados institucionales del periodo de gestion 2021 -2022, la
cual esta disponible para su consulta en el enlace:

https:/ /www.justiciamilitar.gov.co/sites /default/files/2022-

07 /Estrategia_Rendicion _de Cuentas 2022.pdf

< Dialogo de doble via con la Ciudadania

En el marco de la Estrategia de Rendicion de Cuentas, el 1° de agosto de 2022
se realizé la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas como un espacio de
participacion ciudadana en el que se presentaron los principales resultados
institucionales del periodo de gestion 2021 -2022.

En el desarrollo de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas, enmarcada
bajo los requerimientos legales aplicables a la Entidad, segiin lo dispuesto en
la Ley 1757 de 2015 Titulo IV. De la Rendicion de Cuentas Capitulo y el Manual
Unico de Rendicién de Cuentas- MURC, se socializé a la ciudadania los
principales temas avances de la Entidad, de acuerdo con el diagnoéstico y estado
a julio de 2020, fecha en la que el doctor Fabio Espitia Garzon se vinculé como
director de la antes Direccion Ejecutiva de la JPM del MDN.

Sobre el particular es importante mencionar que la Audiencia se realizdé de
manera presencial y con transmision en vivo por el canal oficial de la Entidad
en YouTube en el enlace:

https://www.youtube.com /watch?v=2Pm6k B74Us

Evidencia:
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites /default/files /2022-
09/Informe Audiencia_ Publica_de Rendicion de Cuentas 2021 2022.pdf

Asi mismo, la Entidad en cumplimiento de los lineamientos para la publicidad
y divulgacion de los espacios de dialogo y participacion ciudadana para
fomentar la cultura de rendicion de cuentas y realizar la evaluacion de la
estrategia de rendicion de cuentas 2022, realizo la divulgacion de canales de
atencion por correo electronico, la pagina web oficial y las redes sociales de la
Entidad.
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Por otro lado, de manera permanente actualiz6 durante la vigencia 2022 la
informacion del enlace de “Transparencia” de la web institucional, de
conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014 y su seccion “6.
Participa”, en la cual la ciudadania puede consultar y acceder a la informacion
institucional. El cual puede ser consultado en el enlace:
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia

Y, por ultimo, la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y
Policial elabor6 y publico el informe de evaluacion de la Estrategia 2022, el cual
presenta a los grupos de valor y de interés y en general a toda la ciudadania,
las actividades desarrolladas durante el periodo y los resultados alcanzados.

Evidencia:
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files /2022-
12 /Informe%20_ Estrategia de Rendici%C3%B3n_de Cuentas 2022.pdf

Al cierre de la vigencia de 2022, en el componente de rendicion de cuentas se
tiene un cumplimiento del 100%.

2.3.4 COMPONENTE: MECANISMO PARA MEJORA DE ATENCION AL
CIUDADANO

En este componente se establecen lineamientos, parametros, métodos y
acciones que permitan mejorar la calidad y accesibilidad de la ciudadania hacia
la prestacion de los servicios de la Unidad Administrativa Especial de la JPMP.
Entre los fines esenciales se encuentra servir a la ciudadania, por tanto, la
Politica de Servicio al Ciudadano trasciende de la atenciéon oportuna y con
calidad a orientar la gestion a generar valor publico y garantizar el acceso a los
derechos de los ciudadanos y sus grupos de valor, desde cuando consulta
informacién publica o accede a la oferta institucional, hace denuncias,
interpone quejas, reclamos o exige cuentas y participa haciendo propuestas a
las iniciativas, politicas o planes liderados por la Entidad.

< Estructura administrativa y direccionamiento estratégico.

Se emitio la Resolucion 000316 de 2022 Por la cual se reglamenta el tramite
interno de PQRSD en la Direccion Ejecutiva que compone la Estructura
Administrativa de la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar
y Policial.

Se realizaron capacitaciones presenciales y curso virtual de PQRSD para los
funcionarios.
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<+ Fortalecimiento canales de comunicacion.

Con la finalidad de mejorar la atencion y el servicio al ciudadano se conformo
una oficina fisica, adecuada y dotada para tal propoésito.

Adicionalmente se establecié la puesta en marcha del moédulo del sistema
misional, con el cual se fortalece y facilita la comunicacion con la ciudadania,
generando mayor trazabilidad, oportunidad de acceso a la informacion y
seguimiento.

Se realiz6 una campana comunicativa interna y externa para la difusion de los
canales disponibles de atencion al ciudadano a través del correo electronico,
publicacion en la pagina web institucional y las redes sociales oficiales de la
Entidad, con el fin de que la ciudadania conozca nuestros canales de atencion.

Asi mismo, con el fin de evaluar de manera periédica el funcionamiento de los
canales de atencion, nivel de servicio y capacidad de respuesta, de acuerdo con
los establecido en el Decreto 103 de 2015 la Entidad elaboré y publico los
Informes Trimestral de PQRSD los cuales pueden ser consultados en el enlace

https://www.justiciamilitar.gov.co/informes-trimestrales-sobre-acceso-
informacion-quejas-vy-reclamos

++ Relacionamiento con el ciudadano.

La Entidad interesada en la percepcion de los grupos de interés y de valor en
cuanto a la calidad de los servicios prestados, disené una encuesta de
satisfaccion la cual se encuentra publicada en el portal web, en la seccion de
“Servicio al ciudadano” en el enlace:
https://www.justiciamilitar.gov.co/encuesta-de-satisfaccio

La cual esta compuesta por preguntas que permiten conocer la percepcion de
las personas sobre la atencion recibida, con el fin de mejorar el servicio prestado
y promover espacios de participacion.

Al cierre del tercer cuatrimestre de 2022, en el componente de Mecanismo para
mejora de atencion al ciudadano se tiene un avance de cumplimiento del 100%.

2.3.5 COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO
DE LA INFORMACION.

En el componente se establecen acciones para promover el acceso a la
informacion publica, generando mecanismos de contacto, informacion de
interés, ademas de colocar a disposicion de la ciudadania bajo el principio de
la publicidad, la estructura organizacional de la entidad, su gestion y
planeacion.

16


https://www.justiciamilitar.gov.co/informes-trimestrales-sobre-acceso-informacion-quejas-y-reclamos
https://www.justiciamilitar.gov.co/informes-trimestrales-sobre-acceso-informacion-quejas-y-reclamos
https://www.justiciamilitar.gov.co/encuesta-de-satisfaccio

‘ejii’ MINISTERIO DE DEFENSA
= NACIONAL

[gualmente acceder mas eficientemente a tramites y servicios, facilitar el
ejercicio de control y participacion. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), contempla como una de las dimensiones de mayor relevancia la
informacion y comunicacion, desde la articulacion interna en todo el ciclo de la
gestion.

% Transparencia Activa.

Durante el segundo cuatrimestre se aprobo, publicé y socializéo el Manual de
Contratacion de la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar
y Policial, Version 1, el cual establece los lineamientos y procedimientos de
contratacion efectuados por la Entidad, permitiendo publicar a través de la
pagina Web los avisos de convocatoria publica de procesos contractuales y a su
vez hacer uso de canales oficiales como SECOP.

Se creod, socializo e inici6o la implementacion del sistema de informacion
misional donde se hara el registro de la estadistica en linea de acuerdo con la
Ley 1407 de 2010. Asi mismo con el interés de mejorar los datos recolectados
bajo la norma 522 de 1999, se mejoro la herramienta (Excel) y se remitio a la
OTIC para generar la sistematizacion de esta.

+ Transparencia pasiva.
Durante el primer semestre se realizaron charlas en:

e Prevencion disciplinaria.
e Sistema misional para identificar e implementar las acciones de mejora.

«+ Acceso a la Informacion.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, Decreto 1081 de 2015,
Decreto Reglamentario 103 de 2015 y la Resolucion 1519 de 2020, y la Politica
de Gestion de Desempeno de “Transparencia, acceso a la informacion publica
y lucha contra la corrupcion” se adelanté durante el primer y segundo
cuatrimestre, la actualizacion de la informacion que reposa en la seccion de
“Transparencia” de la pagina web de la Entidad. Ademas, se realizo la respectiva
socializacion a las dependencias o grupos responsables de publicacion de los
principales aspectos y contenidos minimos de publicacion con el fin de
garantizar la publicacion de la informacion de la gestion institucional y el
derecho fundamental de acceso a la informacién publica de los grupos de
interés y ciudadania en general.

En el tercer cuatrimestre se realizo el diligenciamiento del reporte institucional
sobre el cumplimiento del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion -
ITA ante la Procuraduria, y los resultados se encuentran publicados en la
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seccion de “Transparencia” en la Subcategoria "Informes Oficina de Control
Interno".

«+ Publicaciéon Enlace de Procuraduria.

La Unidad Administrativa Especial, cre6 y puso en funcionamiento durante el
primer cuatrimestre su portal Web, con el fin de garantizar la publicacion de la
informacion de la gestion institucional a sus grupos de valor y de interés, de
manera veraz, oportuna.

Asi mismo, en cumplimiento de los lineamientos emitidos por la Ley 1712 de
2014 y la Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC anexo 2, se encuentra publicado
en el portal web de la Entidad, el enlace que redirecciona al formulario de
solicitudes de informacion publica de la Procuraduria General de la Nacion
enlace https://www.justiciamilitar.gov.co/servicio-al-ciudadano/mecanismos-
para-presentar-quejas-y-reclamos-en-relacion-con-omisiones-o-acciones-del-
sujeto-obligado.

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de poder acceder a informacion de la
Entidad, la ciudadania en general se ajusto la seccion de transparencia y en
ella también se puede radicar las PQRSD en dicha seccion “Servicio al publico,
normas, formularios 'y protocolos de atencion”, en el enlace
https://www.justiciamilitar.gov.co/ servicio-al-publico-normas-formularios-y-
protocolos-de-atencion. Y para el caso de denuncias se cuenta con la seccion de
“Mecanismos para presentar quejas y reclamos en relacion con omisiones o
acciones del sujeto obligado” el cual contiene los siguientes enlaces:

Si se requiere presentar una denuncia sobre posibles sucesos de corrupcion
cometidos por servidores publicos de la Unidad Administrativa Especial de la
Justicia Penal Militar y Policial en el desempeno de sus obligaciones, puede
hacerlo escribiendo al correo electronico:

control. disciplinario@justiciamilitar.qgov.co

También se pueden presentar denuncias sobre irregularidades o hechos de
corrupcion ante los organismos de control:

Contraloria General de la Republica /www.contraloria.gov.co

Al cierre del segundo cuatrimestre de 2022, en el componente de mecanismos
para la transparencia y acceso de la informacion se tiene un avance de
cumplimiento del 100%.
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2.3.6 COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

En el subcomponente Iniciativas adicionales, se deben generar estrategias
particulares de la Entidad, que contribuyan a combatir y prevenir la
corrupcion.

Desde el marco del MIPG, se sugiere incluir acciones para la implementacion
del Codigo de Integridad, Gestion de Conflictos de Intereses, formacion en
integridad a los servidores, entre otras.

En el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2022, se establecio la
actividad de “Formular codigo de ética e integridad y la politica para manejo de
conflictos de interés”, con el fin de iniciar el proceso de implementacion de
lineamientos para la prevencion de control disciplinario. En el monitoreo a esta
actividad, al cierre del segundo cuatrimestre, se evidencié cumplimiento en la
elaboracion de los documentos establecidos en el PAAC.

Para el tercer cuatrimestre se formulo, aprobo y publicé la Guia para el manejo
de los conflictos de interés de la UAE-JPMP, la cual se encuentra publicada en
la pagina web de la Entidad.

Las actividades de los subcomponentes, 6.2. Monitoreo para el fortalecimiento
de la transparencia institucional y 6.3. Resultados del fortalecimiento de la
transparencia institucional, que se encuentran a cargo de la Oficina de Control
Interno de Gestion y por situaciones en torno al nombramiento del Jefe de la
Oficina aun con avance no se finalizaron, por lo tanto, no se cumplieron.

Al cierre del tercer cuatrimestre de 2022, en el componente de iniciativas
adicionales se tiene un avance de cumplimiento del 67%.

3. RECOMENDACIONES GENERALES Y
CONCLUSIONES:

e Se observa que las dependencias realizaron un gran esfuerzo en cumplir
con las actividades que tienen a su cargo en los diferentes componentes
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, en el sentido de
adelantar la gestion necesaria para sacar adelante cada uno de los
componentes del Plan.

e Se recomienda a cada responsable en los diferentes componentes del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, realizar un ejercicio de
seguimiento riguroso y permanente al avance de las actividades que sean
responsabilidad de su area, detectar dificultades e implementar las
acciones de mejora necesarias para asegurar el cumplimiento del plan.
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Se recomienda que aquellas actividades no cumplidas o con un avance
bajo sean estudiadas al interior de las dependencias con el propodsito de
identificar las posibles estrategias que puedan desarrollarse en la
vigencia 2023, y garantizar asi el cumplimiento efectivo y oportuno.

Dar continuidad a la actualizacion del portal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica, como un trabajo permanente y conjunto de toda
la Entidad, garantizando la publicacion de la informaciéon minima
requerida establecida por Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020
de MinTIC, mejorando los resultados obtenidos en reporte institucional
sobre el cumplimiento del Indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion — ITA ante la Procuraduria.

Fortalecer el seguimiento a la implementacion de los controles
establecidos en el Mapa de Riesgos institucionales, de manera que se
pueda monitorear la eficacia de los controles.

Caracterizar los grupos de valor y de Interés de la Entidad

Socializar e implementar las encuestas para evaluacion la satisfaccion
de grupos de valor e interés.

Realizar monitoreo a los riesgos y controles establecidos en el Mapa.
Continuar promoviendo y socializando con la ciudadania, los medios de
interaccion dispuestos por la Entidad que permiten garantizar la
continuidad en la prestacion de los servicios, dirigidos a los grupos de
valor, priorizando canales de atencion virtual (chat, WhatsApp,
asistentes virtuales, entre otros).

ANEXOS

Anexo 1. Matriz Operativa del Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano
2022 - V2.: (contiene el cumplimiento de la actividad, porcentaje de avance y el
detalle de acciones adelantadas, dificultades en el periodo, soportes de avance
y comentarios adicionales a que haya lugar).
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Divulgar la Politica de Administracion de
Riesgos.

Politica de Administracion de Riesgos
di .

Documento, infografia o
video.

Oficina Asesora de Planeacion;
Oficina de Control Interno de
Gestion.

3/01/2022

30/12/2022

70%
Se formulo la Politica de Administracion de Riesgos,
lnshmcmns]gs y se socializo al Comité Institucional de
esemperio en la sesion 6 del 30 de noviembre
2022. quedando pendiente para la vigencia 2023

aprobacion de la misma por el Comité de Coordinacion de.
Control Interno, ya que éste es la instancia que la aprueba.

Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno de Gestion
1o tuvo Jefe en propiedad lo que obstaculiza el d¢
mencion.

Br1

El Comité de Coordi
mediante Resolucion No. 652 del 23 de diciembre de|
2022

Actividad Meta o producto Entregable Responsable FechaInicio | Fecha Fin
. ) e ) e Documento Mapa de Riesgos | Subdireccion General; Oficina 100% https: justici )
Consolidar Mapa de Riesgos Institucional. | Mapa de Riesgo Institucional. Institucional. Asesora de Planeacion. 3/01/2022 | 30/12/2022 Se cuenta con el Mapa de Riesgos Institucional aprobado. atencion-al-ciudadano Actividad completada
Actualizar Mapa de Riesgos Institucional Mapa de Riesgo Institucional | Subdireccion General; Oficina 1oo% )
P & Mapa de Riesgo Institucional V.2. P 50 e 1/03/2022 | 30/12/2022

en mesas de trabajo con dependencias.

V.2 publicado.

esora de Planeacion.

Publicar en el portal Web el Mapa de

Mapa de Riesgos Institucional

Documento soporte de la

Subdireccion General; Oficina

Se cuenta con el Mapa de Riesgos Institucional actualizado!
V2 aprobado.

100%

https: justici I

Actividad completada

Riesgos Institucional. publicado. publicacion. Ascaora de Planencion. 3/01/2022 | 31/01/2022 3; m‘::‘: o el Mapa de Riesgos Institucional actualizado e ———— Actividad completada
Divulgar Mapa de Riesgos Institucional | Mapa de Riesgos ional V.2 D to, infografia o General; Oficina | 3011205, | 50/12/2022 ;W" 5 tucional ializar el Mapa d Actividad completad:
V2. socializado. video. Asesora de Planeacion. e remitio correo ‘“’ cional para socializar el Mapa de ividad completada

Revisar Mapa de Riesgos Institucional y
generar actualizaciones necesarias.

Informe de revision del Mapa de
Riesgos Institucional.

Informe de revision.

Oficina Asesora de Planeacion;
Areas encargadas.

3/01/2022

30/12/2022

Riesgos actualizado

100%
La Oficina Asesora de Planeacion en su rol de la segundal

linea de defensa, disen6 la metodologia, realizo la
capacitacion v acompai6 a los lideres de procesos en la

Elaborar y publicar 3 informes de
seguimiento cuatrimestral al Mapa de
Riesgos Institucional y Plan
anticorrupcion y Atencion al ciudadano.

Actividad

Observacion minuciosa de la
evolucion y desarrollo del Mapa de
Riesgos Institucional.

Meta o producto

3 informes de seguimiento
‘publicados.

Entregable

ofc. de Control Interno de

Responsable

3/01/2022

racion, de controles y planes.
e mancio de los iesgos, ast mismo, durantc 1 vigencia
2022 realizé el monitoreo a los mismos, resultados que se
incorporaron en el Informe de revision del Mapa de Riesgos,
Institucional

70%
Se han realizado dos Informes de seguimiento al Plan|

anticorrupcion y Atencion al ciudadano los cuales se;
encuentran publicados en la web institucional, el tercer,
scguimiento con corte al 31 de diciembre de acuerdo con la,

ublicara dentro de los diez (10) primeros

Gias habiles dot mes de encro,

Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno de Gestion
1o tuvo Jefe en propiedad lo que obstaculiza el desarrollo de la actividad en

mencion.

pdf

f oficina-de-control-

interno

El dltimo Informe de Seguimiento Plan anticorrupcion y:
Atencion al ciudadano y Mapa de Riesgos Institucional
se realizara en el mes de enero con publicacion los diez;
primeros dias habiles del mes , de acuerdo con la
normatividad vigente.

FechaInicio | Fecha Fin
Realizar inventario de posibles tramites | Inventario de tramites preliminar. | Documento soporte Oficina Asesora de Planeacion. 100% H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG
internos. Inventario. 1/03/2022 | 30/08/2022 Se realiza inventario e posibles tramites y OPAS. JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP Actividad completada
Formular la descripeion general del ‘Asesoria del DAFP en ¢l registro de los | Oficio dirigido al DAFP. | Oficina Ascsora de Plancacion. H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG
tramite para socializar y consultar al | tramites iniciales. 100% JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP
DAFP. Se realizo revision y validacion de posibles trimites y OPAS
1/04/2022 | 30/11/2022 con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, https:/

Solicitar ereacion de la Unidad
istrativa ante el SUIT para el
registro de tramites.

Activacion de la Unidad en el SUIT.

Codigo SUIT de tramites.

Oficina Asesora de Planeacion.

Responsable

29/04/2022 | 16/05/2022

Socializar estrategia de racionalizacion de
tramites.

Estrategia de racionalizacion de
tramites socializada.

Soportes de socializacion.

Secretaria General - Grupo
Administrativo; Oficina de
Tecnologias de Informacion y

de las Comunicaciones.

1/07/2022

concluyendo que la Entidad no cuenta con tramites ni
OPAS.

100%
Se realizo revision y validacion de posibles tramites y OPAS|
con el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica,
concluyendo que la Entidad no cuenta con tramites ni
OPAS.

100%
Se realizo revision y validacion de posibles tramites y OPAS|
con el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica,
concluyendo que la Entidad no cuenta con tramites ni
OPAS. Avance del 100%

H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG

JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP

https:/,

H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG

JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP

https:/,

Actividad completada

Actividad completada

Actividad completada



https://juspemil.sharepoint.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/Elmp1SlyfwxBr12Zmq1BzFABkanbtWS2W80NUaLf4YF_LA?e=v6uBka
https://juspemil.sharepoint.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/Elmp1SlyfwxBr12Zmq1BzFABkanbtWS2W80NUaLf4YF_LA?e=v6uBka
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
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https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-12/Mapa de Riesgos Institucional V3.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-12/Mapa de Riesgos Institucional V3.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/informes-oficina-de-control-interno
https://www.justiciamilitar.gov.co/informes-oficina-de-control-interno

Actividad

Meta o producto

Responsable

Fecha Inicio

Fecha Fin

Sedes y Despachos de la Entidad.

Actividad

despachos.

Meta o producto

geografica de los despachos.

Entregable

Informacion y Comunicaciones.

Responsable

despachos de la Justicia Especial a nivel nacional, en la que
se puede encontrar la ubicacion geografica.

ar el - . . o1 Actividad completada.
Elaborar y publicar l informe de gestion | Rendir cuentas frente a Ia gest Informe de gestion . " - 100%
anual de la Entidad 2021. la Entidad. licado. Oficina Asesora de Planeacion. | 1/12/2021 | 31/01/2022 Se elaboré y publico informe de gestion anual 2021.
312, https:
Documentos Plan de Accion institucional Actividad completada
borar y publicar los planes Dar a conocer los Planes ° de . " - 100%
institucionales de la vigencia. institucionales publicados. ¥ Plan Anticorrupcion y Oficina Asesora de Planeacion. | = 3/01/2022 | 31/01/2022 Se elaboré y publico los planes institucionales. . d
soportes de publicacion.
100%
Se ha publicado:
Dec. 1793 del 2021 "Por el cual se liquida el Presupuesto,
General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2022, sc.
detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los,
gastos”.
Res. 0000434 del 2021: Por la cual se desagrega el detalle,
. . del ancxo del Decreto de Liquidacion del Presupuesto de, »
3.13. ;“3‘;;‘ dsxxﬁ::;:e@aﬂs 0ala nD‘:rd;z::«;;eer:l Presupuesto y sus |\ o administrativos. ?:;""m“m‘)’“m‘ Grupo 1/01/2022 | 31/12/2022 st ionamiento de la Unidad Administrativa Especial de la ar rctividad completada
y - - - Justicia Penal Militar y Policial para la vigencia fiscal 2022". pletad:
Res. 000056, 000123, 000234, 000247, 000266, 000334,
000412, 000453, 000499, 000552, 000560, 000518,
000568, 000586 y 000602 del 2022: "Por la cual sc,
cfectian unos traslados internos en ¢l Presupuesto de,
fonamiento de la Unidad Administrativa Especial de la.
Justicia Penal Militar y Policial, para la vigencia fiscal de
2022".
Publicar en la pégina Web institucional la | Dar a conocer la Ejecucion Ejecucién Presupuestal Secretaria General Grupo Lot
3.1.4. ublica P i 4 P! ecretas P 1/01/2022 | 31/12/2022 st Se ha publicado: Ejecucion presupuestal desde el mes de https:. Actividad completada
Ejecucién Presupuestal. Acumulad: Acumulad. Financicro. !
enero al mes de noviembre de 2022.
100%
Publicar Estados Financieros en la pagina | Dar a conocer los Estados ianei Secretaria General Grupo Se han publicado: Estados financieros vigencia fiscal 2021. . dos-1i -
315 Web de la Entidad Financieros. Estados Financieros. Financiero. 1/01/2022 | 31/12/2022 st Estados financieros desde el enero al mes de octubre de https: Actividad completada
2022 . De acuerdo con la normatividad vigente.
Tener de manera priblica y Loo%
3.1.6. Actualizar la informacion de ubicacion de | o o1zadq la ubicacion actual de los | pagina Web de la ubicacion | Oiin2 de Tecnologias de 3/01/2022| 3071272022 st Se incluy6 la informacién actualizada a la fecha de los https:/ /www justiciamilitar.gov.co/despachos-jpmp Actividad completada

33.1.

Publicar los espacios de didlogo y
participacion ciudadana para fomentar la
cultura de rendicion de cuentas.

Actividad

Dar a conocer los espacios de dialogo
 participacion ciudadana.

Meta o producto

Soporte de divulgacion.

Entregable

Secretaria General - Grupo
Administrativo; Oficina de
Tecnologias de Informacion y
de las Comunicaciones.

Responsable

3/01/2022

30/12/2022 Ei

Se realizaron la difusion del evento, se creo material
eitario. o enviaron invitaci : §

masivas y

se disenio slogan y logo, se coording la logistica del evento.

1. Se realiza divulgacion de canales de atencion por correo
de comunicaciones internas, pagina web y redes sociales fe
la entidad.
2. Se divulga Resolucion 000316 de 2022 en la cual se;
establecen los canales de comunicacion de la entidad para;
determinar los espacios de participacion ciudadana

Se actualizo la informacion del enlace de “Transparenci
de la web

de idad con lo
en la Ley 1712 de 2014 y su seccion “6. Participa”, en
cual la ciudadania puede consultar y acceder a

a

I
Ia,

Fecha Inicio | Fecha Fin
321 Formular e implementar la Estrategia de | Estrategia de rendicion de cuentas | Documento de Estrategia. | Oficina Asesora de Planeacion.
Rendicion de Cuentas. implementada. 100% -
2/05/2022 | 30/12/2022 st Se formul6 y socializo estrategia de rendicion de cuentas. Actividad completada
322 Realizar audiencia publica de rendicion | Audiencia piblica de rendicion de | Acta o soportes de Direccion General; Oficina
de cuentas a la ciudadania. cuentas realizada. Audiencia. Asesora de Planeacion con 100%
apoyo de las Areas. Se realizo el 01 de agosto la audiencia publica de rendicion
de cuentas del periodo 2021- 2022, cumpliendo el 100% de
3/01/2022 | 30/12/2022 st Ia actividad. Rendicion de cuentas Actividad completada

Actividad completada

sobre la jornada de rendicion de cuentas.

de Cuentas.

aplicada.

cuentas en el mes de agosto.

https: justici i
09/Informe Preguntas Audiencia Publica_de Rendicion_de
Cuentas 2021 2022.pdf

341 Evaluar la estrategia de rendicion de | Medir cl nivel de satisfaccion y. Informe de evaluacion de la | Oficina Asesora de Plancacion. https://www Justiciamilitar gov.co/sites/default/files/202
cuentas. fectividad de la cstrategia de estrategia de rendicion de 100% B Estrategia_de_Rendici%C3%B3n_de_Cuentas 2022.p
tas. cuentas publicado. En el marco de la Estrategia de Rendicion de cuentas de la, "
1/06/2022 | 30/12/2022 st Entidad y consonancia con las actividades programadas Actividad completada
para la vigencia ,se realizo el respectivo seguimiento y los,
resultados se incorporan en cl informe el cual se encuentra,
publicado en la pagina web de la Entidad.
https: justici i
09/Informe_Audiencia_Publica_de Rendicion de Cuentas 20
ST Medir el nivel de satisfaccion y. L 100% 21 2022.pdf
3.4.2. Disefiar, aplicar y divulgar encuesta efectividad de la jornada de Rendicion | EPCUesta disefada y Oficina Asesora de Planeacion. | 30/03/2022 | 30/12/2022 st Se realizo evaluacion de la estrategia e rendicion de Actividad completada
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100%
Se encuentra emitio Resolucion 000316 de 2022 Por la cual
se reglamenta el tramite interno de las peticiones, quejas,

gestion de PQRSD.

Escuela de UAEJPMP

An:

alizar y.
locativas o mantenimientos en las sedes.

nocer el estado de

Secretaria General - Grupo

2. Se estructuré Curso Virtual de PQRSD.

100%
1. Se cuenta con una oficina adecuada y dotada para la

90F7-41E2-A42C-

IRSD.

forero_justiciami

- - ._ i . § e
411, A:;“”"“‘ﬁén . ﬂ: PQ'“CRS““ miento para la :‘“:‘bad"d:‘“"’ de Atencion a PORSD |y cnto publicado. Aszcn':m"ﬁ“s“n‘;::m‘ Grupo 3/01/2022| 3071272022 st reclamos, sugerencias y denuncias en la Direccion Ejecutiva, ;‘;’;’2 1 Actividad completada
& - P - - que compone la Estructura Administrativa de la Umdad 2022
Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar
Policial.
Soportes capacitaciones Presenciales estan en Grupo TIC
100% Soporte del Curso Virtual PQRSD
Capacitacién en el uso y apropiacion de - Oncina de Tecnolgiasdc la . e . ips:/ /juspemil
412 las herramientas para la registro y AD:; :;:“:‘;2;‘5;“’""“ iento de |5 ortes de divulgacio 3/01/2022|  30/12/2022 s1 :l‘ ::uh‘:".r;f:’hm” capacitaciones presenciales del tema por : Actividad completada
- po TIC, o Tayouta 13/ boc asprPacscedoc HTBPOSE3520.

atencion, nivel de servicio y capacidad de
respuesta.

atencion y capacidad de respuesta.

PQRSD.

Tecnologias de Informacion y
de las Comunicaciones.

Fortalecer las competencias de los
servidores del Proceso de Gestion de

¥ Analisis de
ravs de jornadas de sensibizacion o
capacitacién.

Actividad

Tener Servidores Pablicos capacitados
para la correcta atencion y gestion de
denuncias.

Meta o producto

In(armes de particip:

na
rmadas y capacitacioncs,

Entregable

Secretaria General -Grupo de
Talento Humano en
coordinacion con la Escuela de
la UAEJPMP.

Responsable

3/01/2022

30/12/2022

Ei

debe publicar en enero, lo anterior en cumplimiento al
Decreto 103 de 2015.

100%
El 11-08/2022 se realizé capacitaciones a los funcionarios|
para el tratamiento de PQRSD y asi fortalecer sus|
competencias. Se cumple actividad.

acceso-informacion-quejas-y-reclamos

Listado asistencia y estadisticas.
https:/ /juspemil-
harepoint.

x:/g
JMRxLgoD: aa!

T_gov_
PpE{CA?e=4H2y09

Pagina 188 Informe de gestion segundo cuatrimestre.
hutps:/ juspemil-

_gov_ eo/ElVGULanxJEAMﬁxy:EVFogBeYUJOHl-
BKqVORLS5rcQugA?e=BGSWI

4.2.1 lraestructura para atencion al Documento diagnéstico. o " 3/01/2022 30/12/2022 sI atencién al ciudadano. Actividad completada
de la Entidad, con el propdsito de mejorar | ;4o 4o, Administrativo. 2. Puesta en marcha del médulo del sistema misional en el
el servicio y la atencion al ciudadano, del s
que se fortalece y facilita la comunicacion.
hitps: -al-publico-
tocolos-de-atencion
100%
R — 1.5 ke i & s s e
422 comunicativa interna y externa para la | Dar a conocer los canales disponibles | e ge divulgacion. Secretaria General - Grupo 3/01/2022|  30/12/2022 st la entidad. Actividad completada
difusion de los canales disponibles de de atencion al ciudadano. Administrativo. N
2. En el portal de transparencia de la pagina Web se e Lo . o 3
atencion al ciudadano. N 1ttps: ineacion,
encuentra actualizada toda la informacin referente a los Bl DUscBhO HLu FBSM3vYA?
canales de atencion.
100%
T —— Scretaria Geners - Grupo e encuentran punlicados o Ia pgins Web s s
' ota . , , " "
wns funcionamiento de los canales de Medir la efectividad de canales de | Informes Trimestral de Administrativo; Oficinade | 0000|3071 0000 - e e o heet imesre, imestrlessobtes [\ ada

Actividad completada

prestacion de los servicios de la Entidad.

en la prestacion de los servicios.

de mejora.

Administrativo.

Realizar evaluacion e informe sobre la
percepeion de la satisfaccion de los

Tener indicadores de satisfaccion de

,| Informe Trimestral de

Secretaria General - Grupo

Se encuentra publicado en la web de la Entidad.

100%
Se diseno una encuesta de satisfaccion la cual se encuentra.

Informe de respuestas encuesta: https:/ /jusj
‘my.sharepoint.com/b: /g/permnal/momnrx forero, )_justiciami

Fecha Inicio | Fecha Fin
441 Capacitar a los dela dela UAEJPMP | Registro de asistencia o Escucla de la Justicia Penal itps/ juspemi Actividad completada
GARJPMP de acuerdo con Ia misionalidad | capacitados conforme a la informes. Militar y Policial.
de la Entidad. misionalidad de la Entidad. 100% o o] B KA 1 EOPUYTos MBSO A gatamBgHE
3/01/2022 | 30/12/2022 st Se realiza con periodicidad anual. T4GiAPe=yMDCOV
100%
1 28 de abril se socializs por correo electronico, a través de, I 4
Dar a conocer el Procedimiento para comunicaciones JPM, la Circular No 010 del 28 de abril de,
Actualizar el Procedimiento para la no - ) .. |Sceretaria General - Grupo 2022, cuyo asunto las  tecnologias de la OneDrive%%2 -
ez gestion de las PQRSD. la W‘?c‘““*:‘:""“l;g“:s’g Registros de socializacion. | )y inictrativo. 3/01/2022(  30/12/2022 st informacion. Lo anterior con el propésito de optimizar los| %200usicia%20Penal?t 200 JPMP, Actividad completada
e las g canales de acceso, consulta y publicidad de la informacion, 0S/PAL/11%20¢ TIC/ Capacitaci QRSD.
con cficiencia y cfectividad cn cl uso de los recursos, df
piblicos.
Elaborar informe de PQRSD para . . . . . )
443 identificar oportunidades de mejora en la_ | 1dentificar oportunidades de mejora | Informe con oportunidades | Secretaria General - Grupo 1/03/2022|  30/12/2022 st 1oo0% https:/, o Actividad completada

PQRSD.

Administrativo.

informes de PQRSD, en estos se contempla un punto de;

caracterizacion de usuarios del periodo.

(R s en cuanto a la calidad del los usuarios ;’;C“““'l‘:;“u;"’;d“’ el poRsD. Administrativo. 1/03/2022|  30/12/2022 st publicada en la pagina web de la Entidad y se remite link en| litar._gov. /EQ7yLrUaUTVKp[aTZszAdsBQs' Actividad completada
servicio prestado por la Entidad. servicio prestado por ad- las respuestas a las solicitudes de los usuarios. GAFN4I7tTMR2e 1 THXhg?e=hkwwVP
100%
452 Caracterizar los usuarios de la Entidad. | Identificar los usuarios. Informe Trimestral de Secretaria General - Grupo 170372022 30/12/2022 st encuentra publicado en la web de la Entidad, los https:/ o Actividad completada
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Actividad Meta o producto Entregable Responsable

5.1.1 Aprobar. Publicar € implementar el Cumplimiento de requisitos Manual aprobado. Secretaria General - Grupo de ht tar gov.co/sites/defaul/fes/2022: | Actividad completada
Manual de Contratacion. contractuales de bienes y servicios Contratos. 100% JAEJPMPSJUN22
adquiridos por la Entidad. El manual de contratacion se encuentra aprobado y segin,
1/03/2022 | 30/05/2022 st Resolucion 000260 de 2022 - Por la cual se adopta el
M e Contratacion de la Unidad Administrativa

Especial de la Justicia Penal Militar y Policial, Version 1.

lbacion del | Secretaria General - Grupo de 100% . - ”
5.1.2 Socializar ¢l Manual de Contratacion. | Servidores capacitados. Soportes de socializacion del | ¢yt ratos en coordinacion con |1/06/2022  |30/12/2022 st Se realizs socializacion del Manual de Contratacion el 11 de, H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG Actividad completada
Manual. - TOS\PAAC\II C ontratos
la EJPMP. Jutio de 2022.
513 | Hacer seguimiento a la publicacion de | Cumplir con Ia Ley de Transparencia | Documento o informe de Secretaria General - Grupo de https:/ justici icacion-de ‘Actividad completada
procesos contractuales en el SECOP y en |y hacer publicos los procesos de Seguimiento realizado. Contratos. 100% informacion-contractual
la pagina Web de la Entidad. contractuales. 1/03/2022 | 30/12/2022 st Se han publicado en el portal web los avisos de convocatoria,
piiblica de procesos contractuales.
de aprobar instructivo con lineamientos para la.
generacion de estadisticas o se llevo a cabo, toda vez que;
io la implementacion del sistema misional donde se
hard el regisiro_de Ia estadistica en linea, por tanto se
reemplazo por las siguientes actividades:
Elaborar, aprobar y socializar instructivo L -
. . . o . 5 1. Generar herramienta para recoleccion de datos H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG -
Jizad
514 con lineamientos para la generacion y aprobado y Material de Oficina Asesora e Planeacion. | 15/02/2022 | 31/03/2022 st e T o b o 335, TOS\PAAC\I Cuatri onp Actividad completada

registro de estadisticas de los despachos. 2. Realizar un taller para dar a conocer la herramienta de

recoleccion de datos estadisticos.
3. Realizar prueba piloto al nuevo instrumento de reporte;
estadistico.

4. Realizar la entrega del instrumento ajustado a la Oficina;
de las TIC, para disenar su sistematizacion.

100%
En el mes de octubre se realizo el diligenciamiento el reporte,
Realizar seguimiento al nivel de institucional sobre el cumplimiento del Indice de,
implementacion de la Ley 1712 de 2014 - - " Acta de seguimiento al nivel |Oficina de Control Interno de Transparencia y Acceso a la Informacién - ITA ante la h: t. :/s/Of .
s Ley de Transparencia y del accesoala | V¢Fiicar el cumplimiento de laley. |4 inypiementacion. Gestion. 1/03/2022(  30/12/2022 st Pro juria, y los resultados se encuent QBefriQ Actividad completada
informacion publica. Ia seccion de “Transparencia’ en la Subcategoria “Informes,

Oficina de Control Interno”.

100%
De las veinte (20) charlas de prevencion disciplinaria

Drogramadas para la vigencia 2022, se realizaron dog (3) en | i 10 d€ marzo de 2022, el director de la Bscuela de la Justicia Penal

Secretaria General - Grupo Miltar y Policial, TC. Freddy Mauricio Franco Montes, solicito reprogramar | htps://juspemil-

; » Fortalecimiento de Ia prevencion o de ssenci dc L - Grupo el primer cuatrimestre, lo que representa un avance parcial
s5.2.1 Realiza charlas de prevencién disciplinaria en los servidores de le | charlas de Control Interno Disciplinario e | 2/02/2022 | 30/12/2022 st del 10% de la actividad, quedando pendiente el 90% de 1% 1A 05 prevencion discipiinaris del primer semestre para el segundo o/ g persona) cocuealpm ] Actividad completada
Entidad. Gisciphmaria. coordinacion con la Bscucla de ésta. Por Io cual, no se logro con el objetivo del 30% para|$meSre e e s eraron tcamente i o pron e | o0 lysEVFogBeY0jOH1-
la UAEJPMP. ki Jucces y Fiscales. Solicitud que fue aprobada cn la seccion 2 el Comité | BKqVORL5rcQugA?e=BGSWI
o azada en el primer cuatrimestre y suspendida 175icional de Geston y Desempeno adelantada ¢l 28 de marzo de 2022.
definitivamente para el segundo y tercero cuatrimestre.
https:
Comunicar y hacer seguimiento a las
dependencias responsables de las | Dar a conocer a las dependencias las 1o0% N spe
522 | oportunidades de mejora, producto del | oportunidades de mejora para su Informe trimestral de | Secretaria General - Grupo 1/03/2022 | 30/12/2022 st Se realizan reuniones semanales con el equipo de 1a TIC y el - T . Actividad completada
° . PQRSD. Administrativo. contratista  del sistema misional para identificar e forer g
informe de PORSD, para que estas las Implementacion. | e
" implementar la acciones de mejora. ov_co/ layouts
implementen. o :
JRSDY2F:
hetps:/.
Realizar seguimiento a las acciones de . - 100% b que: 1
alizar Verificar el cumplimiento de las i
523 mejora implementadas por las acciones de mejora por cada Informe. Secretaria General - Grupo 1/03/2022|  30/12/2022 st Se realizan reuniones ’e'““"“l“ con el equipo de la TIC y el https:/ /juspemil- Actividad completada
dependencias responsables, producto del ¢ Administrativo. contratista  del sistema misional para identificar e . . R
dependencia. my.sharepoint.com/f:/g/personal /xiomara_forero,_justiciamil

informe de PQRS. implementar la acciones e ‘mejora.

itar_gov_co/Eka9uUKGIZxJglovsPm-
2jgBTXR2S17 EIRy13jXtHBQkfw?e=1Xnnog

Meta o producto Entregable

5.3.1. d”:."‘“.’“y proponer a la direccion bateria | dentificar y disenar los indicadores B““K;:: Indicadores Oficina Asesora de Planeacion. | 1/03/2022 | 30/12/2022 st Se elaboré y public en la web institucional la Bateria de oot e mdicadores UAE PP ot Actividad completada
propuesta. Indicadores de la UAE-JPMP. Leloinnn
i . X . . . Se realizs primer seguimiento a la bateria de indicadores, aresol o
532 Hacer seguimiento a la baterfa de Cumplir los Indicadores Bateria de Indicadores Oficina Asesora de Planeacion. | 1/03/2022 | 30/12/2022 st mstmm!onal y se publica los resultados en la pégina web| L

diligenciada.

institucions
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Implementar lineamientos par
presencial a personas en condi

Acceso a la atencion de personas en
situacion de discapacidad.

Meta o producto

Informe trimestral de
PQRSD.

Entregable

Secretaria General - Grupo
Administrativo.

Responsable

1/03/2022

30/12/2022 st

5.5.1.

Elaborar informe de solicitudes de acceso
a informacion.

Actividad

Identificar solicitudes de acceso a la
informacion,

Meta o producto

Informe trimestral de
RSD.

Entregable

Secretaria General - Grupo
Administrativo.

Responsable

1/03/2022

30/12/2022 Ei

Elaborar y publicar en la pagina Web

Plan Institucional de Archivo

Documento del Plan

Secretaria General - Grupo

1/04/2022

30/12/2022 st

100%
Se cuenta con una oficina adecuada y dotada para la;
atencion al ciudadano la cual cumple con acceso para,
personas con discapacidad, igualmente se doto el edificio,
con silla de ruedas en caso de requerirlo.

100%
Se encuentran publicados en la pagina web de la Entidad,
los informes de PQRSD, lo anterior en cumplimiento al
articulo 52 del. Decreto 103 de 2015.

100%
Se encuentra en validacion la version 2 del mismo de.

izkuCi2CBMyMOW-

ersonal/xiomara_forero_justiciami

gov_co/Eaj:
Wk2LPABFSrFOfwMm4alFUSLgqSSGgPe=yaXdfe

https:/,

Actividad completada

Actividad completada.

httpss/, st ,
01/PINAR%20UAEJPMP%202022-2024.pdf
httpss/, o ;

Actividad completada.

conflictos de interés.

interés.

interes.

la Estrategia para el Fortalecimiento de la

Estrategia para el Fortalecimiento de
la

s
responsabilidad de las.

Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
Realizar monitoreo a actividades de Revision minuciosa de cumplimiento | Informe de monitoreo de las
6.2.1. responsabilidad de las dependencias, de | de las actividades frente a la actividades de gfcl:'_‘:-;de Control Interno de 1/04/2022 30/12/2022 Con avance

Divulgar los avances o resultados de la
Estrategia para el Fortalecimiento de la
Transparencia Institucional.

Dar a conocer los avances o
resultados de la Estrategia para el
i dela

Institucional.

Soportes de divulgacion.

Oficina de Control Interno de

1/04/2022

30/12/2022 Con avance

30/11/2022 la Guia para el manejo de los conflictos de!

70%
En el mes de octubre, y de acuerdo con el plazo establecido!
en la Directiva 014 el 30 de agosto de 2022 y la Circular No.
018 del 22 de septiembre de 2021 de la PGN, la OCIG!
desarroll todo el monitoreo al Portal de Transparencia .
reporto a la Procuraduria General de la Nacion en el
instrimenta establecidn_De este resltadn_Ia OCIG emitia.

70%
De acuerdo con el resultado del autodiagndstico y de la
Auditoria desarrollada por la Procuraduria General de la
Nacion, la Entidad tuvo un resultado de 65% frente a un
81% que emiti6 la OCIG en su monitoreo. A partir de alli,
todos los jefes y coordinadores de la Entidad conocieron los
resultados y las falencias a través de la informacion
compartida por correo electronico. Asi, a partir del analisis

la Entidad continuara fortaleciendo la
transparencia a través de la_publicacion de contenidos e
informacion en el Portal Web. En enero se presentaran todas
las acciones adelantadas segan el analisis interno, y se
continuara en la vigencia 2023 adelantando la publicacion
de los contenidos pendientes. Todo esto, en el marco de la
implementacion del MIPG en sus dos aos de plazo
establecido.

mencion.

mencioy

Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno de Gestion
1o tuvo Jefe en propiedad lo que obstaculiza el desarrollo de la actividad en

Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno de Gestion
1o tuvo Jefe en propiedad lo que obstaculiza el d¢
ion.

[k ::;‘1“::’;’"‘1 ¢l Plan Institucional de publicado. Insthucional de Archivo | saministrativo. acuerdo con los resultados del diagnéstico MIPG y la,
P! - implementacion de la politica de gestion documental. 1.pdf
o de et sdivo de et Documento Codigo de ética | Secretaria General -Grupo de Se decide unificar el codigo de ética y de integridad, se -
6.1.2. | Elaborar codigo de ética. Codigo de ética. e, Deoretaria Gener: 1/04/2022 | 30/12/2022 st e e oo o e Actividad completada
Gestion y Desemperio Sesion 4 19 de julio de 2022.
100% 07/Codigo de Etica e Integridad V1.pdf
L - ~ Se decide unificar el Codigo de Etica y de Integridad, se
6.1.3. Elaborar codigo de Integridad. Cédigo de Integridad Documento Codigo de Secretaria General -Grupode |y /54 /5005 | 30/12/2022 st presents para aprobacion en el Comité Institucional de Actividad completada
integridad. Talento Humano. g !
Gestion y Desemperio, sesion 4 del 19 de julio
de 2022
100%
" " Documento Politica para Se formuls y presento para_aprobacion en el Comité
Elaborar Politica para manejo de Politica para manejo de conflictos de ; 5 Secretaria General -Grupo de -
6.1.4. manejo de conflictos de | peeTaTIa Gener 1/04/2022 | 30/12/2022 st Institucional de Gestion y Desempeiio Sesion 6 del o ————— Actividad completada

Actividad no cumplida

Actividad no cumplida,
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Meta o producto

Responsable

Fecha Inicio | Fecha Fin
70%
. Se formulé la Politica de Riesgos
Divulgar la Politica de Politica de Administracion de D to, infografia o | Oficina Asesora de socializé al Comité Institucional de Gestion y Desempeno en la sesion 6 del 30, Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno h t El Comité de Coordinacion de Control Interno, se cred
[T ° ¢ ° Plancacion; Oficina de 3/01/2022 | 30/12/2022 Con avance de Gestion no tuvo Jefe cn propiedad lo que el mediante No. 652 del 23 de diciembre de
e Riesgos. Riesgos divulgada. video. . de noviembre 2022, quedando pendiente para la vigencia 2023 la aprobacién de I
Control Interno de Gestién. ° e dients ! desarrollo de la actividad en mencion. 2022.
la misma por el Comité de Coordinacion de Control Interno, ya que éste es la
instancia que la aprueba.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
. ) Subdireceion General; R
Consolidar Mapa de Riesgos ) . Documento Mapa de ‘ ; st 100% https:/ /www. 1 4
121 stitucional. Mapa de Riesgo Institucional. Riesgos Institucional. g‘t:::;.:;csma de 3/01/2022 | 30/12/2022 Se cuenta con el Mapa de Riesgos Institucional aprobado. atencion-al-ciudadano Actividad completada
Actualizar Mapa de Ricsgor Mapa de Riesgo Subdireccion General; 100% ttps: R § .
122, |Institucional en mesas de trabajo con | Mapa de Riesgo Institucional V.2. | Institucional V.2 Oficina Asesora de 1/03/2022 | 30/12/2022 S caata con el Mapa de Ricsgoe Institucional actuslizado V2 aprobedo. ips [ ustoan Actividad completada
dependencias. publicado. Planeacion. actu
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
) s Subdireccion General;
Publicar en el portal Web ¢l Mapa de | Mapa de Riesgos Institucional Documento soporte de la ‘ g st 100% 1 -
131 Riesgos Insti i icacio Oficina Asesora de 3/01/2022 | 31/01/2022 Se cuenta con el Mapa de Riesgos Institucional actualizado V2 publicado. Actividad
: ) ) s . Subdireccion General; 100%
M: 8 De 1t 3
182, |Divulgar Mapa de Riesgos apa de Riesgos V2 |D infografia o | 5 ina Asesora de 3/01/2022 | 30/12/2022 s Se remitio correo institucional para socializar el Mapa de Riesgos actualizado 132 Actividad completada
V2. socializado. video. !
Planeacion. V2.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
100%
La Oficina Asesora de Planeacion en su rol de la segunda linca de defensa,
. . o Oficina Asesora de disend la metodologia, realizo la capacitacion y acompand a los lideres de.
1.4.1, |Revisar Mapa de Riesgos Institucional |Informe de revision del Mapade |1/ ¢ e de revision. Planeacion; Areas 3/01/2022 | 30/12/2022 st procesos en la identificacion, valoracion, formulacion de controles y planes de,
¥ generar Riesgos 1 of
manejo de los riesgos, asi mismo, durante la vigencia 2022 realizo el
a los mismos, resultados que se incorporaron en el Informe de revision del Mapa.
de Riesgos Institucional.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
pro =P Fecha Inicio | Fecha Fin
El ulimo Informe de  Seguimiento  Plan
Blaborar y publicar 3 informes de 70% anticorrupeion y Atencién al ciudadano y Mapa de
al Mapade |0 ion minuciosa de la 3 informes de seguimiento | Oficina de Control Interno de Se han reaizado dos Informes de seguimicnto al Plan anticorrupeidn y Atencign| Durante la mayoria d I vigencia La Offina de ControlInterno Riesgos Istitucional se realzard en el mes de enero
1.5.1. | Riesgos Institucional y Plan evolucion y desarrollo del Mapa de | * 1 077es ¢ Seguimiento | 40 o © 3/01/2022|  30/12/2022 Con avance al ciudadano los cuales en el| de Gestion no tuvo Jefe en propiedad lo que el formes-oficina-de-control-interno los diez primeros dias habiles del
anticorrupcion y Atencion al Riesgos Institucional. publicados. stion- tercer seguimiento con com al 31 de diciembre de acuerdo con la normatividad | desarrollo de la actividad en mencion. mes , de acuerdo con la normatividad vigente.
ciudadano. se publicara dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
pro =P Fecha Inicio | Fecha Fin
2.1.1. | Realizar inventario de posibles Inventario de tramites preliminar. | Documento soporte Oficina Asesora de 100% H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG -
tramites internos. Inventario. Plancacion. 1/03/2022 | 30/08/2022 st Se realiza inventario de posibles tramites y OPAS. JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP Actividad completada
2.1.2 | Formular la descripeion general del | Asesoria del DAFP en el registro de | Oficio dirigido al DAFP. | Oficina Asesora de
trémite para socializar y consultar al | los tramites iniciales. Planeacion. 100% H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG
DAFP. otz | so1ijzoze s Se realizo revision y validacion de posibles tramites y OPAS con el JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, concluyendo que la Actividad completada
Entidad no cuenta con tramites ni OPAS. hitps:/ /www justiciamili ites-y
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
221
Solicitar creacion de la Unidad 100% H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG
Administrativa ante ¢l SUIT para el | Activacion de la Unidad en el SUIT. | Codigo SUIT de tramites, | Olcina Asesora de 29/04/2022 | 16/05/2022 st Se realizé revision y validacion de posibles tramites y OPAS con el JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP .
e e g Planeacion. Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, concluyendo que la Actividad completada
8l tramites. Entidad no cuenta con tramites ni OPAS. https:/ /www.j
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Femnr | remmmm
Secretaria General - Grupo 100% H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG
03y |Socializar estrategia de Estrategia de e | S portes de socializacion, | Administrativo; Oficina de 1j07/2022| 307122022 s Se realizo revision y validacion de posibles tramites y OPAS con el JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\Soportes IV Q\OAP

de tramites.

tramites socializada.

Tecnologias de Informacion y
de las Comunicaciones.

Departamento Administrativo de la Funcion Publica, concluyendo que la!
Entidad no cuenta con tramites ni OPAS. Avance el 100%

https:/ /www ji

Actividad completada



https://juspemil.sharepoint.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/Elmp1SlyfwxBr12Zmq1BzFABkanbtWS2W80NUaLf4YF_LA?e=v6uBka
https://juspemil.sharepoint.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/Elmp1SlyfwxBr12Zmq1BzFABkanbtWS2W80NUaLf4YF_LA?e=v6uBka
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://juspemil.sharepoint.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/EjR845ortzhKq_tR_QxvUDABY6KpWcWtEfDCQNY_gBO0KA?e=fIuYgg
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-12/Mapa de Riesgos Institucional V3.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-12/Mapa de Riesgos Institucional V3.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/informes-oficina-de-control-interno

Actividad Meta o producto Fecha Inicio | Fecha Fin
311
Elaborar y publicar el informe de Rendir cuentas frente a la gestion | Informe de gestion Oficina Asesora de 1/12/2021 31/01/2022 st 100% https:/ /www.j Actividad
gestion anual de la Entidad 2021, de la Entidad. publicado. Planeacion. Se elabor6 y publico informe de gestion anual 2021. o1 i Lpdf
312 https://www justiciamili lan-d
. Documentos Plan de ) Actividad completada
Elaborar y publicar los planes Dar a conocer los Planes Accion y Oficina Asesora de 100% R—
Haborar s plan paraco : ! " - 3/01/2022 | 31/01/2022 st o L https:/ /www. L d
institucionales de la vigencia. ¥ soportes . Se elabor6 y publico los planes institucionales. -
P atencion-al-ciudadano
p . https: / /www justiciamilitar.gov.co/s I
100%
Se ha publicado:
Dec. 1793 del 2021 "Por €l cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion.
para la vigencia fiscal de 2022, se detallan las apropiaciones y se clasifican y
definen los gastos'.
. . . Res. 0000434 del 2021: Por la cual se desagrega el detalle del anexo del Decreto, ) .
S |y v moencionia | mocnendonn, P 2 nctos adminiswativos. | SEERCRE SR GRS yj01/2022. | 51/12/2022 st de Liguidacion del de Funcionamiento de Ia Unidad Administrati intpeson gaston - mersion S ividad completada
¥ Especial de la Justicia Penal Militar y Policial para la vigencia fiscal 2022". Pl
Res. 000056, 000123, 000234, 000247, 000266, 000334, 000412, 000453,
000499, 000552, 000560, 000518, 000568, 000586 y 000602 del 2022: "Por la.
cual se efectiian unos traslados internos en el Presupuesto de funcionamiento,
de la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial, para.
Ia vigencia fiscal de 2022°
Publi la pagina Web institucional | D la Ejecucio Ejecucion P tal | Secretaria General G Lo0%
314, [ E.:“;:c?;l Ppagina Web Institucior ar a conocer fa fjecucion Jecucion Presupuest ccretaria General Grupo 1/01/2022 | 31/12/2022 s1 Se ha publicado: Ejecucion presupuestal desde el mes de enero al mes de: https: Actividad
ecuel . noviembre de 2022.
100%
Publicar Estados Financieros enla | Dar a conocer los Estados S Secretaria General Grupo Se han publicado: Estados financieros vigencia fiscal 2021. ] -
315, | sgina Web de la Entidad. Financieros. Estados Financieros. Financiero. 1/01/2022 | 31/12/2022 st Estados financieros desde el enero al mes de octubre de 2022 . De acuerdo con httpe: Actividad completada
Ia normatividad vigente.
Actualizar la informacion de ubicacion | T€N°T d¢ mancra publica y esn""".“ l?ﬂ:";i“i‘”“h 60| Oficina de Tecnologias de 100%
316, [Actual ! actualizada la ubicacion actual de | PA&! Informacién y 3/01/2022|  30/12/2022 st Se incluyo la informacién actualizada a la fecha de los despachos de la Justicia. https:/ /www justiciamilitar.gov.co/despachos-jpmp Actividad completada
de Sedes y Despachos de la Entidad. ubicacién geografica de los eion o la ! achos h
los despachos. dcapachos Comunicaciones. Especial a nivel nacional, en la que se puede encontrar la ubicacion geografica.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
B tregal = Fecha Inicio | Fecha Fin
32.1. |Formular ¢ implementar la Estrategia | Estrategia de rendicion de cuentas | Documento de Estrategia. | Oficina Asesora de
de Rendicion de Cuentas. implementada. Plancacion. 100% hitps: justiciamili i files /2020- -
2/05/2022 | 30/12/2022 st Se formulé y socializé estrategia de rendicién de cuentas. 07/Estrategia_Rendicion_de Cuentas 2022.pdf Actividad completada
322, | Realizar audiencia publica de Audiencia pablica de rendicion de | Acta o soportes de Direccion General; Oficina
rendicion de cuentas a la ciudadania. | cuentas realizada. Audiencia. Asesora de Planeacion con 100%
apoyo de las Arcas. Se realizo el 01 de agosto la audiencia publica de rendicion de cuentas del
periodo 2021- 2022, cumpliendo el 100% de la actividad. - -
3/01/2022 | 30/12/2022 st Se realizaron la difusion del evento, se creo material publicitario, se enviaron Rendicion de cuentas Actividad completada
invitaciones masivas y se diseno slogan y logo, s coordiné la
logistica del evento.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
100%
1. Se realiza divulgacion de canales de atencion por correo de comunicaciones
internas, pagina web y redes sociales fe la entidad.
Publicar los espacios de didlogo y Secretaria General - Grupo 2. Se divulga Resolucion 000316 de 2022 en la cual se establecen los canales de.
53.1. | participacion cudadana para fomentar | D21 & coneer los es.l.)acu.)sdded e de divlgacion. ?dnnrlns(‘mh;n;lofﬁcma de o 01/202 s0/12/2022 s comunicacion de la entidad para determinar los espacios de participacion as Actividad completada
it e rendicion o oentas idlogo y participacion ciudadana, | S°PO™ ‘ecnologias de Informacién y ciudadana 22
tura - de las Comunicaciones. 3. Se actualizo la informacion del enlace de “Transparencia” de la web,
itucional, de idad con lo ido en la Ley 1712 de 2014 y su
seccion “6. Participa’, en la cual la ciudadania puede consultar y acceder a la.
informacion institucional.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
BRI el FLRE Fecha Inicio | Fecha Fin
3.4.1. | Bvaluar la estrategia de rendicion de | Medir el nivel de satisfaccion y Informe de evaluacién de | Oficina Asesora de
cuentas. efectividad de la estrategia de la estrategia de rendicion | Planeacion. 100% X - .
endicion de cuentas. de cuentas publicado. En el marco de la Estrategia de Rendicion de cuentas de la Entidad y. - .
1/06/2022 | 30/12/2022 st ancia_con las das para la vigencia se realizd el . e o oot 202t Actividad completada
respectivo seguimiento y los resultados se incorporan en el informe ¢l cual se.
encuentra publicado en la pagina web de la Entidad.
https://www justiciamilitar.gov.co/sites /default/files/2022-
09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas 2021
Disenar, aplicar y divulgar encuesta | Medir el nivel de satisfaccion y s . 100% 2022.pdf
3.4.2. |sobre la jornada de rendicion de efectividad de la jornada de E;C‘::;:“ disenada y ‘?‘gi‘:;i’:fs" ade 30/03/2022 | 30/12/2022 st Se realizé evaluacion de la estrategia de rendicién de cuentas en el mes de Actividad completada

cuentas.

Rendicion de Cuentas.

agosto.

hitps:/ /www justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-

09/Informe_Preguntas Audiencia Publica_de_ Rendicion_de Cue

ntas 2021 2022.pdf



https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-01/Informe de gesti%C3%B3n 2021.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-01/Informe de gesti%C3%B3n 2021.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-de-accion-institucional
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-de-accion-institucional
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-de-accion-institucional
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-de-accion-institucional
https://www.justiciamilitar.gov.co/plan-de-accion-institucional
https://www.justiciamilitar.gov.co/presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-inversion
https://www.justiciamilitar.gov.co/presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-inversion
https://www.justiciamilitar.gov.co/ejecucion-presupuestal
https://www.justiciamilitar.gov.co/estados-financieros
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-07/Estrategia_Rendicion_de_Cuentas_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-07/Estrategia_Rendicion_de_Cuentas_2022.pdf
../../../:f:/g/personal/comunicacionesjpm_justiciamilitar_gov_co/Egig9jBVcYlOoh2Lz4EosMsBGhMeLL5kCfd1XfHOHWSgsA?e=LOmaeX
https://juspemil.sharepoint.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/Ei2DVYnhZflCqE5RvcshOQoBxTWWe5Ya48NGppq929pfhw?e=2266OT
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-12/Informe _Estrategia_de_Rendici%C3%B3n_de_Cuentas_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-12/Informe _Estrategia_de_Rendici%C3%B3n_de_Cuentas_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2022-09/Informe_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_2021_2022.pdf

Meta o producto

Responsable

Fecha Inicio | Fecha Fin
100%
" . . i § Se encuentra emiti6 Resolucién 000316 de 2022 Por la cual se reglamenta el
4.1.1 A:S't““hzi o :e'l‘a': PQ' "c‘:‘;‘;"‘“m parala ‘;g;:“)‘"‘a‘i‘;:a:; Atencion a Documento publicado. i;:“'?m“."st"‘“(;j‘;"“l - Grupo 3/01/2022|  30/12/2022 st tramite interno de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias en’ http:/ /www justiciamilitar.gov. i d Actividad
& . P g g la Direccién Ejecutiva que compone la Estructura Administrativa de la Unidad|
Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial.
Soportes capacitaciones Presenciales estén en Grupo TIC
Soporte del Curso Virtual PQRSD
Capacitacion en el uso y apropiacion - Oficina de Tecnologias de la. 100% https:/ /juspemil-
4.1.2 | de las herramientas para la registro y f;;gz“:g;lszmed‘“mm d¢ | Soportes de i6n en Coordinacio 3/01/2022]  30/12/2022 st 1. Se han realizado capacitaciones presenciales del tema por el Grupo TIC. harepoint 1w /1/p jpm_justiciamilitar_go | Actividad
gestion de PQRSD. : Escuela de UAE-JPMP. 2. Se estructuré Curso Virtual de PQRSD. v_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=447BF0883520-90F7-
41E2-A42C-
0276A 60%7D:
€%20PQRSD.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio = Fecha Fin
ocativan o mamtenimienos en e conocer el estado de 1o0% bttps fusperil.
! s o del " e Secretaria General - Grupo 1. Se cuenta con una oficina adecuada y dotada para la atencion al ciudadano. harepoint.com/:b: forero_j -
42.1 | sedes de la Entidad, con el proposito de| infracstructura para atencion al | Documento diagndstico. | (4 ¢11% Fene 3/01/2022 30/12/2022 st 2 Ducsta on mareha el modulo del sistema. micional on el ue se fortaloce 3 TR Actividad
mejorar el servicio y la atenciénal | ciudadano. o marcha £gov_co/BaigknCIaCEMYMOW-
" facilita la comunicacion. WK2LPABFSIFO;
https: i ili icio-al-publico-normas-
) 100% formularios-y-protocolos-de-atencion
Elaborar ﬂjﬁf" Para o n“’“"“’ Ja | Dar a conocer los canales Secretaria General - Gru 1. Se realiza divulgacién de canales de atencién por correo de comunicaciones|
4202 | COmunicativainternay externa para Ia | 4o niples de atencion al Soporte de divulgacion. cretaria Gener. po 3/01/2022|  30/12/2022 st internas, pagina web y redes sociales de la entidad. Actividad completada
difusion de los canales disponibles de | %! Administrativo. A : .
on delo ciudadano. 2. En l portal de transparencia de la pagina Web sc encuentra actualizada toda. https:/ /i Lsh, t.com/:f:/s/OficinadePlaneacion/Ekn
atencion al ciudadano. ! e e
Ia informacion referente a los canales de atencion. 901QEGC: DUscBhO FBsM3vYA?e=ZATI
By
100%
Evaluar de manera periodica el Secretaria General - Grupo Se encuentran publicados en la pagina Web los informes correspondientes al
funcionamiento de los canales de Medir la efectividad de canales de | Informes Trimestral de | Administrativo; Oficina de primer, segundo y tercer trimestre, quedando pendiente el del cuarto trimestre, formes-trimestrales-sobre-acceso- -
428 tencion, nivel de servicio y capacidad |atencién y capacidad de respuesta. |PORSD. [Tecnologias de Informacion y |3/08/20%2 30/12/2022 st ya que este se debe publicar en enero, lo anterior en cumplimiento al Decreto formacion-quejas-y-reclamos Actividad completada
de respuesta. de las Comunicaciones. 103 de 2015.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Iniclo | Fecha Fin
Listado asistencia y estadisticas.
https:/ /juspemil-
P el o justiciamititar_go
Fortalecer las competencias de los . ; v JMRxLgoD hp JPPE(CA
servidores del Proceso de Gestion de | Tener Servidores Publicos Int de participacis ?_“f“"‘t“"; General -Grupo de 100% Pe=4H2y09
4.3.1 | Denuncias y Analisis de Informacion, a | capacitados para la correcta Informes de participacian a| Talento Fumano en 3/01/2022 | 30/12/2022 SI El 11-08/2022 se realizo itaciones a los funci para el Actividad completada
) formacio i @ . jornadas y capacitaciones. | coordinacion con la Escucla . : o . " .
traves de jornadas de sensibilizacion o |atencién y gestion de denuncias. et de PQRSD y asi fortalecer sus competencias. Se cumple actividad. Pagina 188 Informe de gestion segundo cuatrimestre.
capacitacion. © . https://juspemil-
Ty P e jom_justiciamilitar._go
v_co/EIVGULnxHxJESM6iysEVFogBeYOjOH 1-
BKqVORL5rcQvgA?e=BG5vV1
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
4.4.1 | Capacitar a los funcionarios de la Tener funcionarios de la UAEJPMP | Registro de asistencia o | Escuela de la Justicia Penal ) i Actividad completada
UAEJPMP de acuerdo con la capacitados conforme a la informes. Militar y Policial. hittps:/ /juspemil-
misionalidad de la Entidad. ‘misionalidad de la Entidad. 100% h t x:/8/p 8o
3/01/2022 | 30/12/2022 st Se realiza con periodicidad anuel. v_co, Jx1PoEU6YT OrBA Y
e=yMDcOv
Dar a conocer el Procedimiento El 28 de abril se socializo por correo electronico, a través de comunicaciones hito:
Qg Actuslizar el Procedimiento parala | 1 eoercion, tratamientoy | Registros de socializacién, |Scretaria General - Grupo 3/01/2022| 30/12/2022 st JPM, la Circular No 010 del 28 de abril de 2022, cuyo asunto es: Uso de las Actividad completada
gestion de las PQRSD. 1 Administrativo. tecnologias de la informacién. Lo anterior con el propsito de optimizar los
seguimiento de las PQRSD. o | " rar 1%:20JPMP/SEGUIMIENTO:
canales de acceso, consulta y publicidad de la informacion, con cficiencia y. e RSD.cdr
efectividad en el uso de los recursos publicos. b
Elaborar informe de PQRSD para
identificar oportunidades de mejora en | Identificar oportunidades de mejora | Informe con oportunidades | Secretaria General - Grupo https:/ /wwiw.j il i i b -
443 prestacion de los servicios de la en la prestacion de los servicios. | de mejora. Administrativo. 1/03/2022|  30/12/2022 st Se encuentra publicado en la web de la Entidad. acceso-informacion-quejas-y-reclamos. Actividad completada
Entidad.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
Realizar evaluacion e informe sobre la |1 sfaccion de Informe de respuestas encuesta: hitps:/ /juspemil-
percepcion de la satisfaccion de los ! ‘ Informe Trimestral de cretaria General - Grupo Se disen una encuesta de satisfaccion la cual se encuentra publicada en la! i b iomara_forero_j .
4.5.1 A " los usuarios en cuanto a la calidad * 1/03/2022|  30/12/2022 St e ¢ _ A Actividad completada
usuarios en cuanto a la calidad del del servicio prestado por la Entidad. | TQRSD- istrativo. pagina web de la Entidad y se remite link en las respuestas a las solicitudes de _gov_co/EQ7ytrUaUTVKpfaTZpBsAdsB2s-
servicio prestado por la Entidad. pres por - los usuarios. GAFN4I7tTMR2e 1 THXhgPe=hkwwVP.
Caracterizar los usuarios de la Informe Trimestral de Secretaria General - Grupo 1oo% https:/ /www.j il i i by
452 [grend Identificar los usuarios. PORSD. e et 1/03/2022|  30/12/2022 st Se encuentra publicado en la web de la Entidad, los informes de PQRSD, en s mfommacion-qucjas. s reclamos Actividad completada

estos se contempla un punto de caracterizacion de usuarios del periodo.



http://www.justiciamilitar.gov.co/resolucion-000316-de-2022
../../../:w:/r/personal/escuelajpm_justiciamilitar_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF0883520-90F7-41E2-A42C-0276A0B83C60%7D&file=curso%20gestion%20y%20tramite%20de%20PQRSD.docx&action=default&mobileredirect=true
../../../:w:/r/personal/escuelajpm_justiciamilitar_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF0883520-90F7-41E2-A42C-0276A0B83C60%7D&file=curso%20gestion%20y%20tramite%20de%20PQRSD.docx&action=default&mobileredirect=true
../../../:w:/r/personal/escuelajpm_justiciamilitar_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF0883520-90F7-41E2-A42C-0276A0B83C60%7D&file=curso%20gestion%20y%20tramite%20de%20PQRSD.docx&action=default&mobileredirect=true
../../../:w:/r/personal/escuelajpm_justiciamilitar_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF0883520-90F7-41E2-A42C-0276A0B83C60%7D&file=curso%20gestion%20y%20tramite%20de%20PQRSD.docx&action=default&mobileredirect=true
../../../:w:/r/personal/escuelajpm_justiciamilitar_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF0883520-90F7-41E2-A42C-0276A0B83C60%7D&file=curso%20gestion%20y%20tramite%20de%20PQRSD.docx&action=default&mobileredirect=true
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Actividad

Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
5.1.1 | Aprobar. Publicar ¢ implementar el | Cumplimiento de requisitos Manual aprobado. Secretaria General - Grupo Actividad completada
Manual de C o de bienes y servicios de Contratos. ::100% Al de contratacio . bad 4n Resolucion 000260 Wt .
eduairid PR manual de contratacién se encuentra aprobado y segin Resolucion s/ [www.
quiridos por a 1/03/2022 | 30/05/2022 st de 2022 - Por la cual se adopta ¢l Manual de Contratacién de la Unidad 06, JAEJPMPSJUN22. pdf
Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial, Version 1.
. |Secretaria General - Grupo . - »
. - ) . Soportes de socializacion upe. 100% H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG -
Rl Socilizar ¢l Manual de Contrataci6n. |Servidores capacitados. del Manual. ::ﬁ:“;;fﬁpm coordinacion | 1/06/2022 30/12/2022 st Se realizé socializacion del Manual de Contratacion el 11 de Julio de 2022. JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\II Cuatrimestre\Contratos Actividad completada
513 | Hacer seguimiento a la publicacion de | Cumplir con la Ley de Documento o informe de ia General - Grupo Actividad completada
procesos. en el SECOPy i cer publicos los | Seguimiento realizado. de Contratos. 100% https:/ / Susticiamili icacion-de-1
B et Web e 1n Entidad. processs de contraceuales. 1/03/2022 | 30/12/2022 st Se han publicado en el portal web los avisos de convocatoria publica de contractual
procesos contractuales.
100%
La accion de aprobar i con para la ion de
estadisticas no se llevo a cabo, toda vez que ya se inicio la implementacion del
sistema misional donde se hara el registro de Ia estadistica en linea, por tanto se
Elaborar, aprobar y socializar reemplazo por las siguientes actividades:
i ivo con lincamientos para la . Oficina Asesora de st 1. Generar i ion de datos de los procesos H:\OneDrive - Justicia Penal Militar\SG -
514 | encracion y registro de estadisticas de aprobado y Materfal de ion. 15/02/2022 | 31/03/2022 adelantados bajo la norma 522. JPMP\SEGUIMIENTOS\PAAC\II Cuatrimestre\OAP Actividad completada
los despachos. 2. Realizar un taller para dar a conocer la herramienta de recoleccion de datos.
estadisticos.
3. Realizar prueba piloto al nuevo instrumento de reporte estadistico.
4. Realizar la entrega del instrumento ajustado a la Oficina de las TIC, para
disefar su sistematizacion.
100%
Realizar seguimiento al nivel de En el mes de octubre se realizd el diligenciamiento el reporte institucional sobre.
implementacion de la Ley 1712 de . - cta de seguimientoal | Oficina de Control Interno de el cumplimiento del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - I il sharepoint. -
515 15014 - Ley de Transparencia y del Verificar el cumplimiento de 1a Ley. | 61 ge implementacién. | Gestion. 1/03/2022| - 30/12/2022 st ante la Procuraduria, y los resultados se encuentran publicados en la seccion \hLaJ50ZIY-igQBCfriQGTawSE! Actividad
acceso a la informacion publica. de "Transparencia’ en la Subcategoria "Informes Oficina de Control Interno’.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
100% El 10 de marzo de 2022, el director de la Escuela de la Justicia
De las veinte (20) charlas de prevencion disciplinaria programadas para la|Fenal Militar y Policial, TC. Freddy Mauricio Franco Montes,
- . ) N Secretaria General - Grupo e s ; . ! solicito las charlas de i6n disciplinaria del | https:/ /juspemil-
' - Fortalecimiento de la prevencion | Listados de asistencia de ! - Grupo. vigencia 2022, se realizaron dos (2) en el primer cuatrimestre, lo que representa| > P :
Realiza charlas de prevencion ortalecimy ‘ ” Control Interno Disciplinario ° o ! 02 primer semestre para el segundo semestre de 2022, las cuales. h “1:/g/p 80 |\ crivi
521 |Realizacha disciplinaria en los servidores de le | charlas de prevencion nert 2/02/2022 | 30/12/2022 st un avance parcial del 10% de la actividad, quedando pendiente el 90% de ésta.|PF st : | ‘ Actividad completada
disciplinaria. Entidad. disciplinaria. en coordinacion con la Por lo cual, no se logré con el objetivo del 30% a este periodo. disefiaron tinicamente para el personal de Jueces y Fiscales. v_co/EIVGULnxHxJEsM6iysEVFogBeY0jOH1-
. P! . Escucla de la UAEJPMP. 1o cual, 810 con el objetivo ¢ o par: P - Solicitud que fue aprobada en la seccion 2 del Comité BKqVORLS1cQugA?e=BG5wVI
Actividad aplazada en el primer y para| oncitud <
i Institucional de Gestion y Desempeno adelantada el 28 de marzo
el segundo y tercero cuatrimestre.
de 2022.
https:, ji il 2O )b
cjas-y-reclamos.
Comunicar y hacer seguimicnto a las
dependencias responsables de las | Dar a conocer a las dependencias . . . 100% https://juspemil-
BB oportunidades de mejora, producta del | las oportunidades de mejora para |  Mforme trimestral de | Secretaria General - Grupo 1/03/2022 | 30/12/2022 st Se realizan reuniones semanales con el equipo de la TIC y el contratista del b t 1/xi forero, sov_ | Actividad
° - PQRSD. Administrativo. A " Sema ¢ : ¢
informe de PQRSD, para que estas las su Implementacion. sistema misional para identificar ¢ implementar la acciones de mejora. o/ layouts/15,
implementen. 9 XIOMA
RST i
acciones%20de%20mejoradga=1
hitps:/ /ww by
irar scgimiento a las acciones de acceso-informacion-quejas-y-reclamos.
mejora implementadas por las Verificar el cumplimiento de las Secretaria General - Grupo 1oo%
5.23. i) ‘P! por acciones de mejora por cac Informe. ctaria G P 1/03/2022|  30/12/2022 st Se realizan reuniones semanales con el equipo de la TIC y el contratista del https:/ /juspemil- Actividad completada
dependencias responsables, producto c Administrativo. A " Sema ¢ : ¢ " ’ ;
el mforme e PORS dependencia. sistema misional para identificar ¢ implementar la acciones de mejora. 1:/g/p a_forero,
g _gov_co/Eka9uUKGIZxJglovSPm-
ajgBTXR2SI7EIRYI3jXHBQkfw?e=1Xnnog
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
pre & = Fecha Inicio | Fecha Fin
Elaborar y proponer a la direccion y disehar los i Bateria de Oficina Asesora de loo% iciamili i
531 |y rece ropacsta. Planencion, 1/03/2022 | 30/12/2022 st Se clabors y publics en a web insitucional I Bateria de ndicadores de la UAE- s e e e oot Actividad completada
. . ) . . . . . . e . . arena o
54 |Hacer scguimiento  la bateria de Cumplit los Indicadores Bateria de Indicadores | Oficina Asesora de 10s/2022 | 30/12/2022 s Se realizo primer seguimiento a la bateria de indicadores institucional y sc t
. publica los resultados en la pagina web institucional.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable
Fecha Inicio | Fecha Fin
[ Emple tar li ient https://juspemil-
‘plementar lineamientos para Acceso a la atencion de personas en | Informe trimestral de Secretaria General - Grupo Se cuenta con una oficina adecuada y dotada para la atencién al ciudadano la i ibi/g, forero_j -
54.1 |atencion presencial a personas en e e o oD, clarta O 1/03/2022|  30/12/2022 st Y o o oo e e o Actividad
e discapacidad, situacion de discapacidad. PQRSD. . cual cumple con acceso para personas con discapacidad, igualmente se doto ef r_gov_co/EajzkuCit VMOW-
n - edificio con silla de ruedas en caso de requerirlo. WK2LPABFSIFO!
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio Fecha Fin
Elaborar informe de solicitudes de | Identificar solicitudes de acceso a la | Informe trimestral de Secretaria General - Grupo . i ) https:/ /www, . b -
5.5.1. |Maborar ae ! " PORSD. it tio, 1/03/2022|  30/12/2022 st Se encuentran publicados en la pagina web de la Entidad los informes de: o i forcion-gaciae g edmes Actividad completada

PQRSD, lo anterior en cumplimiento al articulo 52 del. Decreto 103 de 2015.
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Actividad Meta o producto Entregable Responsable |
Elaborar y publicar en la pagina Web Documento del Plan 100% https:/ /www.j
institucional el Plan Institucional de P“’;’l.l“z“t“""“““l de Archivo Institucional de Archivo i;“‘.’“.’"“ General - Grupo 1/04/2022|  30/12/2022 s1 Se encuentra en validacion la version 2 del mismo de acuerdo con los resultados' g]/ PINAR?20UAEJPMP?%202022-2024.pdf Actividad completada
Archivo (PINAR). publicado. publicado. iministrativo. del diagnéstico MIPG y la implementacion de la politica de gestion documental. tps://www.
06/ Politica%20Gesti%C3%B3nD 1pdf
Documento Cédigo de ética ia General -Grupo de Lo0%
Elaborar codigo de ética. Codigo de ética. e et 1/04/2022 | 30/12/2022 st Se decide unificar el cédigo de ética y de integridad, se presentd para aprobacion. Actividad completada
‘probado. fumano. en el Comité Institucional de Gestion y Desempeno Sesion 4 19 de julio de 2022.
: i il i files /2022
100% 07/Codigo de Etica e Integridad V1
. ) Se decide unificar el Codigo de Etica y de Integridad, se presentd para
Elaborar cédigo de Integridad. Cédigo de Integridad Documento Codigo de Secretaria General -Grupode | /04,5055 | 30/12/2022 st aprobacién en el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio, sesion 4 del 19 Actividad completada
Integridad. Talento Humano. e jutio
de 2022.
100%
» ) - ) . Documento Politica para ) Se formuld y present6 para aprobacion en el Comité Institucional de Gestion y. - .
Elaborar Politica para mancjo de Politica para manejo de conflictos | 06 de conflictos de | Sccretaria General -Grupode | ) 04,5057 | 30/12/2022 st Desempefio Sesion 6 del 30/11/2022 la Guia para el manejo de los conflictos Actividad completada
conflictos de interés. de interés. . by ‘Talento Humano. . - . Py 12/Guia_de_Conflicto_de_Intereses Version_1.pdf
interés. de interés de la UAE-JPMP la cual se encuentra publicada cn la pagina web de
Ia Entidad.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio = Fecha Fin
70%
. } - Revision minuciosa de ) En el mes de octubre, y de acuerdo con el plazo establecido en la Directiva 014,
Realizar m v ;ZC“"“’““S de imiento de las activi ::fm;z:z“;:m de Oficina de Control Interno de €130 de agosto de 2022 y la Circular No. 018 del 22 de septiembre de 2021 de la| Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno
: 2125 | frente a la Estrategia para el o ! 1/04/2022|  30/12/2022 Con avance PGN, la OCIG desarrollé todo el monitorco al Portal de Transparencia y reporto a| de Gestién no tuvo Jefe en propiedad lo que obstaculiza el Actividad no cumplida
de la Estrategia para el Fortalecimiento faf . |responsabilidad de las | Gestion. d i ° ) e :
o T itncional Fortalccimicnto de la Transparencia oo o la Procuraduria General de la Nacion en el De de la actividad en mencion.
P - Institucional. et g resultado, la OCIG emiti6 un resultado de 81% en el autodiagnéstico y el
informe es precisamente el instrumento consignado con el monitoreo.
Actividad Meta o producto Entregable Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
70%
De acuerdo con el resultado del y de la Auditoria.
por la Procuraduria General de la Nacion, la Entidad tuvo un resultado de 65%
frente a un 81% que emiti6 la OCIG en su monitoreo. A partir de alli, todos los
! Dar a conocer los avances o jefes y coordinadores de la Entidad conocicron los resultados y las falencias a, § - .
Divulgar los avances o resultados de la : i ¢ . ados ¥ & €12 2| Durante la mayoria de la vigencia La Oficina de Control Interno
Estrategia para el Fortalecimiento de la ;?’““ad“ de la Bstrategia para el |go 0o ge divulgacion. ué:“‘e Control Interno de 1/04/2022|  30/12/2022 Con avance traves de la por correo Asi, a partir dell 4 G isn no tuvo Jefe en propiedad lo que obstaculiza el Actividad no cumplida

Transparencia Institucional.
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