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INTRODUCCION

La Justicia Penal Militar y Policial en cumplimiento del articulo 2° de la Ley 1757 de
2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del
derecho a la participacion democratica” y de acuerdo a lo dispuesto en la Politica de
Participaciéon Ciudadana en la Gestidn Publica que hace parte de la Dimensién 3
“Gestion con valores para resultados” del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-
MIPG, presenta el plan de participacion ciudadana, que busca definir lineamientos y
proporcionar herramientas para la implementacién, mantenimiento y mejora de
espacios que garanticen el relacionamiento del Estado con los ciudadano con el animo
de generar un acercamiento con los grupos de valor e interés de la Entidad.

Lo anterior en consideracién de lo establecido en esta Ley en su articulo 103 enuncia
las responsabilidades de los ciudadanos en el ejercicio de su derecho a la participacion
ciudadana:

(...) a) Informarse sobre los aspectos de interés publico sobre los cuales pretenden
promover discusiones publicas, sobre aquellos sometidos a discusion por las
autoridades publicas, o sobre aquellos que dispongan las instancias que integran la
oferta institucional de instancias de participacion ciudadana, asi como de las
competencias fijadas a las entidades de la institucionalidad con las cuales interactua;
Respetar las decisiones tomadas en las instancias de participacion ciudadana de
acuerdo a las prioridades concertadas de manera colectiva por los actores
participantes de las mismas; c) Para el caso Plan Participacion Ciudadana y la
rendicion de cuentas de las expresiones asociativas formales, rendir cuentas a
quienes las integran y/o a las comunidades a las que representan de las discusiones
y decisiones adoptadas en el marco del desenvolvimiento de la instancia de
participacion ciudadana. (...)

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG es el marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las
entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los
planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos,
teniendo en cuenta la integridad y calidad en el servicio que prestan las entidades
publicas, es asi que en el marco de implementacion del modelo y especificamente de
las Politicas de Desempefio Institucional de “Participacién Ciudadana en la Gestion
Pablica” y “Transparencia, Lucha contra la Corrupcion y Acceso a la Informaciéon”,
brindan los lineamientos para la Relacidon Estado Ciudadano que facilitan el ejercicio
del control social y la evaluacidon ciudadana, a través de procesos permanentes de
rendicion de cuentas que deben garantizarse durante todo el ciclo de la gestién
publica.
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En este sentido, y en el marco de la transparencia y de la politica de participacién
ciudadana en la gestion publica, la Justicia Penal Militar y Policial disefia e implementa
un Plan Institucional de Participacién Ciudadana, una Estrategia de Rendicion de
Cuentas y un Programa de Trasparencia y Etica Publica. Estos tres instrumentos de
planeacion se articulan para facilitar el didlogo participativo, propositivo e incidente
de la Entidad con la ciudadania, los grupos de interés, las veedurias ciudadanas, los
entes de control, la academia y otras entidades a nivel nacional, los cuales pueden
ser consultados en la seccibn de transparencia de la  Entidad
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia.

El presente documento define los objetivos, orientaciones, alcances, estrategias, asi
como las actividades que se programaran en materia de participacién ciudadana
durante la vigencia 2024, de manera que estas, se desarrollen en el marco de lo
dispuesto en la Ley 1757 de 2015, conforme a la misionalidad de la Entidad y
continuar con la consolidacion de MIPG vy afianzar el relacionamiento con los grupos
de interés y de valor.


https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia
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1.0BJETIVO GENERAL

Definir las acciones institucionales para promover la participacion ciudadana de los
grupos de valor e interés de la Entidad, en cada una de las etapas de gestién publica
en el marco del MIPG y la implementaciéon de la Politica de Participacién Ciudadana.

1.1. Objetivos Especificos

e Establecer las orientaciones metodoldgicas para la formulacion y ejecucion de
actividades de participacion en la Justicia Penal Militar y Policial, conforme con
lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) vy la
normatividad vigente.

e Establecer y mantener espacios que garanticen una efectiva participacidon
ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacién institucional, asi como el
recibo de la retroalimentacién por parte de la ciudadania.

e Identificar y priorizar las necesidades de participacidn de los grupos de interés
y de valor de la Justicia Penal Militar y Policial.

e Propender por la intervencidon y conocimiento de la ciudadania y los grupos de
valor acerca de la ejecucion de las politicas, planes, programas o proyectos.

e Facilitar la comunicacién e interaccién con la Entidad mediante acciones
transversales que les permita a los ciudadanos informarse y participar bajo los
principios de igualdad, transparencia y oportunidad.

2.ALCANCE

El Plan de Participacion ciudadana establece las acciones institucionales para
fortalecer los distintos mecanismos y canales de participacién ciudadana en la
Entidad, por medio de sus distintos recursos de informacién y demas servicios para
la atencidn al ciudadano que tiene la Entidad.

Esta dirigido a los grupos de valor y grupos de interés de la Entidad, para que a través
de los mecanismos definidos y estrategias puedan participar de manera activa en
todos los procesos del ciclo de la gestién publica de la JPMP.
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A continuacidon, presentamos la normatividad aplicable al componente de
participacion ciudadana:

Tipo de N

Articulo 2. “Son fines esenciales del Estado: (...);
facilitar la participacién de todos en las decisiones
que los afectan (a la comunidad) y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la
Nacién.”

Articulo 20. “Se garantiza a toda persona la libertad
de expresar y difundir su pensamiento y opiniones,
la de informar y recibir informacion veraz e imparcial,
y la de fundar medios de comunicacién masiva. Estos
son libres y tienen responsabilidad social. Se
garantiza el derecho a la rectificaciéon en condiciones
de equidad. No habra censura”.

Constitucion Politica de

; 1991  Articulo 23. “Toda persona tiene derecho a presentar
Colombia

peticiones respetuosas a las autoridades por motivos
de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podra reglamentar su
ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”.

Articulo 74. “Todas las personas tienen derecho a
acceder a los documentos publicos salvo los casos
que sean clasificados como reservados”.

Articulo 270. “La ley organizara las formas y los
sistemas de participacién ciudadana que permitan
vigilar la gestion publica que se cumpla en los
diversos niveles administrativos y sus resultados”.

“Por medio de la cual se adoptan medidas en materia
Ley 2195 2022 de transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcion y se dictan otras disposiciones”

“Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion
democratica”.

Ley 1757 2015 Articulo 1. “Objeto. El objeto de la presente ley es
promover, proteger y garantizar modalidades del
derecho a participar en la vida politica,
administrativa, econémica, social y cultural, y asi
mismo a controlar el poder politico.
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La presente ley regula la iniciativa popular vy
normativa ante las corporaciones publicas, el
referendo, la consulta popular, la revocatoria del
mandato, el plebiscito y el cabildo abierto; vy
establece las normas fundamentales por las que se
regira la participacion democratica de las
organizaciones civiles.

e

La regulacién de estos mecanismos no impedira el
desarrollo de otras formas de participacién
democratica en la vida politica, econdmica, social y
cultural, ni el ejercicio de otros derechos politicos no
mencionados en esta ley”.

Articulo 48: Dicta disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion
democrética, y de acuerdo con el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas (MURC) del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

“"Por medio de la cual se regula el Derecho

Ley 1755 2015 Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”

“Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 73. “Plan anticorrupcién y de atencién al
ciudadano - Estrategias de transparencia, Estado
abierto, acceso a la informacion publica y cultura de
legalidad”.

Ley 1712 2014

ARTICULO 76. “Oficina de Quejas, Sugerencias y
Reclamos. En toda entidad publica, debera existir por
lo menos una dependencia encargada de recibir,
tramitar y resolver las quejas, sugerencias y
reclamos que los ciudadanos formulen, y que se
relacionen con el cumplimiento de la misién de la
entidad. (...) Todas las entidades publicas deberan
contar con un espacio en su pagina web principal
para que los ciudadanos presenten quejas vy
denuncias de los actos de corrupcién realizados por
funcionarios de la entidad, y de los cuales tengan
conocimiento, asi como sugerencias que permitan
realizar modificaciones a la manera como se presta
el servicio publico”.

Ley 1474 2011

ARTICULO 78. “Democratizacion de la Administracion
Publica. Modifiquese el articulo 32 de la Ley 489 de

7
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1998, que quedard asi: Todas las entidades y
organismos de la Administracion Publica tienen la
obligacion de desarrollar su gestion acorde con los
principios de democracia participativa y
democratizacién de la gestidon publica. Para ello
podran realizar todas las acciones necesarias con el
objeto de involucrar a los ciudadanos vy
organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacién de la gestion pablica”.
Articulo 32. “Democratizacion de la Administracién
Pdblica. Todas las entidades y organismos de la
Administracion Publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de
democracia participativa y democratizacion de la
gestion publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en
la formulaciéon, ejecucién, control y evaluacion de la
gestion publica”.

“Por la cual se desarrolla el articulo 88 de la
Constitucion Politica en relacion con el ejercicio de
las acciones populares y de grupo y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 489 1998

Ley 472 1998

“Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
Decreto 1499 2017 de 2015”. Articulo 2.2.22.3.1 Actualiza el modelo
integrado de planeacion y gestion estableciendo los
lineamientos para la implementacién de las Politicas
de Gestion y Desempefio a través de planes,
programas, proyectos, metodologias y estrategias

Carta

Iberoamericana
de Participacion
Ciudadana en

Pautas de orientacién para promover la participacion
ciudadana por los Estados signatarios, con el
N/A 2009 propésito de estimular la democracia participativa, la
inclusién social y el bienestar de los pueblos de

la Gestién L

A Iberoameérica
Publica.
Documento 4070 2021 “Lineamientos de Politica para la implementacion de
CONPES un modelo de Estado Abierto”,
Documento 3654 2020 Pc_Jlltlca_l de Ren_d|C|on de Cuentas de la Rama
Conpes Ejecutiva a los Ciudadanos.
Documento - . - .
CONPES 3649 2010 Politica Nacional de Servicio al Ciudadano
Documento Importancia Estratégica de la Estrategia de Gobierno
CONPES 3650 2010 en Linea
Documento 3072 2000 Una de las seis estrategias que el CONPES
CONPES 3072/2000 establece es la de Gobierno en linea, con

8
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el enfoque en promover la oferta de informacion y de
servicios del Estado a través de Internet, facilitando
la gestion en linea de los organismos
gubernamentales y apoyando su funcidon de servicio
al ciudadano, dando paso al concepto de gestién
gubernamental por medios electrénicos y de atencién
al ciudadano por medios no presenciales
“Por medio de la cual se adopta el Modelo Integrado
Resolucion UAE 000023 2024 de Planeacién y Gestién - MIPG y se crea el Comité
- JPMP Institucional de Gestion y Desempeno de la Justicia
Penal Militar y Policial”.
“Por la cual se reglamenta el tramite interno de las
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias vy

Resolucion UAE denuncias en la Direccién Ejecutiva que compone la

- JPMP 000316 2022 Estructura Administrativa de la Unidad
Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y
Policial”

Guia sobre como implementar acciones en la gestién
publica con la participaciéon de la ciudadania.
Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
DAFP.

Guia N/A 2019

4.RESPONSABLES

Lider de Politica:

El Grupo de Comunicaciones de la Direccion General y la Oficina Asesora de
Planeacién de acuerdo con lo establecido en la Resolucion No. 0024 de 2024 lideran
la implementacion de la Politica de participacién ciudadana en coordinacidon con las
demas dependencias de la JPMP.

Jefes de dependencias y coordinadores de grupos internos:

Funcionarios de la Entidad con corresponsabilidad en la gestion y ejecucion de las
actividades y la contribucion directa en el cumplimiento del Plan.

5.DEFINICIONES

Canal de comunicacion: Espacio o escenario a través del cual se emite un mensaje
y se da la posibilidad de interactuar, estableciendo un contacto directo entre el emisor
del mensaje y los receptores de este, en tiempo real.

Control Social a lo Puablico: Se debe facilitar la participacién ciudadana en el control
a la toma de decisiones, a la implementacidon de programas, ejecucidon de contratos y
manejo de recursos, independientemente de otros niveles de participacion
(informacioén, planeacién, ejecucion).
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Dialogo Social: Son aquellas practicas en las cuales las entidades publicas, ademas
de brindar informacién a los ciudadanos, dan explicaciones vy justificaciones de las
acciones realizadas durante la gestidn, en espacios presenciales o de manera oral.

Espacios de participacion ciudadana: Son los mecanismos con los que cuentan
todos los colombianos para participar en la gestion del Ministerio, desde el
diagnostico, disefio, seguimiento y evaluacién de los planes, programas o proyectos
de transporte, infraestructura y transito

Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones
publicas o privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad.

Grupos de interés: Individuos u organismos especificos que tienen un interés
especial en la gestidn y los resultados de las organizaciones publicas. Comprende,
entre otros, instancias o espacios de participacion ciudadana formales o informales.
(Guia metodoldgica para la caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos de
interés, del DNP, 2014).

Mecanismos de participacion ciudadana: Son considerados otros mecanismos de
participacion ciudadana el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el
cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato.

Planeacion participativa: Proceso de discusién, negociacién y concertacién en el
que se analizan y deciden conjuntamente con los ciudadanos problemas a atender,
acciones a emprender, prioridades, maneras de ejecutar los programas y la definicidon
de politicas publicas

Participacion ciudadana: Derecho constitucional que tienen los ciudadanos, grupos
o colectividades, a intervenir en la toma de decisiones del ciclo de la politica publica.
Puede ser promovida por las entidades publicas o puede darse por iniciativa de la
misma ciudadania.

Principio de transparencia: Principio conforme al cual, toda la informacién en poder
de los sujetos obligados definidos en la ley 1712 de 2014 se presume publica, en
consecuencia de lo cual, dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar
el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios
y procedimientos que al efecto establezca la ley; excluyendo solo aquello que esté
sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los
requisitos establecidos en esta ley.

Rendicidn de cuentas: Un proceso permanente mediante el cual las entidades y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion y
el avance en la garantia de derechos.

Seguimiento: Proceso continuo en el tiempo que genera informacidon sobre el
progreso de una politica, programa, proyecto o plan.

10
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6. DIAGNOSTICOS

6.1 DIAGNOSTICO DE LA PARTICIPACION
CIUDADANA

Para la construccion del Plan de Participacion Ciudadana 2024, en la vigencia 2023 se
convocd y conformd un grupo interdisciplinario con funcionarios delegados por cada
dependencia de la entidad a la primera reunién del equipo de participacién ciudadana,
con el fin de adelantar el diagndstico de participacion ciudadana.

Durante este encuentro, se realizé con apoyo del Departamento de la Funcién Publica
la "Asesoria sobre estrategia de participacion ciudadana y rendicion de cuentas”y se
adelantdé la identificacién del estado actual de la participacion de los usuarios y
ciudadanos en los procesos de la Entidad, con base en las actividades que adelantan
habitualmente las dependencias.

La metodologia implementada consistié en el diligenciamiento de instrumento para
registrar las actividades en las que tradicionalmente se involucra a los grupos de valor
y de interés o que pueden ser catalogadas como potenciales escenarios para la
participacion efectiva de la ciudadania.

Adicionalmente, en un trabajo coordinado con las dependencias y encabezado por la
Oficina Asesora de Planeacién, se consolidd y publicé la Caracterizacion de Grupos de
Valor e Interés en Junio 2023, el cual fue remitido a las areas para que sirviera como
insumo en la identificacion de los diferentes publicos.

Dicha matriz contiene los siguientes campos de informacién:

PARTICIPACION CIUDADANA

Relacione los

Relacione las temas de mayor Identifique con

acciones de interés sobre p .
N T sus areas ) Defina recursos
participacion participacion - Defina Establezca
- . misionales humanos,
ciudadana que ciudadana a . canales y metas e
- potenciales o presupuestalesy . .
actualmente partir de la . actividades ; indicadores
L espacios de materiales
adelanta la caracterizacion participacion
entidad de grupos de

valor e interés

Con base en los aportes de cada una de las dependencias, se obtuvo la siguiente
informacion:

11
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6.1.1 Identificacion de acciones de participacion ciudadana
en la actualidad

= Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas en cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 “Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la
corrupcién”.

= Publicacién de planes institucionales para consulta y retroalimentacion en la
pagina web.

= Atencién al ciudadano a través de los canales con los que cuenta la Entidad.

» Capacitaciones dirigidas a los funcionarios de la entidad y a grupos de valor
relacionados con la fuerza publica y entidades educativas que tengan interés en
la jurisdiccion especial.

= Generacién, entrega y publicacion de informes obligatorios y reportes de
informacién requeridos por los entes de control e interesados.

6.1.2 Identificacion temas de mayor interés sobre
participacion ciudadana a partir de la caracterizacion
de grupos de valor e interés

* Gestion de la Entidad (Informes de Gestidn institucional).

* Participacion en la formulaciéon de planes, programas, proyectos y estrategias
de la Entidad.

= Consulta de planes, programas y estrategias institucionales.
= Informes de Ley.

= Informes de Auditoria.

= Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional.

= Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano.
» Derechos Humanos.

» Derecho Internacional Humanitario.

= Derecho Operacional y Justicia Penal Militar y Policial.

12
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Tramite de quejas disciplinarias y requerimientos de antecedentes
disciplinarios.

Certificaciones del estado de los contratos, informacién contractual, entre
otros.

Monitoreo y seguimiento de procesos contractuales.
Estado de las investigaciones que cursan en la JPMP y antecedentes judiciales.
Presentacion de informes a los entes de control y de investigacion del estado.

Consulta de decisiones adoptadas por la JPMP.

DIAGNOSTICO DE LOS CANALES DE COMUNICACION
DISPUESTOS POR LA JPMP

En el mes de febrero de 2024, el Grupo de Comunicaciones adelanté dos (2)
encuestas (interna y externa) con el fin de conocer la opinién de los grupos de interés
y de valor de la Justicia Penal Militar y Policial con relacion a las acciones de
comunicacién y participacion ciudadana, y a los canales empleados para ello.

A continuacién se presentan los resultados de las encuestas:

Al consultar a los ciudadanos sobre su canal de preferencia para enterarse de la
gestion administrativa y judicial de la JPMP, el 53% de ellos eligieron la pagina web
institucional.

¢Qué canal de comunicacion prefiere para mantenerse informado sobre la ges-
tién de la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial?

6%
Twitter ()
(@UAEJPMP ¢
ou

53% 33%

Pagina web Instagram
(www.justiciamilitar.gov.co) (@JusticiaMilitarCol)

Fuente: Grupo Comunicaciones - Encuesta en la plataforma Microsoft Forms-2024

Entre tanto, los servidores publicos de la Entidad indicaron sentirse mas a gusto con
el correo electrénico para estar al tanto de la informacién de interés a nivel interno.

13
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¢Qué canal de comunicacién interna prefiere para mantenerse informado sobre
la gestion de la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y...

12%

Grupos de Whatsapp

75%

Correo electrénico

3%
5% Eventos

Plotector institucionales

de pantalla

del
computado
r 2%
0%
Reuniones
de trabajo

Fuente: Grupo Comunicaciones — Encuesta en la plataforma Microsoft Forms-2024

La encuesta indagd ademas sobre aquellos temas que los funcionarios consideran que
deberian desarrollarse en los productos comunicativos de la Entidad. De acuerdo con
las respuestas, algunos de estos temas son:

= Ultimos pronunciamientos de la justicia ordinaria aplicables a la especializada.
= Actualizacion de datos de contacto, nombre de funcionario y secretario de todos
los despachos judiciales de la JPMP.

= Actualizacion de Leyes, normas, boletines juridicos, entre otros documentos de
tipo juridico y normativo.

Con relacion a la percepcion que tienen los ciudadanos sobre la gestion institucional,
los resultados de la encuesta indicaron que ésta se encuentra en un promedio de
8,2, en una calificacién donde 1 es muy mala y 10 muy buena, por lo tanto, es
favorable.

6.3 AUTODIAGNOSTIVO MIPG-FUNCION PUBLICA

En el marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn,
durante el mes de febrero de 2024, se realizaron mesas de trabajo con participacién
de funcionarios de las areas lideres de politica y de la OAP y se diligenciaron a través
del mdédulo de autodiagnéstico del aplicativo Daruma el autodiagndstico de politica de
“Participaciéon Ciudadana en la Gestion Publica”, y el autodiagndstico “Rendicion de
Cuentas”, conforme a la informacién publicada en el micrositio del MIPG

del Departamento Administrativo de la Funcién Publica; el puntaje obtenido de
acuerdo con la escala de valoracién establecida por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica- DAFP, que se muestra en a continuacion:
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Tabla 1: Escala de valoracion

Puntaje Nivel Color
0-20 1
21 -40 2
41 - 60 3
61- 80 4
81- 100 5

Fuente: Instructivo autodiagnostico MIPG- DAFP

En consonancia con lo anterior, a continuacion, se presentan los resultados de los
autodiagnosticos asi:

Autodiagnostico Puntaje 2023

Politica Participacién Ciudadana 9.68

Rendicion de cuentas 86.76

Fuente: Mddulo autodiagndsticos aplicativo Daruma- febrero 2024.

Como resultado del Autodiagnostico realizado en febrero del 2024, correspondiente a
la gestidn de 2023, la politica de Participacion Ciudadana obtuvo un resultado de 9,38
de 100 puntos posibles, ubicandose en el nivel 1 o nivel inicial, lo cual indica que
la Entidad debe aunar esfuerzos y priorizar en el plan de implementacion de politica
con el fin de cumplir con los lineamientos de ésta en cada uno de sus los componentes
y categorias para alcanzar la incidencia efectiva de los ciudadanos en los procesos de
planeacion, ejecucién, y rendicidon de cuentas, a través de diversos espacios,
mecanismos, canales y practicas de participacidon ciudadana.

Respecto al autodiagndstico del componente de Rendicion de Cuentas de la Politica
de participacion ciudadana se obtuvo una calificacion total de 86.76, ubicandose en
el nivel 5 o nivel de perfeccionamiento, lo cual indica que la Entidad durante la
vigencia 2023, ejecutd las actividades contempladas en la Estrategia de Rendicion de
Cuentas, identificando las necesidades de los grupos de valor en materia de
informacion disponible, asi como de los canales de publicacion y difusion
existentes de la informacion relevante y de gestion de acuerdo con la
normatividad vigente.
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7. DESARROLLO DEL PLAN

7.1 CARACTERIZACION DE GRUPOS DE INTERES Y DE

VALOR

A continuacion, se relacionan los grupos de interés y de valor de la Justicia Penal

Militar y Policial.

Ciudadania en
general
Docentes e

investigadores

Fuerza Publica

Medios de
Comunicacion

Grupos de interés

Alta Direccion

Entes de control

Funcionarios y
empleados judiciales
de la JPMP

Funcionarios

administrativos de la
JPMP

Jurisdicciéon Especial
para la Paz (JEP)

Jurisdiccidon ordinaria

Condicién que tienen las personas como habitantes de un pais en
la cual el ciudadano obtiene una serie de derechos civiles, politicos
y sociales junto con unas obligaciones.

Ejercen la profesion de la ensefianza en los distintos niveles, de la
educacion formal autorizadas por el Ministerio de Educacién
Nacional, en los términos que determine el reglamento ejecutivo.
Miembros de las Fuerzas Militares (Fuerza Aérea, Fuerza Militar,
Fuerza Armada) y de la Policia Nacional y Entidades adscritas al
Ministerio de Defensa Nacional.

Transmisores visibles de la opinidn publica, quienes facilitan una
constante comunicacién de los hechos sociales, politicos,
econdmicos entre otros a nivel nacional e internacional

Descripcion

Funcionarios del nivel directivo que dirigen y controlan la
organizacion, direccion, administracion y funcionamiento de la UAE-
JPMP.

Organismos a los que la Constitucion Politica les confia las funciones
relacionadas con el control disciplinario, defender al pueblo y el
control fiscal. *Contraloria General de la Republica. *Procuraduria
General de la Nacion. *Contaduria General de la Nacion.
Funcionarios que adelantan las investigaciones de los procesos
judiciales bajo el procedimiento establecido en Sistema Inquisitivo
(Ley 522 de 1999) y el Sistema Penal Oral Acusatorio (Ley 1407 de
2010).

Funcionarios vinculados JPMP

*(JEP) es el componente de justicia del Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacion y no Repeticion, tiene la funcion de administrar
justicia transicional y conocer de los delitos cometidos en el marco
del conflicto armado que se hubieran cometido antes del 1 de
diciembre de 2016.

* Justicia Ordinaria es la que se encarga de dar solucién a los

conflictos o problemas en asuntos penales, laborales y civiles que
tengan los ciudadanos.
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7.2 MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

De acuerdo con la normatividad vigente existen varios mecanismos de participacion
ciudadana, los cuales dan la opcion de ejercer el derecho de participar del poder
politico, como lo consagra la Constitucion Politica de Colombia, en sus articulos:

Articulo 40. Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion,
ejercicio y control del Poder politico.

Articulo 103. Son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su
soberania: el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo
abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato.

Segun la Constitucién Politica, todos los mecanismos de participacion estan
reglamentados por la Ley 134 de 1994, que expone paso a paso, los requerimientos
y las etapas de cada uno, asi como las normas fundamentales por las que se regira
la participacién de las organizaciones civiles. Ademas, mediante la Ley 1757 de 2015,
el gobierno nacional dictd disposiciones sobre promocién y proteccion del derecho a
la participacion democratica.

De igual forma el Modelo integrado de Planeacién y Gestién - MIPG, busca facilitar la
gestidon de las entidades, con el fin de que se oriente hacia el logro de resultados en
términos de calidad e integridad para generar valor al ciudadano.

Denuncia

Derecho de
Peticion

Reclamo

Mecanismos

Accion de de S
Tutela participacion ug '

ciudadana

Fuente: Elaboracién Propia -Mecanismos de Participacién Ciudadana - JPMP.
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En este sentido, los ciudadanos y grupos de interés de la Justicia Penal Militar y Policial
pueden hacer uso de diferentes mecanismos consagrados en la Ley para elevar

solicitudes ante la Entidad a través de los diferentes canales de comunicacién
dispuestos para tal fin, los cuales se relacionan en la siguiente seccién.

7.3 CANALES DE COMUNICACION

=

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de Comunicaciones 2023- 2024,
la Entidad cuenta con los siguientes canales de comunicacién:

Canal Alcance

Correo electrénico Interno / Externo
Reuniones, talleres, foros y capacitaciones Interno / Externo
Eventos institucionales Interno / Externo
Grupos de WhatsApp institucionales Interno
Intranet Interno
Carteleras Interno / Externo
Portal web institucional Interno / Externo
Ruedas de prensa Externo
Pauta en medios Externo
Comunicaciones fisicas Interno / Externo
Redes sociales: Interno / Externo
-  Twitter

@UAEJPMP_Col @FMP_Colombia

- Facebook
-  @JusticiaMilitarCol

- Instagram
@JusticiaMilitarCol

YouTube
@JusticiaPenalMilitaryPolicial

Fuente: Plan Estratégico de Comunicaciones 2023- 2024- Grupo de Comunicaciones JPMP.

A través de los canales de comunicacion dispuestos por la Entidad, se realizara la
divulgacion de las actividades de participacién ciudadana que realice la JPMP en la
vigencia y se dara respuesta a las solicitudes de informacion por parte de los grupos
de valor y grupos de interés.
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7.4 ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Los espacios de participacion ciudadana son los mecanismos con los que cuenta las
personas para participar en el ciclo de gestion publica.

La Justicia Penal Militar y Policial actualmente, cuenta con los siguientes espacios de
participacion de sus grupos de valor y de interés, como de las partes interesadas y
que aportan a la mejora institucional:

Espacios de Descripcién
Participacion e

Mesas de trabajo

Audiencia Publica de
Rendicidn de cuentas

Espacio o escenario
virtual - TIC

Dialogo de doble via

Participacion via
medios de
comunicacion

Foros

Seccion “Consulta
Ciudadana” de la
Pagina Web

Es una experiencia de trabajo colectivo, donde hablar y escuchar
activamente, dar y recibir, argumentar y contra-argumentar,
defender posiciones y buscar consensos tiene el propdsito de
establecer criterios, parametros, hojas de ruta, cronogramas y
agendas de trabajos, entre otras. En este escenario, el resultado
debe ser un compromiso de los actores involucrados para poner en
marcha las acciones acordadas.

Escenario de participacion donde el didlogo entre la Administracion
y la ciudadania propicia un dialogéd de doble via en el cual se
presentan los resultados de la gestién institucional.

Aquellos medios que tienen como eje central un mecanismo que
requiere soporte tecnoldgico para su produccion y realizacion.
Como espacios de participacion virtual se han catalogado aquellos
relacionados con internet como foros virtuales, chats,
conversaciones en linea, teleconferencias, Facebook live, entre
otros. Cabe destacar que deben implicar una interaccién entre la
Justicia Penal Militar y Policial y la ciudadania, que puede llevar a
establecer compromisos posteriores. En este escenario es necesario
responder a las preguntas e inquietudes de los participantes en
tiempo real o en un momento posterior (a corto plazo).

Es un proceso transversal y permanente orientado a fortalecer la
relacién del Estado con la ciudadania, por lo que no debe ser solo
un evento periddico y unidireccional de entrega de resultados, sino
un proceso continuo y bidireccional, que genere espacios de didlogo
entre el Estado y los ciudadanos sobre asuntos publicos.

Se refiere a la posibilidad de participar en programas de television,
radio u otros medios de comunicacién -masivos o alternativos- que
permiten que la ciudadania allegue sus opiniones, propuestas y
aportes respecto a la gestion de la JPMP.

Espacios disefiados para que los actores vinculados al ejercicio
participativo se constituyan en una voz independiente, que pueda
representar los intereses del conjunto de una comunidad un tema
en particular.

La Justicia Penal Militar y Policial pone a disposicion de los grupos
de valor e interés las versiones preliminares de los planes y
programas, y demas documentos institucionales de la vigencia
Seccion “Consulta Ciudadana”, en el
https://www.justiciamilitar.gov.co/consulta-ciudadana.
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Con el propésito de recibir opiniones, aportes, y sugerencias se
recibiran a través del correo
electronico planeacion@justiciamilitar.gov.co.

7.5 ORIENTACIONES METODOILéGICAS PARA LAS
ACCIONES DE PARTICIPACION CIUDADANA

En consonancia con la implementacion de la Politica de Participacién Ciudadana en la
Gestion Publica y la “Guia sobre como implementar acciones en la gestion publica con
la participacion de la ciudadania” del Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica, se establece la metodologia y los lineamientos para el desarrollo de acciones
de participacion ciudadana que realicen las areas de la Justicia Penal Militar y Policial
durante la vigencia, asi:

1. Definir el tema:

Las dependencias identifican un tema, problema o reto y sus variables que sean
susceptibles de un espacio de participacién, de acuerdo con las necesidades de
informacién de los grupos de valor o grupos de interés de la Entidad, teniendo en
cuenta:

= Informar o socializar: Dar a conocer a los participantes los contenidos de un
tema, una propuesta o una norma directamente relacionada con la gestién y
misién de la Entidad.

= Consultar: Los participantes opinan sobre algun tema, propuesta o situacion,
directamente relacionada con la Entidad, sin que sus opiniones tengan
necesariamente caracter vinculante.

= Concertar: Es el acuerdo mediante el cual la Administracién y los actores
vinculados al espacio o escenario de participacidn, construyen un acuerdo sobre
la posible solucién de un problema y determinan los medios para ejecutarla o
la estrategia para desarrollarla.

= Ejercer control: Hace referencia a que la ciudadania ejerce vigilancia sobre el
cumplimiento de procedimientos, normas y acuerdos u otros temas, programas
o proyectos especificos.

= Retroalimentar: Transmite a los actores involucrados vinculados al espacio o
escenario de participacion, cuales de sus propuestas o aportes han sido tenidos
en cuenta y cudles no y la justificacion de ello.

2. Identificar los actores o grupos de interés

Para desarrollar acciones de participacion en la Entidad, es de vital importancia
conocer los grupos de valor o grupos de interés.
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3. Determinar el tipo de espacio de participacion

Teniendo en cuenta el tema, el objetivo y los grupos de interés, se debe decidir el
espacio de participacién, teniendo en cuenta los relacionados en la seccién 7.3
“Espacios de Participacion”.

4. Realizar convocatoria

Definir los medios mas efectivos para fomentar la participacion ciudadana, de acuerdo
con los grupos de valor o grupos de interés, teniendo en cuenta los relacionados en
la seccién 7.4 “Canales de Comunicacion”.

5. Desarrollar el espacio de participacidon

De acuerdo con la tematica del espacio de participacidén, se debe tener en cuenta las
siguientes etapas:

= Aprestamiento: Previo al espacio de participacién, se debe difundir entre los
grupos de interés informacidén pertinente (informes, infografias, datos abiertos,
etc.) que facilite un didlogo informado.

= Apertura del espacio: Exponer brevemente la misionalidad de la Entidad,
informar sobre el objetivo del espacio, explicar la metodologia, los acuerdos y
demas informacion que se requiera.

= Intervencion de los participantes: Momento para el debate y la articulaciéon
de propuestas, posiciones, opiniones y argumentos.

= Cierre: Recordar los acuerdos y compromisos a que se haya llegado, y definir
el seguimiento a estos.

= Evaluacion y retroalimentacion: Aplicar encuesta de satisfaccién y opinién
del espacio de participacion.

6. Sistematizacion de la Informacion

Debe quedar evidencia de cada accién realizada con la identificacién del nimero de
participantes (listado de asistencia), metodologia empleada, temas, agenda,
preguntas, respuestas, observaciones y compromisos, etc. Aqui son muy importantes
los compromisos que adquiere la Entidad para su posterior seguimiento.

7. Sequimiento

Verificar que los compromisos adquiridos en los espacios de participacion se cumplan
e informen a los grupos de valor y grupos de interés. Para ello, teniendo en cuenta
las actividades definidas en el cronograma del Plan, se realizara un monitoreo
trimestral por parte del Grupo de Comunicaciones y se publicara en la pagina web de
la Entidad.
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Conforme a lo establecido por el articulo 7 de la Ley 1712 de 2014 y en atencién a la
politica de Participacidon Ciudadana en la Gestién Publica, enmarcada en el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIGP, se hace necesario establecer una
estrategia de comunicacion interna y externa que facilite el didlogo en doble via entre

la entidad y sus grupos de interés y de valor.

Ademas, de acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, esta estrategia de
comunicacién de la Justicia Penal Militar y Policial debera incluir el desarrollo de
acciones que promuevan la participacién ciudadana en todo el ciclo de la gestidon
publica (planeacién, ejecucion y evaluacion).

A continuacidn, se presenta el cronograma de las actividades que se realizaran
durante la vigencia:

.. Ciclo De

Realizar un Facebook Live
con el Director General para
responder inquietudes de los
ciudadanos con relacion a la
gestion institucional.

Publicar para observaciones
y comentarios de los
ciudadanos los planes
institucionales y proyectos
normativos.

Realizar el “Café con el
Director” mediante
transmisién en vivo por

Teams, para socializar con
los funcionarios los avances
y resultados de la gestion
administrativa y judicial.

Socializar la oferta
institucional y los espacios
de participacion ciudadana

mediante historias en
Instagram y Facebook.
Realizar el “Segundo

Seminario de Justicia Penal
Militar 'y  Policial para
Periodistas”.

Direccidn

General -

Grupo de
Comunicaciones

Direccién

General -

Grupo de
Comunicaciones

Direccién

General -

Grupo de
Comunicaciones

Direccién

General -

Grupo de
Comunicaciones

Direccién

General -

Grupo de
Comunicaciones

Semestral

Permanente

Semestral

Cuatrimestral

31 de
octubre de
2024

Ejecucién

Planeacion

Planeacion
Ejecucién
Evaluacion

Ejecucién

Ejecucién

Grupo de
Valor
/Interés

Ciudadania
general/
Docentes e
investigadores/
Fuerza Publica

Ciudadania en
general/Entes
de Control

Alta Direccién/
Funcionarios vy
empleados
judiciales de la
JPMP/
Funcionarios
administrativos
de la JPMP

Ciudadania en
general/ Fuerza
Pablica/
Docentes e
investigadores

Medios
comunicacién

de
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7.7 ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

La Justicia Penal Militar y Policial se ha comprometido con el ejercicio de rendicién
de cuentas permanente, siendo conscientes de la importancia que tiene el control
ciudadano para el fortalecimiento de la relacién entre la Entidad y la ciudadania, en
aras de la transparencia de nuestra gestion institucional y, en consonancia con lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 1757 de 2015, que sefiala que las autoridades
de la administracién publica nacional y territorial, la obligacién de rendir cuentas en
forma permanente ante la ciudadania -en los términos y condiciones previstos en el
Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011-, para informar y explicar la gestion realizada,
los resultados de sus planes de accién y el avance en la garantia de derechos, todo
esto, de forma oportuna y con lenguaje comprensible a los ciudadanos.

La Estrategia de Rendicién de Cuentas esta disefiada para garantizar el ejercicio
participativo, democratico y permanente a la gestidon publica y, se sustenta en
herramientas de gestién que aseguran a los grupos de valor e interés un adecuado
acceso a la informacion y promoviendo la relacién Estado-Ciudadano y el control
social de la gestion, para la mejora continua del accionar institucional y la prestacion
de sus servicios.

De acuerdo con la normatividad vigente la Estrategia de Rendicién de Cuentas 2024
de la JPMP, esta disponible para consulta en la pagina web de la Entidad en el enlace:
https://www.justiciamilitar.gov.co/rendicion-de-cuentas

7.8 ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015 y conforme
a la politica de Participacién Ciudadana en la Gestién Publica, enmarcada en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la estrategia institucional de participacion
ciudadana de la Justicia Penal Militar y Policial para el periodo 2024 se orienta hacia
el desarrollo de dos (2) componentes:

A. Condiciones institucionales idoneas para la promocion de la
participacion ciudadana

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, la Entidad debe
identificar plenamente a sus grupos de valor y grupos de interés, como también los
temas de mayor interés para la ciudadania o en los cuales tradicionalmente se ha
involucrado, y los escenarios en los que podria participar.

En este sentido, la JPMP cuenta con un documento de caracterizacién de grupos de
interés y de valor socializado y publicado en la pagina web institucional pero que,
teniendo en cuenta las preferencias en materia de participacion y la demanda de
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nuevos mecanismos y metodologias por parte de los ciudadanos, debe ser actualizado
de manera permanente.

De otra parte, se requiere adelantar un nuevo diagndstico con el equipo de trabajo
que lidera el proceso de planeacion de la participacién, incluyendo a la misionalidad,
para identificar las actividades y temas en los que deben participar los ciudadanos,
usuarios o grupos de interés caracterizados. Asi mismo, se contempla el desarrollo
de actividades de capacitacion, con el apoyo de la Escuela de la Escuela de la Justicia
Penal Militar y Policial, y de sensibilizacion para cualificar los procesos de participacion
ciudadana; esto incluye la promocion de cursos gratuitos sobre participacion
ciudadana, rendicién de cuentas, transparencia y acceso a la informacion publica,
veeduria ciudadana, control social, entre otros.

B. Promocion efectiva de la participacion ciudadana

Desde las diferentes dependencias de la JPMP se promueve la participacion de los
grupos de interés y de la ciudadania, especialmente en las fases de diagndstico y
planeacion, mediante la difusion de encuestas y la publicacion de los planes
institucionales en el portal web de la Entidad, para recibir comentarios u
observaciones. En la etapa de seguimiento y evaluacién se involucra a los ciudadanos
a través del ejercicio de rendicidn de cuentas que lidera la Oficina Asesora de
Planeacion.

Respecto a la solucién de problemas a partir de la innovacion abierta, la JPMP ha
establecido en su Plan de Gestién del Conocimiento y la Innovacion 2024, la
participacion de la Entidad en espacios nacionales e internacionales gestionados por
la Escuela de la Justicia Penal Militar y Policial, asi como el fortalecimiento de la Red
de Escuelas del Estado “Redes” para fomentar el intercambio de experiencias,
aprendizaje e innovacion en la gestion publica.

Con relacién a la promocion del control social y las veedurias ciudadanas, la
Direccion General de la Entidad participa con voz en el Comité Civil de Convivencia
Distrital Decreto 562 de 2017 y en las mesas para el seguimiento del protocolo
Distrital para las garantia y proteccion de los derechos a la reunién, manifestacién
publica y protesta social pacifica Decreto 053 de 2023.

Ademas, entendiendo el papel de los medios de comunicacion como promotores del
control social, desde el Grupo de Comunicaciones se monitorea diariamente la agenda
mediatica del pais para identificar eventos del orden nacional que involucran a
miembros activos de la Fuerza Publica y sobre los que la Justicia Penal Militar y Policial
tendria competencia para investigar, garantizado una respuesta oportuna y rigurosa
para los ciudadanos desde la administracion de justicia.

El desarrollo efectivo de dichos espacios de participacidn y sus resultados se
monitoreara trimestralmente mediante el formato interno de reporte de actividades
de participacién ciudadana, que deberan diligenciar cada una de las dependencias y
cuya informacién sera consolidada en una matriz.
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Con base en este monitoreo, el Grupo de Comunicaciones verificara el cumplimiento
del cronograma, analizard los resultados obtenidos en la implementacion del Plan
Institucional de Participacion Ciudadana 2024 y elaborara los respectivos informes de
seguimiento trimestral que dé cuenta del cumplimiento del plan y documente las
buenas practicas de la Entidad en materia de participacién ciudadana.

7.9 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE PARTICIPACION

CIUDADANA

A continuacién, se presenta el cronograma de las actividades que se desarrollaran en
la vigencia:

Actividad Producto E Meta/ Responsable Fecl_\a_de _Fec_ha d%
ntregable Inicio Finalizacion
Mantener
actualizado el
menu  PARTICIPA
en el marco de los ,
lineamientos Menu Participa EnII:_cg menu Grupo de 1/01/2024  15/12/2024
establecidos por la actualizado \?v?eblapa Pagina ' =5 municaciones
Ley 1712 de 2014,
la Resolucién 1519
de 2020 y por el
DAFP.
Correo
Definir el equipo de designacién
trabajo lider del Equipo de Jefe o Grupo de
proceso de trabajo lider del Coordinador Comunicaciones
participacion proceso de dependencia. 1/04/2024 10/05/2024
ciudadana de la Participacion Todas las
Entidad para el Ciudadana. Acta Dependencias
periodo 2024. conformacién
del Equipo
gapauta_c:lon Sopor'tes_, de Grupo de
. el equipo de capacitacion N
Capacitar a los trabajo lider del grupos de valor Comunicaciones
grupos de valor de / Escuela de la | 1/04/2024 | 20/05/2024
: proceso de (acta, .
la Entidad Participaciéon presentacion, Ju_?tha T.enall
Ciudadana informe) Military Policia
Consolidar la
informacion
suministrada  por Informe de
las diferentes | Reporte de resultados . g
dependencias a actividades de rupo e
través del formato participacion enﬁtt._le_stas_, de Comunicaciones 30/04/2024 30/11/2024
interno de reporte ciudadana Eiid;céga:;on
de actividades de
participacion
ciudadana
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Meta/ Responsable Fecha de Fecha de
Entregable p Inicio Finalizacion

Actividad Producto

Habilitar los
canales,
escenarios,
mecanismos Yy
medios
presenciales y
electrdnicos
definidos en el Plan
de Participacion
Ciudadana para
consultar, discutir
y retroalimentar

. Aplicacion  de Grupo de
con Iqs ciudadanos encuestas Comunicaciones 30/04/2024 30/11/2024
usuarios y/o
grupos de interés,
sus

recomendaciones u
objeciones en el
desarrollo de la
actividad que la
Entidad adelanta
en el marco de su

gestion.
(aplicacion de
encuestas)
Elaborar y Publicar
el Informe
. Informe
trimestral con el Avance en la trimestral con
avance en la . .
implementacién implementacién _eI avance en I,a Grupo de
del Plan de deI.P.Ian de implementacion Comunicaciones 30/04/2024 15/12/2024
L, Participacion del Plan de
Participacion Ciudadana Participacién
ciudadana por ricip
Ciudadana
parte de la
Entidad.
Realizar la

integracion de la
caracterizacion de
grupos de interés y

de valor, Caracterizacion

considerando los de los grupos

rocesos de interég pde Documento = de

proc Y caracterizacion =
misionales valor de |Ia Oficina Asesora

de grupos de
valor y de
interés

3/06/2024 31/07/2024

conforme con la Entidad de Planeacion
actualizacion  del actualizada,
modelo de incluyendo a la
operacion por misionalidad.
procesos de la

JPMP y el marco

normativo del

(PTEP).

26



o

)N Defensa

0

Actividad Producto

7

Meta/ Fecha de Fecha de

o

Entregable bl Inicio Finalizacion

Complementar el
diagndstico de
acciones de
participacion

ciudadana de la

Entidad, Identificacion

involucrando a la de metas vy

misionalidad, para actividades en Documento Grupo de

identificar las las que se debe diagndstico Comunicaciones 1/07/2024  30/08/2024
actividades y involucrar a los

temas en los que  ciudadanos
deben participar

los ciudadanos,

usuarios o grupos

de interés
caracterizados.

8. PRESUPUESTO

El Plan de Participacién Ciudadana no cuenta con asignacién presupuestal especifica,
este se ejecutara con capacidad instalada en cuanto a los recursos de funcionamiento
incluidos en el presupuesto general de la Entidad para la vigencia. Adicionalmente, se
cuenta con el talento humano de cada una de las dependencias de la Entidad
responsables de la ejecucion de las acciones.

9. SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN

El Plan de Participacién Ciudadana lidera el Grupo de Comunicaciones de la Direccion
General, se encargara de realizar, acompanar y consolidar los seguimientos
trimestrales de cada compromiso del plan; para ello podra establecer los formatos de
seguimiento o realizar las mesas de trabajo requeridas.

1.1. INDICADORES

Se medira el cumplimiento del presente Plan, a través del resultado del siguiente
indicador, para el cual la meta es del 100%

N° de Actividades Ejecutadas
N° de Actividades Programadas
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ANEXOS

Anexo 1. “Estrategia de Rendicion de Cuentas 2024".
Anexo 2. “Estrategia de Comunicacién Interna y Externa”

CONTROL DE CAMBIOS

s Instancia de . ..
Version e Descripcion
Aprobacion

Comité Version inicial del documento para la

Institucional de vigencia 2024. Aprobado por Comité

1 29/04/2024 Gestion y Institucional de Gestiéon y Desempefio,
Desempefio sesion 05 de 2024.

28


https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas

