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Presentación 

 

En la Estrategia de Rendición de Cuentas 2024, el 6 de diciembre de 2024, la 

Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial, realizó la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, espacio de participación ciudadana, 

donde se presentaron los principales resultados institucionales para el periodo 

de noviembre de 2023 a octubre de 2024.   

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, enmarcada bajo los 

requerimientos legales aplicables a la Entidad, según lo dispuesto en la Ley 1757 

de 2015 “Título IV. De la rendición de cuentas” y el Manual Único de 

Rendición de Cuentas- MURC, se socializa a los grupos de interés y de valor 

los principales avances de la Entidad, con el fin de fomentar los espacios de 

participación ciudadana.  

Como parte de la convocatoria a la Audiencia Pública, se invita a la ciudadanía a 

presentar sus preguntas e inquietudes a través de un formulario en línea y de 

formatos físicos disponibles durante el evento. Se recibió un total de 11 

preguntas, las cuales fueron debidamente registradas.  

En este documento se presentan las respuestas del Director General y Fiscal 

General Militar y Policial a estas preguntas, incluyendo aquellas que no pudieron 

ser abordadas en su totalidad durante la Audiencia Pública, con el fin de brindar 

una respuesta completa a todas las consultas allegadas a la entidad.  
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Informe de preguntas audiencia pública de 

rendición de cuentas 2023-2024. 

 

Pregunta No 1: ¿Cuáles son las estrategias de la Dirección, dirigidas a 

mantener una carga razonable de procesos en cada despacho y hacia la creación 

de nuevos despachos en virtud de la entrada en vigencia del SPOA en todo el 

territorio nacional?   

Realizada por: Teniente Coronel Albert Enrique Correa Viveros 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta dada por el Director General de la Unidad Administrativa 

Penal Militar y Policial durante la Audiencia de Rendición de Cuentas: 

“En efecto es uno de nuestros retos, una de nuestras metas, mantener a raya y 

liquidar en tiempo cercano los procesos de 522 pero al mismo tiempo ir creciendo 

con los de la ley 1407 y mantener digo a raya los términos judiciales, las 

estrategias salen a partir de los números de las estadísticas que los funcionarios 

y los despachos rinden periódicamente, ahí sabemos, tenemos el indicador 

acerca de cómo va evolucionando cada despacho, sabemos por ejemplo como 

cada despacho de ley 522 va quedando, va bajando sus cifras, quedando en 

muchas ocasiones en menos de 20 pendientes y en esa medida entonces va 

incorporándose al sistema acusatorio o si en las circunstancias particulares va 

recibiendo carga de otros juzgados que tengan un número importante de casos 

para ir igualando. 

Hay circunstancias que tenemos que ir desarrollando, acciones que debemos ir 

desarrollando con todos los juzgados como para que se mantenga en sano 

equilibro, ir regularizando cargas y determinado donde debemos tenemos que ir 

impactando y para eso nos valemos también de instrumentos como los que les 

decía los planes de regularización, los atentos recordatorios y el seguimiento 

permanente, así podemos ir llevando un exacto equilibro, el agotamiento, el  

marchitamiento de un sistema y el nacimiento y el crecimiento del otro, sin que 
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esto lleve para ningún funcionario cargas excesivas, la verdad es que nuestro 

sistema no tiene grandes congestiones, podemos decir que a hoy en 522 el 

juzgado que más de instrucción penal militar que más casos tiene, tiene por el 

orden de los 200, eso dentro de nuestro contexto es harto, porque es el más 

congestionado si se quiere, en el contexto del sistema de justicia es poquito, sin 

embargo, a ese juzgado a esos juzgados tenemos que impactarlos para que se 

pongan dentro del promedio, el promedio es por el orden de los 47 casos, y en 

ese promedio ya nos dice la situación es llevadera, nos permite inclusive, hace 

dos años cuando hicimos el estudio acerca de cuando estaríamos en nuestra 

liquidación de sistema penal acusatorio habíamos dicho 2028, ya este año con 

la evolución que ha tenido de allá a acá, estamos diciendo 2026 y ya dijimos 

bueno, cuantos meses tenemos para el efecto, cuantos funcionarios, cuantos 

despachos tenemos para hacerlo y cómo podemos lograrlo y esas son las 

estrategias que se están desarrollando para poder mantener en cifras 

comprensivas esta transición del sistema penal inquisitivo a sistema penal 

acusatorio”.   

Pregunta No 2: ¿Desde la Fiscalía General Penal Militar y Policial que acciones 

se adelantan para evitar la acumulación de procesos en el nuevo sistema 

procesal?   

Realizada por: Juan José López  

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta dada por el Fiscal General Militar y Policial durante la 

Audiencia de Rendición de Cuentas:  

“Tal cual lo dije en mi intervención pues utilizamos varios modelos, el primero 

es el trabajo en equipo, lo segundo el tema de selección y priorización ha sido 

algo muy importante para no desgastarnos donde no debe ser, pero yo pienso 

que definitivamente, esa armonía entre el grupo de policía judicial y los fiscales 

ha sido algo exitoso para poder sacar decisiones céleres para poder llevar a cabo 

investigaciones muy garantes de los derechos, pero con eso que hemos llamado 

justicia con dignidad que es básicamente poder tomar decisiones en tiempos 

muchos más rápidos. 
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Hemos venido hablando con los diferentes miembros de la fuerza pública 

militares y policiales, intentando decirles que debemos irnos por la cultura de la 

investigación, siempre lo hemos dicho, cada que haya un procedimiento militar 

o policial donde haya una afectación a un derecho fundamental debe generar 

una investigación y esa investigación pues por supuesto dará a sanciones si las 

cosas se hicieron mal o darán preclusiones en el evento que se hayan hecho 

bien, pero con eso que estamos mostrando, estamos mostrando legitimidad de 

la fuerza, pero además estamos mostrando que la jurisdicción penal militar y 

policial definitivamente es la que debe ser para de manera célere, profesional y 

garantista tomar los resultados que se necesiten en este tipo de situaciones. 

Creería yo que es un conjunto de esas buenas prácticas que dijimos para poder 

lograr esos resultados que vamos a seguir aun dando por supuesto para evitar 

esa congestión, a la par de ello por supuesto el nombramiento de nuevos fiscales 

especializados, de conocimiento y en lo posible mantener y/o fortalecer nuestra 

policía judicial, yo creo que con todo este conjunto iremos a mantener esos 

números que hoy se mostraron y evitando la acumulación de procesos”. 

Pregunta No 3: ¿Cómo maneja la Dirección General los procesos de la Ley 522 

de 1999 que han permanecido más de 10 años en el Sistema Inquisitivo? 

Realizada por: Sebastián Hernández Mejía 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta dada por el Director General de la Unidad Administrativa 

Penal Militar y Policial durante la Audiencia de Rendición de Cuentas 

“Hemos fijado el foco en esos expedientes que por homicidio particularmente 

que son los que más se acumulan con ese tiempo, están por allá en muchos 

despachos esperando trámite y ya los tenemos enlistados, los tenemos 

enlistados, sabemos dónde están,  se les ha generado planes de regularización, 

se tiene conversaciones regulares con los respectivos funcionarios, se firman 

compromisos, se han firmado compromisos y se han desarrollado múltiples 

estrategias y la verdad es que estos casos ya se van volviendo poquitos, ya no 

hay muchos como al comienzo, hay algunas situaciones que hay que impactar, 

les comparto particularmente, hay un juzgado que tenía coleccionados solos 
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procesos de homicidio antiguos, con más de 10 años, él ya fue identificado desde 

hace tiempo, inclusive el juez ya no está en ese despacho y se ha provisto un 

nuevo juez que tiene esa tarea, se identificaron esos casos y entonces porque 

decía hace un rato, es que solo uno de esos casos que lleve muchos años 

demorados nos daña los promedios y de ahí como leía los buenos promedios que 

estamos logrando en tiempos en homicidios pero claro si hay un solo caso que 

nos queda más de 10 años eso habla mal de la jurisdicción, y por eso los estamos 

impactando, tenemos fe que con este seguimiento asiduo y ahí inclusive los 

funcionarios a veces se muestran con cierta incomodidad pero no es la idea 

molestarlos, no es la idea incomodarlos, la idea es que se preste el servicio de 

justicia con calidad y dentro de las oportunidades, las cosas que ocurrieron hace 

muchos años que las disfunciones que los casos estaban guardados o en otra 

jurisdicción y llegaron, pues ya no podemos hacer nada pero lo que si podemos 

hacer ahora es identificarlos hacerles seguimiento y tomar la decisión que 

corresponda e ir adelgazando la cifra que estaba dramática hace algún par de 

años o más pero que ahora viene mejorándose ostensiblemente y es muy posible 

que el año entrante por esta época ya podamos decir mire de esos casos que 

habíamos identificado al comienzo pero copiosamente con más de 10 años de 

trámite, ya no tenemos ninguno o tenemos muy pocos ojala que los podamos 

contar con los dedos de la mano. 

Para eso estamos trabajando intensamente desde todos los ángulos, de la mano 

con poder controlar y mantener a raya en el sistema acusatorio para que no se 

nos venzan los términos y que eso nunca se vuelva a replicar en esta nueva 

forma de proceder”.    

Pregunta No 4: Quiero saber cómo hago soy una mujer sola y no tengo ayuda 

de nadie por mi edad casi no me dan trabajo y tengo un hijo que es militar y no 

me quiere ayudar con nada ni siquiera me contesta cuando yo lo llamo  

Realizada por: Nancy Correo Arboleda 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 
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La Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y Policial tiene la 

función de investigar, juzgar y sancionar las “(...) conductas punibles cometidas 

por los miembros de la Fuerza Pública en servicio activo, y en relación con el 

servicio (...)”, en donde de acuerdo con su solicitud no se identifica ninguna 

conducta punible, por lo cual se remitirá su solicitud al Comando de Personal del 

Ejército Nacional quien es el encargado de brindar respuesta de fondo a su 

solicitud. 

Pregunta No 5: ¿Cual considera que ha sido el principal logro conseguido por 

la Justicia Penal Militar para el 2024? 

Realizada por: Alejandra Castillo 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

Los principales logros obtenidos por la Justicia Penal Militar para el 2024 son:  

• La implementación del Sistema Penal Oral Acusatorio en sus Fases II y 

III, con un enfoque de Cero Tolerancia a la corrupción, condiciones 

óptimas para los funcionarios y la modernización tecnológica, dirigida a la 

eficiencia de administración de justicia.   

• La desacumulación de procesos de Ley 522 de 1999 alcanzando el 35% 

en el último año.   

• El fortalecimiento de las capacidades de los funcionarios judiciales, 

mediante capacitaciones en JPMP, derecho operacional, técnicas de 

criminalística, programa de inmersión, diplomado de SPOA, entre otros.    

• Primer Congreso Internacional de la JPMP con la participación de 22 

países.  

Pregunta No 6: ¿Qué acciones adelanta la Dirección General para prevenir la 

corrupción en la entidad? 

Realizada por: Marlobis Ruíz  
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Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

La Dirección General adelanta diversas acciones para prevenir la corrupción en 

la entidad, enfocándose en pilar estratégico de cero tolerancias a la corrupción.  

1. Implementación del programa de transparencia y ética publica  

2. Monitoreo y seguimiento a los riesgos de corrupción.  

3. Participación en la evaluación del índice de anticorrupción del sector 

defensa para el 2024.  

4. Formulación de procedimiento para denuncias de quejas por corrupción 

contra los funcionarios de la entidad.  

Pregunta No 7: Se propone exponer la evolución por vigencia del SPOA y su 

alcance geográfico 

Realizada por: Helman Rene Jaramillo Valderrama 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

El Sistema Penal Oral Acusatorio, de acuerdo con lo señalado con el Decreto 

1768 de 2020, que establece la implementación del Sistema Penal Acusatorio en 

la Jurisdicción Penal Militar, en el cual señala su implementación por fases, 

iniciando en el año 2022, de la siguiente manera: 

FASE I: Año 2022. BOGOTÁ.  

Inicia Piloto de implementación el1 de enero del año 2022 e irá hasta el 30 de 

junio del mismo año. En forma definitiva, el Sistema Penal Acusatorio en la 

Justicia Penal Militar y Policial iniciará en Bogotá el 1 de julio del año 2022.  
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Avances implementación I Fase 

TIPO DE DESPACHO 

DECRETO 314 

DE 2021 

(PLANEADOS) 

NÚMERO 

DE DESPACHOS 

ACTIVOS OCT - 2024 

Magistrado del Tribunal 

Superior Militar y Policial. 
6 6 

Fiscal General Penal Militar y 

Policial 
1 1 

Fiscales delegados ante el 

Tribunal Superior Militar y Policial 
3 2 

Juez de Conocimiento 4 4 

Juez de 

Conocimiento Especializado 
2 2 

Juez Control de Garantías 7 3 

Juez Ejecución de Penas y 

Medidas de Seguridad 
1 1 

Fiscalía 

de Conocimiento Especializado 
7 3 

Fiscalía de Conocimiento 18 6 

 

FASE II: Año 2023. BOYACA, CALDAS, CAUCA, CUNDINAMARCA, HUILA, 

NARIÑO, QUINDÍO RISARALDA, TOLIMA y VALLE DEL CAUCA. 

Inicia Piloto de implementación el1 de enero del año 2023 e irá hasta el 30 de 

junio del mismo año. En forma definitiva. el Sistema Penal Acusatorio en la 

Justicia Penal Militar y Policial en estos departamentos iniciará el 1 de julio del 

año 2023.  
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Avances implementación II Fase 

TIPO DE DESPACHO 
DECRETO 314 DE 

2021 (PLANEADOS) 

NÚMERO 

DE DESPACHOS ACTIVOS 

OCT - 2024 

Juez de Conocimiento 12 10 

Juez 

de Conocimiento Especializado 
5 2 

Juez Control de Garantías 15 11 

Juez Ejecución de Penas 

y Medidas de Seguridad 
1 1 

Fiscalía 

de Conocimiento Especializado 
14 1 

Fiscalía de Conocimiento 35 19 

 

FASE III: Año 2024: ANTIOQUIA, ATLÁNTICO, BOLÍVAR, SAN ANDRÉS 

YPROVIDENCIA, CESAR, CHOCÓ, CÓRDOBA, GUAJIRA, MAGDALENA, NORTE DE 

SANTANDER, SANTANDER Y SUCRE.  

Inicia Piloto de implementación el1 de enero del año 2024 e irá hasta el 30 de 

junio del mismo año. En forma definitiva. el Sistema Penal Acusatorio en la 

Justicia Penal Militar y Policial en estos departamentos iniciará el 1 de julio del 

año 2024.  

Avances implementación III Fase 

TIPO DE DESPACHO 
DECRETO 314 DE 

2021 (PLANEADOS) 

NÚMERO 

DE DESPACHOS ACTIVOS 

OCT - 2024 

Juez de Conocimiento 12 7 

Juez 

de Conocimiento Especializado 
5 0 

Juez Control de Garantías 15 12 
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TIPO DE DESPACHO 
DECRETO 314 DE 

2021 (PLANEADOS) 

NÚMERO 

DE DESPACHOS ACTIVOS 

OCT - 2024 

Juez Ejecución de Penas y 

Medidas de Seguridad 
1 0 

Fiscalía 

de Conocimiento Especializado 
14 2 

Fiscalía de Conocimiento 35 27 

 

FASE IV: Año 2025. AMAZONAS, ARAUCA, CAQUETA, CASANARE. Guainía, 

GUAVIARE, META, PUTUMAYO, VAUPÉS y VICHADA. 

Inicia Piloto de implementación el1 de enero del año 2025 e irá hasta el 30 de 

junio del mismo año. En forma definitiva. el Sistema Penal Acusatorio en la 

Justicia Penal Militar y Policial en estos departamentos iniciará el 1 de julio del 

año 2025 

Proyección estimada para implementación 4 fase 

TIPO DE DESPACHO 
DECRETO 314 DE 

2021 (PLANEADOS) 
DESPACHOS PROYECTADOS 

Juez de Conocimiento 3 2 

Juez 

de Conocimiento Especializado 
1 0 

Juez Control de Garantías 7 7 

Juez Ejecución de Penas 

y Medidas de Seguridad 
1 0 

Fiscalía 

de Conocimiento Especializado 
6 2 

Fiscalía de Conocimiento 17 17 
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Al 2024 hemos impactado las regiones de Atlántico, Andina, y Pacífica, 

estimando la atención e impactando con la entrada en vigor de la IV fase las 

regiones de Orinoquía y Amazonas, logrando así una cobertura del 100% del 

territorio. 

 

 

Pregunta No 8: Aunque el Administrar Justicia no es una tarea fácil en nuestro 

país, si deseo agradecer a la Justicia Penal Militar, el compromiso que cada 

funcionario tiene para llevar a cabo los procesos judiciales y así dar justicia a las 

víctimas y sus familias. 

Realizada por: Margarita Torres Salcedo 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

Agradecemos todos los aportes que nos brinda la ciudadanía, ya que esto nos 

insta a seguir trabajando con diligencia y oportunidad para así garantizar una 

administración de justicia y poder cumplir con el deber ser de la entidad. 

 

Fase I: BOGOTA 

Fase II:  BOYACA, CALDAS, CAUCA, 

CUNDINAMARCA, HUILA, NARIÑO, QUINDÍO 
RISARALDA, TOLIMA y VALLE DEL CAUCA 

Fase III: ANTIOQUIA, ATLÁNTICO, BOLÍVAR, 
SAN ANDRÉS YPROVIDENCIA, CESAR, 

CHOCÓ, CÓRDOBA, GUAJIRA, MAGDALENA, 
NORTE DE SANTANDER, SANTANDER Y 

SUCRE. 

Fase IV: AMAZONAS, ARAUCA, CAQUETA, 
CASANARE. Guainía, GUAVIARE, META, 

PUTUMAYO, VAUPÉS y VICHADA. 
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Pregunta No 9: Con el fin de brindar transparencia y mayor autonomía, ¿se ha 

adoptado alguna política tendiente a implementar concursos de mérito para los 

diferentes cargos judiciales de la Unidad Administrativa Especial de la Justicia 

Penal Militar? ¿Cuáles han sido los avances y para el 2025 que metas se tienen 

previstas? 

Realizada por: Enrique López Vélez 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

Actualmente se encuentra en proceso de aprobación y adopción la segunda 

versión del Manual de Funciones. Éste se actualizó en diferentes aspectos, dentro 

de los cuales se encuentran las competencias comportamentales y la 

identificación de los Conocimientos Básicos Transversales (competencias 

generales), como referentes en los concursos de méritos y en la construcción de 

las pruebas para la evaluación de Competencias Generales. 

Adicionalmente, en el SIMO se encuentra cargada la OPEC que corresponde a 

los cargos de carrera que se tienen previsto, saldrán a concurso. Asimismo, se 

viene pagando a la CNSC el valor correspondiente a cada vigencia con el fin de 

salvaguardar este recurso.  Al momento se analiza el número definitivo de cargos 

y saldrían a concurso teniendo en cuenta circunstancias especiales del sector 

que podría requerir incluso, desarrollo legislativo, como es el caso de la 

concurrencia de carreras. Igualmente, que concluya la implementación del SPOA 

con el fin de conocer el número definitivo de despachos con los que contará este 

Sistema. 

Pregunta No 10: ¿Qué estrategias ha implementado la entidad para atender 

temas relacionados con la salud mental y el mejoramiento del clima laboral para 

sus funcionarios y cuál ha sido su impacto? 

Realizada por: Catalina Gonzales 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  
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Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

El Grupo de Talento Humano de la Secretaría General, en el marco de la 

implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de 

la entidad, cuenta con el Plan de Vigilancia Epidemiológica de Riesgo Psicosocial, 

mediante el cual se hace un diagnóstico, seguimiento y control de los factores 

de riesgo psicosociales, mediante acciones de prevención y promoción de la 

salud. Es así como este año se llevó a cabo la batería de riesgo psicosocial a 

todos los servidores a nivel nacional, como herramienta de diagnóstico, 

igualmente se realizaron diferentes capacitaciones en temas de salud mental y 

se implementó el programa de atención psicosocial "Te escuchamos, Te 

entendemos", entre otras actividades. 

Pregunta No 11: ¿Qué acciones ha implementado desde su llegada como 

Director de la Unidad hace dos años para fortalecer los procesos basados en el 

mérito, prevenir los favoritismos y los nombramientos de personal no idóneo 

para los cargos, situación que ha sido recurrente desde la creación de la Unidad, 

y qué medidas ha tomado para mejorar las condiciones laborales de los 

funcionarios?, Como servidor público y director de una Unidad encargada de 

administrar justicia, ¿cómo aplica los principios de equidad y justicia en sus 

decisiones relacionadas con el personal, la asignación del presupuesto y las 

estrategias para posicionar la Unidad? Además, ¿cómo asegura que sus 

pronunciamientos se alineen con las acciones que ha implementado? 

Realizada por: Carlos Alberto Mancera 

Medio utilizado para realizar la pregunta: Formulario de la plataforma 

Microsoft Forms  

Respuesta desde la Unidad Administrativa Especial de la Justicia Penal 

Militar y Policial. 

¿Qué acciones ha implementado desde su llegada como Director de la Unidad 

hace dos años para fortalecer los procesos basados en el mérito, prevenir los 

favoritismos y los nombramientos de personal no idóneo para los cargos, 

situación que ha sido recurrente desde la creación de la Unidad, y qué medidas 

ha tomado para mejorar las condiciones laborales de los funcionarios? 
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Respuesta: 

En el SIMO se encuentra cargada la OPEC que corresponde a los cargos de 

carrera que se tienen previsto, saldrán a concurso. Así mismo, se viene pagando 

a la CNSC el valor correspondiente a cada vigencia con el fin de salvaguardar 

este recurso.  Al momento se analiza el número definitivo de cargos y saldrían a 

concurso teniendo en cuenta circunstancias especiales del sector que podría 

requerir incluso, desarrollo legislativo, como es el caso de la concurrencia de 

carreras. También que conlleva la implementación del SPOA para conocer el 

número definitivo de despachos con los que contará este Sistema.  

Adicionalmente, a través de las resoluciones 000303 y 000589 de 2024, se 

adoptó y modificó, respectivamente, el reglamento de inmersión en la actividad 

judicial, para los miembros de la fuerza pública en servicio activo, previo a su 

eventual designación como funcionarios judiciales de la Justicia Penal Militar y 

Policial.   

¿Cómo aplica los principios de equidad y justicia en sus decisiones 

relacionadas con el personal, la asignación del presupuesto y las 

estrategias para posicionar la Unidad?  

Respuesta: 

En cuanto a equidad, entendida como la capacidad de reconocer y atender 

las circunstancias particulares de cada servidor público, aplicamos el pilar 

de “Humanismo con Responsabilidad”. Esto significa que, al conocer las 

necesidades individuales —como temas de salud, responsabilidades 

familiares, redes de apoyo, modalidades de trabajo remoto y horarios 

flexibles—, se toman decisiones informadas relacionadas con 

nombramientos y ubicaciones laborales 

En lo que respecta a justicia, fomentamos un ambiente participativo en el 

que escuchamos a los empleados, promovemos su crecimiento dentro de 

la entidad y velamos por su bienestar. Esto incluye apoyo económico a 

funcionarios y familias para realizar estudios, sin discriminación alguna.  
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La asignación presupuestal, tanto en funcionamiento como en inversión, 

se realiza de manera alineada a las necesidades de la JPMP, priorizando 

el bienestar de los funcionarios. Esto se evidencia en actividades de 

recreación y bienestar, la provisión de espacios de trabajo confortables, 

equipos tecnológicos actualizados e infraestructura adecuada. 

En cuanto al posicionamiento de la Unidad, trabajamos en conjunto con 

el Grupo de Comunicaciones para visibilizar nuestras acciones misionales 

ante diferentes audiencias. Esto incluye apariciones en medios de 

comunicación masiva dos o tres veces por semana, un desayuno con 

periodistas para fortalecer relaciones públicas, la difusión de las líneas 

telefónicas del Centro de Servicios Judiciales de la JPMP y un recorrido 

por el Palacio de Justicia, entre otras actividades estratégicas. 

¿Cómo asegura que sus pronunciamientos se alineen con las acciones que 

ha implementado? 

Respuesta: La coherencia y la congruencia entre los pronunciamientos y las 

acciones implementadas son pilares fundamentales en nuestra gestión. Esto se 

ha logrado mediante una comunicación asertiva y un trabajo en equipo sólido, 

con una dirección ejecutiva de puertas abiertas, en la que se escucha y se 

resuelve de manera efectiva. 

Este enfoque permite dinamizar los procesos y procedimientos. Cuando se 

identifican restricciones o desafíos, se toman decisiones de fondo, siempre 

argumentadas y fundamentadas, para garantizar que las políticas directrices se 

reflejen de manera transversal en todas las dependencias. 

 


