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Presentación 

 

En el marco de la Estrategia de participación ciudadana y rendición 

de cuentas 2025, y en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011, los 
Decretos 2482, 2641 de 2012, el Decreto único reglamentario 1081 de 

2015 y el Documento CONPES de Rendición de Cuentas 3654 de 2010, 
presenta el respectivo informe, con el propósito, de presentar a la 

ciudadanía en general y grupos de valor, las actividades que fueron 
llevadas a cabo durante la vigencia para fortalecer la estrategia en 

mención, y así afianzar el contacto y comunicación permanente con la 
ciudadanía, dando continuidad al mejoramiento de la gestión pública 

institucional. 

 

El documento consta de dos (2) secciones principales. La primera 

presenta los resultados obtenidos durante la implementación de la 

Estrategia de Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas 

2025, estructurados en torno a tres elementos: 1) Información, 2) 

Diálogo y 3) Responsabilidad. La segunda sección expone las conclusiones 

derivadas del análisis de dichos resultados y del nivel de cumplimiento 

alcanzado. 
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1. Resultados de la implementación de la Estrategia 

de participación ciudadana y rendición de cuentas 

2025. 
 

A continuación, se relacionan los avances de las acciones desarrolladas 

en la vigencia de acuerdo con su programación y los elementos de 

rendición de cuentas:  
 

1.1. Información 
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Acción de gestión 
institucional 

Fecha de 
realización de 

acción  

Dependencia 
responsable 

Estado  

I
n

fo
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ió

n
 

Diligenciar el "Autodiagnóstico 

Gestión de la Rendición de 
Cuentas" en el marco de la 
implementación de MIPG en la 

Entidad.  

28/02/2025 
Oficina Asesora de 
Planeación  

100% 

Diligenciar el "Autodiagnóstico 

de Gestión de Política de 
Participación Ciudadana" en el 

marco de la implementación de 
MIPG en la Entidad.  

28/02/2025 
Oficina Asesora de 
Planeación  

100% 

Diligenciar el "Autodiagnóstico 

de Gestión Política de 
Transparencia, acceso a la 
información pública y lucha 

contra la corrupción" en el 
marco de la implementación de 

MIPG en la Entidad.  

28/02/2025 
Oficina Asesora de 

Planeación  
100% 

Identificar los documentos o 

información de la gestión 
institucional que se deba 
publicar y socializar a los 

grupos de valor e interés.  

30/03/2025 
Dirección General -Grupo 
de Comunicaciones  

100% 
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Acción de gestión 
institucional 

Fecha de 
realización de 

acción  

Dependencia 
responsable 

Estado  

Elaborar y publicar piezas 
informativas sobre los avances 
institucionales de la 

implementación del MIPG  

15/12/2025 
Oficina Asesora de 
Planeación  

100% 

Elaborar y publicar el informe 
de gestión de la anualidad, los 

Estados Financieros 
trimestrales y de cierre de la 

vigencia, y los Reportes de la 
Ejecución Presupuestal 
mensual.  

15/12/2025 

Oficina Asesora de 
Planeación  
Secretaría General- 

Grupo Financiero 

100% 

Elaborar y Publicar el Informe 

de seguimiento cuatrimestral 
de ejecución del plan de acción 
institucional.   

30/12/2025 
Oficina Asesora de 
Planeación  

100% 

Elaborar el informe trimestral 

sobre la gestión de las PQRS  
31/10/2025 

Secretaría General- 

Grupo Administrativo 
100% 

Publicar mensualmente la 

ejecución de los contratos de la 
Entidad de la vigencia.  

30/12/2025 
Secretaría General- 

Grupo Contratos 
100% 

Monitorear la publicación 
oportuna de la información de 

gestión institucional de la 
Entidad de cada anualidad.  

29/082025 

Oficina Asesora de 
Planeación  

Oficina de Control 
Interno de Gestión  

100% 

Difundir con mayor frecuencia 
en todos los canales de 

comunicación la información de 
interés y de impacto para la 
ciudadanía que sea solicitada 

por las Dependencias.  

15/12/2025 
Dirección General -Grupo 
de Comunicaciones  

100% 

Socializar la oferta institucional 
y los espacios de participación 

ciudadana mediante historias 
en Instagram y Facebook. 

15/12/2025 
Dirección General -Grupo 

de Comunicaciones  
100% 

 

Respecto a las acciones que se desarrollaron durante la vigencia, a 

continuación se presentan los logros en el periodo:  
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1. Diligenciamiento de los autodiagnósticos correspondientes a la 

Política de Participación Ciudadana, de Transparencia, acceso a la 

información pública y lucha contra la corrupción y su componente 

de Gestión de la Rendición de Cuentas y la Política, permitiendo 

avanzar en la implementación de dichas políticas durante la vigencia 

2025 en la entidad. 

 

Asimismo, en el mes de marzo se llevó a cabo la segunda medición 

del Índice de Desempeño Institucional (IDI), obteniendo los 

resultados para cada una de las políticas mencionadas previamente: 

Política de Participación Ciudadana: 85,8;  Política de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Lucha contra la Corrupción: 84,5 

Los resultados obtenidos en la medición del Índice de Desempeño 

Institucional (IDI) para las políticas mencionadas demuestran que 

la entidad ha alcanzado un nivel alto de cumplimiento con respecto 

a las políticas implementadas. Lo cual es un reflejo positivo de su 

compromiso con la participación ciudadana y la transparencia, dos 

áreas claves para la legitimidad y el buen gobierno. 
 

2. Publicación de información institucional: 

  

• En la página web de la entidad, durante la vigencia se 

actualizó la sección de transparencia, identificando los 

documentos o información de la gestión institucional que se 

debe publicar y socializar a los grupos de valor e interés, a 

través de la actualización esquema de publicación,  

información que puede ser consultada 

https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia 

 

• Se realizó la producción, socialización y publicación de 4 

boletines los avances institucionales de la implementación del 

MIPG. Los cuales puede ser consultados en el enlace: 

Participación para el diagnóstico e identificación de problemas 

Justicia Penal Militar y Policial. 

https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/participacion-para-el-diagnostico-e-identificacion-de-problemas
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/participacion-para-el-diagnostico-e-identificacion-de-problemas
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• Se generó y publicó el informe de gestión de la vigencia 2024, 

y durante la vigencia se publicaron los Estados Financieros, 

ejecución presupuestal y los seguimientos cuatrimestrales al 

Plan de acción.  
 

• De acuerdo con lo establecido en el artículo 52 de Decreto 

103 de 2015, la entidad elaboró los informes trimestrales de 

peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias 

PQRSD,  y atendió las solicitudes de información recibidas 

durante el periodo, la información se puede consultar en la 

web institucional en el enlace: Informes trimestrales sobre 

acceso a información, quejas y reclamos Justicia Penal Militar 

y Policial. 

 

• El Grupo de Contratos de la Secretaría General, realiza la 

publicación de los procesos de contratación de la UAEJPMP en 

el SECOP I y SECOP II, así como en la página web de la 

entidad, en el enlace: Publicación de la ejecución de los 

contratos Justicia Penal Militar y Policial. 

 

• La Oficina Asesora de Planeación (OAP) revisó los contenidos 

mínimos de publicación en la sección de transparencia, conforme 

a la Ley 1712 de 2014, el Decreto 1081 de 2015, el Decreto 103 

de 2015 y la Resolución MinTIC 1519 de 2020. En agosto, el 

Grupo de Comunicaciones reportó el Índice de Transparencia y 

Acceso a la Información (ITA) en el aplicativo de la Procuraduría 

General de la Nación. En noviembre de 2025, la entidad fue 

notificada con un puntaje de cumplimiento de 95 sobre 100 en 

la auditoría realizada, lo que representa un avance 

significativo en la garantía del derecho de acceso a la 

información pública y el fortalecimiento de la transparencia 

institucional. 

 

https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/informes-trimestrales-sobre-acceso-informacion-quejas-y-reclamos
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/informes-trimestrales-sobre-acceso-informacion-quejas-y-reclamos
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/informes-trimestrales-sobre-acceso-informacion-quejas-y-reclamos
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/publicacion-de-la-ejecucion-de-los-contratos
https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia/publicacion-de-la-ejecucion-de-los-contratos
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• Durante la vigencia, el Grupo de Comunicaciones de la Dirección 

General fortaleció los canales oficiales de la entidad (Instagram, 

Facebook, X, correo electrónico y YouTube) mediante la campaña 

“La justicia que se ve”, en articulación con el Plan 

estratégico de comunicaciones y el Plan de participación 

ciudadana. Esta estrategia permitió difundir información de alto 

interés e impacto para la ciudadanía y promover su participación, 

la cual comprendió el desarrollo de piezas gráficas, videos, cuñas 

radiales y publicaciones de la JPMP a través de redes sociales.  
 

1.2. Diálogo  
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Acción de gestión 
institucional 

Fecha de 
realización de 

acción  

Dependencia 
responsable 

Estado  

D
iá

lo
g
o
 

 

Actualizar los canales de 

publicación y divulgación a 
través de los cuales la Entidad 
dispondrá la información 

necesaria para el ejercicio de 
rendición de cuentas.  

30/09/2025 
Dirección General -Grupo 
de Comunicaciones  

100% 

Publicación, difusión, y eventos 
Institucionales de la UAE-JPMP  

15/12/2025 
Dirección General -Grupo 
de Comunicaciones  

100% 

Desarrollar Audiencia Pública 

de Rendición de Cuentas 2025 
30/09/2025 

Dirección General -Grupo 
de Comunicaciones  

Oficina Asesora de 
Planeación  

100% 

Realizar un Facebook Live con 
el Director General para 

responder inquietudes de los 
ciudadanos con relación a la 
gestión institucional. 

28/11/2025 
Dirección General -Grupo 

de Comunicaciones  
100% 

Publicar para observaciones y 

comentarios de los ciudadanos 
los planes institucionales 

28/11/2025 Todas las áreas de la JPMP 100% 

Capacitar respecto a la 
importancia de la participación 
ciudadana y rendición de 

cuentas. 

28/11/2025 
Dirección General -Grupo 
de Comunicaciones  

100% 
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• El Grupo de Comunicaciones, en articulación con la Oficina Asesora 

de Planeación, diseñó y ejecutó la estrategia integral de 

comunicaciones para la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 

2024-2025, garantizando la transparencia y la participación 

ciudadana. Entre las acciones claves se destacan: 

✓ Definición de imagen institucional y eslogan. 

✓ Disposición de canales de difusión (redes sociales, web, 

correo corporativo, WhatsApp). 

✓ Elaboración de piezas comunicativas e invitaciones a grupos 

de interés. 

✓ Creación de instrumentos para evaluación y registro de 

preguntas ciudadanas. 

Estas acciones aseguraron la correcta organización del evento, 
fortaleciendo la interacción con la ciudadanía y el cumplimiento de los 

objetivos institucionales. La audiencia pública se realizó el 05 de 
diciembre de 2025, como un espacio de diálogo y participación 

ciudadana en el que se presentaron los principales resultados 

institucionales correspondientes al periodo de gestión 2024-2025. 

• Se publicaron y transmitieron eventos institucionales como el Día de la 

Justicia, la jornada académica virtual con periodistas regionales sobre 

la Justicia Penal Militar y Policial, fortaleciendo la transparencia y el 

diálogo con la ciudadanía. 
 

• Se realizó un Facebook Live con el Director, espacio para resolver 

inquietudes de grupos de valor y de interés sobre la gestión 

institucional. 
 

• Durante la vigencia se realizó la publicación de las versiones 

preliminares de los planes institucionales en la Sección “Consulta 

Ciudadana” para disposición de los grupos de valor e interés, enlace: 

https://www.justiciamilitar.gov.co/participa/consulta-ciudadana. 

https://www.justiciamilitar.gov.co/participa/consulta-ciudadana
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• Se conformó el equipo líder transversal en participación ciudadana 

para la vigencia, y se capacitó a los servidores de la entidad sobre la 

importancia de la participación ciudadana y la rendición de cuentas, 

fortaleciendo la cultura institucional orientada a la transparencia y el 

diálogo con la ciudadanía. 
 

 

1.3. Responsabilidad 
 

E
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to
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R
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d
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 d
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Acción de gestión institucional 

Fecha de 

realización de 
acción  

Dependencia 

responsable 
Estado  
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Realizar y divulgar el informe de 

evaluación de la audiencia pública.  
15/10/2025 

Oficina Asesora 

de Planeación  
100% 

Atender las solicitudes de 
información pública por parte de la 

ciudadanía, de conformidad con lo 
establecido en la normativa 
aplicable vigente.  

Permanente 
Todas las áreas 

de la JPMP 
100% 

Atender los requerimientos que 
lleguen a la JPMP en el marco de los 
controles administrativo, político, 

social, disciplinario, fiscal y penal, 
con que cuenta el Estado 
Colombiano.  

Permanente 
Todas las áreas 

de la JPMP 
100% 

Realizar seguimiento a las acciones 
de mejora implementadas por las 
dependencias responsables, 

producto del informe de PQRS.   

15/12/2025 
Oficina de Control 
Interno de 

Gestión  

100% 

Realizar seguimiento y revisión de 
los micrositios de transparencia de 

la Entidad y solicitar las 
actualizaciones necesarias para el 
cumplimiento de los criterios de 

accesibilidad de la resolución 1519 
de 2020.  

15/12/2025 
Dirección General 
-Grupo de 
Comunicaciones  

100% 

Ejecutar el Plan de Trabajo de la 

política de Participación Ciudadana y 
Servicio Ciudadano.  

15/12/2025 

Dirección General 

-Grupo de 
Comunicaciones  

100% 
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• Durante la vigencia se atendieron oportunamente las solicitudes de 

información recibidas por la entidad, garantizando respuesta dentro 

de los términos legales. Asimismo, se realizó seguimiento a las 

acciones de mejora identificadas por la Oficina de Control Interno 

de Gestión, con el propósito de fortalecer los procesos y la calidad 

del servicio. 

 

• Se elaboró, publicó y divulgó el Informe de evaluación de la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2024-2025, 

consolidando los resultados del ejercicio y fortaleciendo la 

transparencia, la rendición de cuentas y la participación ciudadana 

en la gestión institucional. El cual se puede consultar en el enlace: 

https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2025-

12/Informe_Audiencia_de_Rendicion_de_Cuentas_2024_2025_05

122025.pdf . 

 

• El Grupo de Comunicaciones realizó seguimiento y revisión de los 

micrositios de transparencia de la entidad, solicitando las 

actualizaciones necesarias para garantizar el cumplimiento de los 

criterios de accesibilidad establecidos en la Resolución 1519 de 

2020 emitida por MinTIC. Como resultado, se mejoró la sección de 

transparencia y se desarrollaron mesas de trabajo con los 

responsables de publicación, fortaleciendo la calidad, accesibilidad 

y oportunidad de la información pública y se mejoró el puntaje de 

la medición del Índice de Transparencia y Acceso a la Información 

(ITA) para la vigencia 2025 con un resultado de cumplimiento de 

95 sobre 100 en la auditoría realizada Procuraduría General de la 

Nación. 

 

• Se ejecutó en su totalidad el Plan de Trabajo de la Política de 

Participación Ciudadana y Servicio al Ciudadano, 

desarrollando todas las actividades programadas para la vigencia. 

Este cumplimiento fortaleció los espacios de diálogo, la 

transparencia y la interacción efectiva con la ciudadanía, 

consolidando el compromiso institucional con la participación y el 

servicio.  

https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2025-12/Informe_Audiencia_de_Rendicion_de_Cuentas_2024_2025_05122025.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2025-12/Informe_Audiencia_de_Rendicion_de_Cuentas_2024_2025_05122025.pdf
https://www.justiciamilitar.gov.co/sites/default/files/2025-12/Informe_Audiencia_de_Rendicion_de_Cuentas_2024_2025_05122025.pdf
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2. Recomendaciones y conclusiones  

 

2.1. Recomendaciones  

 

▪ Incorporar en la Estrategia de participación ciudadana y 

rendición de cuentas el desarrollo de espacios virtuales y 

presenciales como foros temáticos, chats en vivo, encuestas 

interactivas y transmisiones en redes sociales para facilitar la 

participación ciudadana en tiempo real. 

 

• Diseñar una campaña de comunicación con mensajes claros y 

llamados a la acción para promover la participación y explicar cómo 

los aportes ciudadanos impactan la gestión. 

 

▪ Optimizar el uso de las redes sociales: Aumentar la frecuencia 

de publicaciones previas y posteriores a la jornada en redes 

sociales, utilizando contenidos visuales más atractivos (videos, 

infografías), podría aumentar el alcance y el impacto de las 

convocatorias futuras. 

 

▪ Fortalecer la difusión multicanal: 

Incrementar la promoción previa y durante el evento en redes 

sociales, página web institucional y medios aliados, utilizando 

formatos atractivos (videos cortos, infografías, transmisiones en 

vivo) para maximizar el alcance y la participación ciudadana. 

 

▪ Socializar con las dependencias responsables el desarrollo de 

las actividades formuladas en la Estrategia de Rendición de 

Cuentas, con el fin de adelantar un adecuado control y seguimiento.  

 
 

2.2. Conclusiones 
La Justicia Penal Militar, al implementar su Estrategia de 

participación ciudadana y rendición de cuentas, logró cumplir con 
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las acciones propuestas para la vigencia, manteniendo así la dinámica 

de fortalecimiento institucional y garantizando un proceso 

participativo. 

Las actividades desarrolladas conforme a la estrategia permitieron 

potenciar el control social, la transparencia y el sentido de lo público, 

asegurando el cumplimiento de los fines esenciales del Estado 

establecidos por mandato legal. 

Con base en las evidencias registradas en el aplicativo DARUMA y 

relacionadas en las acciones programadas en el presente informe, se 

concluye que el proceso de Rendición de Cuentas se ejecutó conforme 

a los elementos de Información, Diálogo y Responsabilidad, 

desarrollados en las etapas de aprestamiento, diseño, seguimiento y 

evaluación. 

 


