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Presentacion

La Justicia Penal Militar y Policial en cumplimiento del articulo 2° de la Ley 1757
de 2015 "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica” y de acuerdo a lo
dispuesto en la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica que
hace parte de la Dimension 3 “Gestion con valores para resultados” del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion- MIPG, presenta el plan de participacion
ciudadana, que busca definir lineamientos y proporcionar herramientas para la
implementacion, mantenimiento y mejora de espacios que garanticen el
relacionamiento del Estado con los ciudadano con el animo de generar un
acercamiento con los grupos de valor e interés de la Entidad.

Lo anterior en consideracion de lo establecido en esta Ley en su articulo 103
enuncia las responsabilidades de los ciudadanos en el ejercicio de su derecho a
la participacion ciudadana:

(...) a) Informarse sobre los aspectos de interés publico sobre los cuales
pretenden promover discusiones publicas, sobre aquellos sometidos a discusion
por las autoridades publicas, o sobre aquellos que dispongan las instancias que
integran la oferta institucional de instancias de participacion ciudadana, asi
como de las competencias fijadas a las entidades de la institucionalidad con las
cuales interactua;, Respetar las decisiones tomadas en las instancias de
participacion ciudadana de acuerdo a las prioridades concertadas de manera
colectiva por los actores participantes de las mismas; c) Para el caso Plan
Participacion Ciudadana y la rendicion de cuentas de las expresiones asociativas
formales, rendir cuentas a quienes las integran y/o a las comunidades a las que
representan de las discusiones y decisiones adoptadas en el marco del
desenvolvimiento de la instancia de participacion ciudadana. (...)

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon -MIPG es el marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién
de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que
atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de
los ciudadanos, teniendo en cuenta la integridad y calidad en el servicio que
prestan las entidades publicas, es asi que en el marco de implementacién del
modelo y especificamente de las Politicas de Desempefio Institucional de
“Participacién Ciudadana en la Gestion Publica” y “Transparencia, Lucha contra
la Corrupcion y Acceso a la Informacién”, brindan los lineamientos para la
Relacion Estado Ciudadano que facilitan el ejercicio del control social y la
evaluacion ciudadana, a través de procesos permanentes de rendicidon de
cuentas que deben garantizarse durante todo el ciclo de la gestidon publica.

Palacio de la Justicia Penal Militar y Policial
Carrera 46 No. 20 C - 01 - Puente Aranda

Linea de atencion: +57 (601) 5169563 Ext. 1023

www.justiciamilitar.gov.co Bogota D.C., Colombia



En este sentido, y en el marco de la transparencia y de la politica de participacion
ciudadana en la gestidn publica, la Justicia Penal Militar y Policial disefia e implementa
un Plan Institucional de Participacion Ciudadana, una Estrategia de Participacio’n
Ciudadana y de Rendicion de Cuentas y un Programa de Trasparencia y Etica Publica.
Estos tres instrumentos de planeacion se articulan para facilitar el didlogo
participativo, propositivo e incidente de la Entidad con la ciudadania, los grupos de
interés, las veedurias ciudadanas, los entes de control, la academia y otras entidades
a nivel nacional, los cuales pueden ser consultados en la seccion de transparencia de
la Entidad https://www.justiciamilitar.gov.co/transparencia.

El presente documento define los objetivos, orientaciones, alcances, estrategias, asi
como las actividades que se programaran en materia de participacion ciudadana para
la vigencia 2025 - 2026, de manera que estas, se desarrollen en el marco de lo
dispuesto en la Ley 1757 de 2015, conforme a la misionalidad de la Entidad y
continuar con la consolidacion de MIPG vy afianzar el relacionamiento con los grupos
de interés y de valor.
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1.0bjetivo General

Impulsar y promover la participacion ciudadana en todas las etapas del ciclo de
gestidon publica, con el fin de fortalecer la transparencia y el ejercicio de la rendiciéon
de cuentas en la gestion de la Justicia Penal Militar y Policial, creando espacios de
participacion y retroalimentacién para los grupos de valor e interés.

1.1.Objetivos Especificos

e Establecer las orientaciones metodoldgicas para la formulacién y ejecucion de
actividades de participacion en la Justicia Penal Militar y Policial, conforme con
lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion (MIPG) y la
normatividad vigente.

e Establecer y mantener espacios que aseguren una participacion ciudadana
efectiva en la planeacidn, gestion y evaluacién institucional, garantizando
también la recepcién de retroalimentacion por parte de la ciudadania.

e Identificar y priorizar las necesidades de participacion de los grupos de interés
y de valor de la Justicia Penal Militar y Policial.

e Fomentar la intervencién y el conocimiento de la ciudadania y los grupos de
valor sobre la ejecucion de las politicas, planes, programas o proyecto.

e Facilitar la comunicacién e interaccién con la Entidad mediante acciones
transversales que les permita a los ciudadanos informarse y participar bajo los
principios de igualdad, transparencia y oportunidad.

2.Alcance

El Plan de Participacion ciudadana establece las acciones institucionales para
fortalecer los distintos mecanismos y canales de participacion ciudadana en la
Entidad, por medio de sus distintos recursos de informacién y demas servicios para
la atencion al ciudadano que tiene la Entidad.

Esta dirigido a los grupos de valor y grupos de interés de la Entidad, para que a través
de los mecanismos definidos y estrategias puedan participar de manera activa en
todos los procesos del ciclo de la gestién publica de la JPMP.
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3.Marco normativo

A continuacion,

presentamos
participacion ciudadana:

la normatividad aplicable al componente de

Tipo de Ny ;

Constitucion

Politica de
Colombia

Ley

Ley

PO @

www.justiciamilitar.gov.co

2195

1757

1991

2022

2015

Articulo 2. "Son fines esenciales del Estado: (...); facilitar
la participacion de todos en las decisiones que los
afectan (a la comunidad) y en la vida econdmica,
politica, administrativa y cultural de la Nacién.”
Articulo 20. "Se garantiza a toda persona la libertad de
expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de
informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de
fundar medios de comunicacion masiva. Estos son libres
y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho
a la rectificacion en condiciones de equidad. No habra
censura”.

Articulo 23. “Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta
resolucién. El legislador podra reglamentar su ejercicio
ante organizaciones privadas para garantizar los
derechos fundamentales”.

Articulo 74. "Todas las personas tienen derecho a
acceder a los documentos publicos salvo los casos que
sean clasificados como reservados”.

Articulo 270. "La ley organizard las formas y los
sistemas de participacion ciudadana que permitan
vigilar la gestion publica que se cumpla en los
diversos niveles administrativos y sus resultados”.

"Por medio de la cual se adoptan medidas en materia

de transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcion y se dictan otras disposiciones”

"Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion
democratica”.
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Tipo de L, ,

Ley

Ley

Ley

PO @

www.justiciamilitar.gov.co

1755

1712

1474

2015

2014

2011

Articulo 1. “Objeto. El objeto de la presente ley es
promover, proteger y garantizar modalidades del
derecho a participar en la vida politica,
administrativa, econdmica, social y cultural, y asi
mismo a controlar el poder politico.

La presente ley regula la iniciativa popular y
normativa ante las corporaciones publicas, el
referendo, la consulta popular, la revocatoria del
mandato, el plebiscito y el cabildo abierto; vy
establece las normas fundamentales por las que se
regira la participacion democratica de las
organizaciones civiles.

La regulacién de estos mecanismos no impedira el
desarrollo de otras formas de participacion
democratica en la vida politica, econdmica, social y
cultural, ni el ejercicio de otros derechos politicos no
mencionados en esta ley”.

Articulo 48: Dicta disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion
democratica, y de acuerdo con el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas (MURC) del Departamento
Administrativo de la Funcidn Puablica.

"Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”

"Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 73. “Plan anticorrupcién y de atencion al
ciudadano - Estrategias de transparencia, Estado
abierto, acceso a la informacion publica y cultura de
legalidad”.

ARTICULO 76. “Oficina de Quejas, Sugerencias y
Reclamos. En toda entidad publica, debera existir por
lo menos una dependencia encargada de recibir,
tramitar y resolver las quejas, sugerencias y
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Tipo de L, .

Ley

Ley

Decreto

PO @

www.justiciamilitar.gov.co

489

472

1499

1998

1998

2017

reclamos que los ciudadanos formulen, y que se
relacionen con el cumplimiento de la misién de la
entidad. (...) Todas las entidades publicas deberan
contar con un espacio en su pagina web principal
para que los ciudadanos presenten quejas vy
denuncias de los actos de corrupcion realizados por
funcionarios de la entidad, y de los cuales tengan
conocimiento, asi como sugerencias que permitan
realizar modificaciones a la manera como se presta
el servicio publico”.

ARTICULO 78. “Democratizacién de la Administracion
Publica. Modifiquese el articulo 32 de la Ley 489 de
1998, que quedara asi: Todas las entidades y
organismos de la Administracién Publica tienen la
obligacién de desarrollar su gestion acorde con los
principios de democracia participativa y
democratizacién de la gestion publica. Para ello
podran realizar todas las acciones necesarias con el
objeto de involucrar a los ciudadanos vy
organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica”.

Articulo 32. “Democratizacién de la Administracion
Publica. Todas las entidades y organismos de la
Administracion Publica tienen la obligacién de
desarrollar su gestion acorde con los principios de
democracia participativa y democratizacién de la
gestion publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en
la formulacién, ejecucidn, control y evaluacién de la
gestién publica”.

“Por la cual se desarrolla el articulo 88 de Ia
Constitucidon Politica en relacién con el ejercicio de
las acciones populares y de grupo y se dictan otras
disposiciones”.

"Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcidén Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidon establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015”. Articulo 2.2.22.3.1 Actualiza el modelo
integrado de planeacién y gestion estableciendo los
lineamientos para la implementacion de las Politicas
de Gestion y Desempeno a través de planes,
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Tipo de L, .

Carta
Iberoamericana
de Participacion
Ciudadana en
la Gestion
Pablica.
Documento
CONPES
Documento
Conpes
Documento
CONPES
Documento
CONPES

Documento
CONPES

Resolucion UAE
- JPMP

Resolucion UAE
- JPMP

Guia

PO @

www.justiciamilitar.gov.co

N/A

4070
3654
3649

3650

3072

000023

000316

N/A

2009

2021

2020

2010

2010

2000

2024

2022

2019

programas, proyectos, metodologias y estrategias
Pautas de orientacidon para promover la participacion
ciudadana por los Estados signatarios, con el
proposito de estimular la democracia participativa, la
inclusién social y el bienestar de los pueblos de
Iberoamérica

“Lineamientos de Politica para la implementacién de
un modelo de Estado Abierto”,

Politica de Rendicién de Cuentas de la Rama
Ejecutiva a los Ciudadanos.

Politica Nacional de Servicio al Ciudadano

Importancia Estratégica de la Estrategia de Gobierno
en Linea

Una de las seis estrategias que el CONPES
3072/2000 establece es la de Gobierno en linea, con
el enfoque en promover la oferta de informacién y de
servicios del Estado a través de Internet, facilitando
la gestion en linea de los organismos
gubernamentales y apoyando su funcion de servicio
al ciudadano, dando paso al concepto de gestion
gubernamental por medios electrénicos y de atencién
al ciudadano por medios no presenciales

“Por medio de la cual se adopta el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG y se crea el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio de la Justicia
Penal Militar y Policial”.

“Por la cual se reglamenta el tramite interno de las
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias vy
denuncias en la Direccidén Ejecutiva que compone la
Estructura Administrativa de la Unidad
Administrativa Especial de la Justicia Penal Militar y
Policial”

Guia sobre cémo implementar acciones en la gestién
publica con la participacion de la ciudadania.
Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP.
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4. Responsables

Lider de Politica:

El Grupo de Comunicaciones de la Direccidén General y la Oficina Asesora de Planeacidn
de acuerdo con lo establecido en la Resolucion No. 0024 de 2024 lideran la
implementacidon de la Politica de Participacién Ciudadana en coordinacién con las
demas dependencias de la JPMP.

Jefes de dependencias y coordinadores de grupos internos:

Funcionarios de la Entidad con corresponsabilidad en la gestién y ejecucién de las
actividades y la contribucién directa en el cumplimiento del Plan.

5. Definiciones

Canal de comunicacion: Espacio o escenario a través del cual se emite un mensaje
y se da la posibilidad de interactuar, estableciendo un contacto directo entre el emisor
del mensaje y los receptores de este, en tiempo real.

Control Social a lo Publico: Se debe facilitar la participacién ciudadana en el control
a la toma de decisiones, a la implementacién de programas, ejecucidén de contratos y
manejo de recursos, independientemente de otros niveles de participaciéon
(informacion, planeacién, ejecucion).

Cultura: “"conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales, intelectuales y
emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que comprende, mas alla de
las artes y las letras, modos de vida, derechos humanos, sistemas de valores,
tradiciones y creencias.” Ley 397 de 1997. Art. 1 num. 1.

Dialogo de doble via: Es un proceso donde la ciudadania canaliza inquietudes,
propuestas y soluciones en materias especificas de la gestidn institucional.

Dialogo Social: Son aquellas practicas en las cuales las entidades publicas, ademas
de brindar informacién a los ciudadanos, dan explicaciones y justificaciones de las
acciones realizadas durante la gestidn, en espacios presenciales o de manera oral.

Espacios de participacion ciudadana: Son los mecanismos que permiten a la
ciudadania intervenir activamente en la gestidn publica, participando en las etapas de
diagnéstico, diseno, seguimiento y evaluacién de los planes, programas o proyectos
de dichas entidades.
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Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones
publicas o privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad.

Grupos de interés: Individuos u organismos especificos que tienen un interés
especial en la gestién y los resultados de las organizaciones publicas. Comprende,
entre otros, instancias o espacios de participacion ciudadana formales o informales.
(Guia metodoldgica para la caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos de
interés, del DNP, 2014).

Mecanismos de participacion ciudadana: Son considerados otros mecanismos de
participacion ciudadana el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el
cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato.

Planeacion participativa: Proceso de discusién, negociacién y concertacion en el
que se analizan y deciden en conjunto con los ciudadanos problemas a atender,
acciones a emprender, prioridades, maneras de ejecutar los programas y la definicién
de politicas publicas

Participacion ciudadana: Derecho constitucional que tienen los ciudadanos, grupos
o colectividades, a intervenir en la toma de decisiones del ciclo de la politica publica.
Puede ser promovida por las entidades publicas o puede darse por iniciativa de la
misma ciudadania.

Principio de transparencia: Principio conforme al cual, toda la informacién en poder
de los sujetos obligados definidos en la ley 1712 de 2014 se presume publica, en
consecuencia de lo cual, dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar
el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios
y procedimientos que al efecto establezca la ley; excluyendo solo aquello que esté
sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los
requisitos establecidos en esta ley.

Rendicion de cuentas: Un proceso permanente mediante el cual las entidades y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion y
el avance en la garantia de derechos.

Seguimiento: Proceso continuo en el tiempo que genera informacién sobre el
progreso de una politica, programa, proyecto o plan.
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6. Participacion Ciudadana

La Participacion Ciudadana, como parte integral de la gestién y el desempefio
institucional, impulsa una planificaciéon estratégica mas efectiva. Mediante esta
politica, se implementan acciones que optimizan y flexibilizan los procesos operativos
de las entidades, buscando asegurar una participacion de la ciudadania en todas las
fases del ciclo de gestion publica, desde el diagnostico hasta la evaluaciéon y el
seguimiento.

A continuacion, se relacionan las fases de la participacién ciudadana en la gestién
publica:

2. Formulacién

Participativa
(planes,programas,proyectos)

1. Diagnostico
Participativo

3. Ejecucion o
Implementacion
Participativa

4. Evaluacién y
control social a la
gestion publica

Fuente: Elaboracion propia adaptado del DAFP - 2024.

Diagnostico Participativo: En esta fase se identifica de manera efectiva las
necesidades y expectativas de los ciudadanos, grupos de valor e interés respecto a
los servicios que presta una entidad.

Formulacidon Participativa: En esta fase se fomenta la participacion de la ciudadania
en el proceso de formulacidon o actualizacion de los planes, programas y proyectos
institucionales, convocando a los interesados a intervenir y contribuyendo con sus
opiniones. Ademas, se incorporan las mejoras propuestas segun los comentarios
recibidos, garantizando que las decisiones reflejen las necesidades y expectativas de
los grupos de valor e interés.

@ @ @ Palacio de la Justicia Penal Militar y Policial
Carrera 46 No. 20 C - 01 - Puente Aranda

Linea de atencion: +57 (601) 5169563 Ext. 1023

www.justiciamilitar.gov.co Bogota D.C., Colombia



Ejecucion o Implementacion Participativa: Se entendera como un esfuerzo
conjunto entre la entidad y los grupos de valor e interés, con el objetivo de convocar
y fomentar su participacion en la construccion de soluciones a las problematicas
identificadas durante la ejecucidon o implementacion de la planeacidn institucional. De
esta manera, se espera que estos grupos contribuyan activamente a la mejora de los
servicios que la entidad ofrece.

7.Rendicion de Cuentas

La rendicion de cuentas es un componente fundamental para la consolidacién de la
democracia y el buen gobierno. Al proporcionar un espacio de didlogo entre los
servidores publicos y grupos de valor e interés, este proceso no solo favorece la
transparencia, sino que también fortalece la confianza publica y facilita el control
social, lo cual es esencial para el buen desempefio de la administracion publica. Por
otro lado, la rendicién de cuentas debe ser vista no solo como un proceso de
evaluacion posterior, sino también como una herramienta proactiva para la mejora
continua. Los de grupos de valor e interés, al conocer y comprender como se
gestionan los recursos y se toman las decisiones, pueden aportar sugerencias,
identificar areas de mejora y participar activamente en la gestion institucional.

7.1 Etapas y Elementos del Proceso de la Rendicion de
cuentas:

(@)

e Apreslaml,er;lo
g N\ @

Segmm«enlo
yevaluacion

\_/

P Diseno

#

(EN

L
Ejecucion

A

Preparacion

Fuente: Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn, Version 5- DAFP
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En el Manual Unico de Rendicién de Cuentas -MUR, se presentan las 5 etapas
gue se deben considerar para definir la estrategia de rendicidon de cuentas, en
concordancia con lo establecido en al articulo 56 de la Ley 1757 de 2015 asi:

1.

Aprestamiento: El primer paso para adelantar el ejercicio de Rendicion
de Cuentas es la preparacion de las actividades que promuevan una
cultura de la rendicién de cuentas tanto al interior de la entidad como
con los grupos de interés.

Diseno: Es ideal que esta fase cuente con procesos participativos para
definir las actividades, responsables, tiempos y recursos de la rendicidon
de cuentas en todas las fases de ciclo de la gestion (anual). Incluye el
diseno de la estrategia de relacionamiento y comunicaciones para la
rendicion de cuentas.

Preparacion: consiste en disponer para su aplicacién inmediata los
recursos, documentos, compromisos, entre otros, que, en el caso de la
rendicion de cuentas, seran utilizados en la etapa de ejecucion.

Ejecucion: Es el momento en que se ejecutan las acciones de
publicacion, difusion y comunicacién de informacion, asi como el
desarrollo de espacios de dialogo con la participaciéon de los grupos de
valor y de interés.

Seguimiento y evaluacion: Permite evidenciar los logros y dificultades
en el proceso de rendicion de cuentas. Esta etapa incluye la entrega de
respuestas escritas a las preguntas ciudadanas dentro de los 15 dias
posteriores a su formulacién en el marco del proceso de rendicidon de
cuentas.

De otra parte, La rendicidn de cuentas se fundamenta en tres elementos y
cuya implementacion es progresiva de acuerdo con la capacidad operativa de
la Entidad, tal como se detallan a continuacion:

1.

Informacion: Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la
gestion publica, sus resultados y avances en la garantia de derechos en
lenguaje claro.
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2. Dialogo: Dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto,
explicando y justificando la gestién, permitiendo preguntas vy
cuestionamientos en escenarios presenciales de encuentro,
complementados, si existen las condiciones, con medios virtuales.

3. Responsabilidad: Responder por los resultados de la gestion
definiendo o asumiendo mecanismos de correccidn o mejora en sus
planes institucionales para atender los compromisos y evaluaciones
identificadas en los espacios de dialogo.

También incluye la capacidad de las autoridades para responder al
control de la ciudadania, los medios de comunicacion, la sociedad civil y
los 6rganos de control asegurando el cumplimiento de obligaciones o,
de imponer sanciones si la gestidn no es satisfactoria.

A partir de la metodologia establecida por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, se disefia la estrategia participacion ciudadana y
rendicion de cuentas para la anualidad, con el objetivo de atender las
orientaciones nacionales en esta materia y continuar fortaleciendo el
relacionamiento de la entidad con los grupos de interés y de valor. Es
importante sefalar que su implementacién serad progresiva, por lo que la
entidad asumira los retos correspondientes para el mejoramiento continuo de
su estrategia y avanzar en la consolidacion del ejercicio permanente.

8.Diagnodstico del estado de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas en la Entidad

Para determinar los aspectos a mejorar e implementar en el presente plan, se toma
en consideracion los resultados obtenidos en las mediciones del Indice de Desempeino
Institucional (IDI) y el autodiagndstico MIPG.

De este modo, a partir de los resultados de los autodiagndsticos realizados en el
periodo y la medicién del indice de Desempefio Institucional (IDI) para la vigencia
2024, especificamente en la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion
Pablica, la entidad obtuvo un puntaje de 85,8%, lo que indica que se encuentra
en el nivel 4 en la implementacién de la politica con base en los criterios establecidos
en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG).

Palacio de la Justicia Penal Militar y Policial
Carrera 46 No. 20 C - 01 - Puente Aranda

Linea de atencion: +57 (601) 5169563 Ext. 1023

www.justiciamilitar.gov.co Bogota D.C., Colombia

15



A continuacion se relacionan los resultados de la medicion en la Politica de
Participacion Ciudadana General y cada uno de sus componentes:

Participacién Ciudadana en la Gestién Publica 85,8%

Componentes de la Politica m

Capacidades institucionales instaladas para la promocion de la

participacion. °1,1
Planeacién anual de la estratégica de participacion ciudadana en 846
la gestidn publica !
Implementaciéon de acciones de participacién ciudadana en las 66.7
diferentes fases del ciclo de gestion. !
Capacidad de involucrar efectivamente a los diferentes grupos

poblacionales en las acciones de participacion garantizando el 85,7
enfoque diferencial.

Evaluacion de los resultados de la estrategia anual de 83,3
participacion ciudadana y su aprovechamiento en acciones de

mejora institucional.

Rendicion de cuentas en la gestidn publica. 80,1

Fuente: DAFP - Resultados Desempefio Institucional, vigencia 2024.

Como resultado de lo expuesto anteriormente, de los planes de trabajo para la
implementacion de las politicas de 'Participacién Ciudadana en la Gestidon Publica' y
'"Transparencia, Acceso a la Informacidon Publica y Lucha contra la Corrupcién’,
formulados e implementados para la vigencia 2025, asi como de las acciones
desarrolladas por la entidad para promover la participacion de los grupos de valor e
interés en los procesos de planeacion, ejecucidn y rendicion de cuentas de su gestién,
a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas de participacién
ciudadana, se relacionan a continuacién los principales resultados institucionales:

1. Elaboracion e implementacion del Plan de Participacién Ciudadana y la
Estrategia de Rendicion de Cuentas 2025, la cual incluyé acciones que
garantizan proceso participativo para dar a conocer los resultados
institucionales del periodo de gestién. Es asi como, en el marco de la citada
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Estrategia, la Justicia Penal Militar y Policial, llevé a cabo, el 5 de diciembre de
2025, la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, como un espacio de
participacion ciudadana en el que se presentaron los principales resultados
institucionales del periodo de gestion 2024-2025.

Se realizé la formulacién de los planes de trabajo para avanzar en la
implementacion de las politicas del Modelo, partiendo de los resultados de los
autodiagnodsticos realizados en la vigencia 2025. El liderazgo en la
implementacion de las politicas dado por cada una de las areas responsables
contempla no soélo el disefio de los planes de trabajo individual por politica sino
un trabajo conjunto en aquellas que de manera transversal impactan la
implementacion del Modelo como en la participacién ciudadana.

Se llevd a cabo el “Facebook Live con el Director” para acercar la institucion a
los ciudadanos y funcionarios, brindando un espacio para conectarse
directamente con el Director Ejecutivo, José Reyes Rodriguez Casas, participar
activamente durante la transmisidn y resolver inquietudes en tiempo real sobre
la gestion, procesos y servicios de la JPMP.

Se disend el formato interno para el reporte de actividades de participaciéon
ciudadana desarrolladas por las dependencias.

Se consolidé la informacidon suministrada por las diferentes dependencias a
través del formato interno de reporte de actividades de participacion
ciudadana.

Se conformo el equipo de trabajo lider del proceso de Participacién Ciudadana,
para la vigencia 2025, con la intervencién de las diferentes dependencias de la
entidad, y se brindé capacitacién a los miembros designados.

La Justicia Penal Militar y Policial a través de los canales oficiales de atencion
(ventanilla Unica de correspondencia, correo electrénico, atencién virtual) vy
protocolo definido, atendié y dio respuesta a las solicitudes de informacién
publica por parte de la ciudadania, de conformidad con lo establecido en la
normativa aplicable vigente.

Se realiz6 el diagndstico de acciones de participacién ciudadana de la Entidad,
involucrando a la misionalidad, para identificar las actividades y temas en los
que deben participar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés
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caracterizados.

9. En 2025, la Justicia Penal Militar y Policial realizd dos jornadas académicas
(presencial y virtual) dirigidas a periodistas regionales y corresponsales, con
el propdsito de fortalecer las capacidades de los periodistas para comprender
y comunicar de manera precisa, contextualizada y responsable el
funcionamiento de la Justicia Penal Militar y Policial, promoviendo a la vez una
relacion mas abierta entre la institucién, los medios de comunicacién vy la
ciudadania, con el fin de incentivar el control social y la participacién informada.

10.Desde el Grupo de Comunicaciones de la Direccion General, se publicd la
informacidén remitida por las dependencias en los canales y cuentas oficiales
autorizadas por la JPMP, con el objetivo de ponerla a disposicion de los grupos
de interés y valor, conforme a la informacidén referenciada.

11.Se desarrollé una estrategia que permita tener disponibilidad de la informacién
para fomentar el desarrollo de los procesos culturales en la entidad.

12.Se gestiond y publicé en la web institucional del Informe de Gestién de la
anualidad, los Estados Financieros trimestrales y de cierre de la vigencia, y los
Reportes de la Ejecucion Presupuestal mensual, establecidos en la normativa
legal aplicable.

13.Durante la vigencia 2025, y con el propdsito de fortalecer el relacionamiento
de la entidad con sus grupos de interés y de valor, se adelantaron acciones
orientadas a garantizar el cumplimiento de los estandares de transparencia
antes de la medicién del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién -
ITA, realizada por la Procuraduria General de la Nacidén. En este marco, se
efectud una revision integral de la informacidon minima exigida por la Ley 1712
de 2014, verificando su pertinencia, actualizacidon y correcta publicacién en el
sitio web institucional. Asimismo, se implementaron los ajustes necesarios para
asegurar el cumplimiento de las directrices sobre divulgacion de informacion
publica y accesibilidad web.

Ahora bien, a partir de los resultados de la medicion del IDI 2024 en la Politica de
Participacion Ciudadana en la Gestidn Publica y los avances que se presentaron en la
vigencia 2025 como resultado de los autodiagndsticos realizados, se proyecta
continuar con las siguientes acciones para impulsar la implementacion de la politica:
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1. Fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana: Mejorar
y diversificar los canales de participacidon para asegurar la participacion
ciudadana en las diferentes fases del ciclo de gestién, tanto de manera
presencial como virtual.

2. Capacitacion y sensibilizacion de los servidores publicos de la entidad:
Capacitar y sensibilizar respecto a la importancia de la participacion ciudadana
y rendicion de cuentas.

3. Fortalecer el Acceso a la Informacion a través de Estrategias
Participativas: 1) Promocion activa de la informacién de la gestion de la
entidad; 2) Fomentar el uso de plataformas digitales y 3) Implementacién de
Canales de Participacion Ciudadana con el fin de facilitar el didlogo en doble
via.

4. Mejora de la transparencia y el acceso a la informaciéon: Impulsar la
rendicion de cuentas mediante la publicacion continua de informes y resultados
de la gestion institucional, con el objetivo de que la ciudadania esté informada
sobre las acciones realizadas. Esta transparencia permitira que los ciudadanos
puedan conocer los logros y desafios de la entidad, asi como ofrecer
retroalimentacién sobre la informacion presentada. Esta retroalimentacion sera
fundamental para implementar acciones de mejora, asegurando que la gestidn
publica sea mas eficiente y ajustada a las necesidades y expectativas.

5. Difusion de buenas practicas y lecciones aprendidas: Promover la
divulgacion de las buenas practicas y las lecciones aprendidas a partir de las
experiencias adquiridas durante la implementacion de la politica de
participacion ciudadana en la entidad.

Estas acciones permitiran fortalecer la cultura de participacidén, mejorar la
transparencia institucional y fomentar la confianza publica en la gestién que realiza
la Justicia Penal Militar y Policial.
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9. Desarrollo del Plan

9.1 Caracterizacion de grupos de interés y de valor

A continuacion, se relacionan los grupos de interés y de valor de la Justicia Penal

Militar y Policial.

Grupos de valor

Ciudadania en
general
Docentes e

investigadores

Fuerza Publica

Medios de
Comunicacion

Condicién que tienen las personas como habitantes de un pais en
la cual el ciudadano obtiene una serie de derechos civiles, politicos
y sociales junto con unas obligaciones.

Ejercen la profesidn de la enseflanza en los distintos niveles, de la
educacion formal autorizadas por el Ministerio de Educacion
Nacional, en los términos que determine el reglamento ejecutivo.
Miembros de las Fuerzas Militares (Fuerza Aérea, Fuerza Militar,
Fuerza Armada) y de la Policia Nacional y Entidades adscritas al
Ministerio de Defensa Nacional.

Transmisores visibles de la opinidn publica, quienes facilitan una
constante comunicacion de los hechos sociales, politicos,
economicos entre otros a nivel nacional e internacional

Grupos de interés Descripcion

Alta Direccion

Entes de control

Funcionarios y
empleados judiciales
de la JPMP

Funcionarios
administrativos de la
JPMP

Jurisdiccion
Especializada para la
Paz y la Justicia
Ordinaria

PO @

www.justiciamilitar.gov.co

Funcionarios del nivel directivo que dirigen y controlan la
organizacion, direccion, administracion y funcionamiento de la UAE-
JPMP.

Organismos a los que la Constituciéon Politica les confia las funciones
relacionadas con el control disciplinario, defender al pueblo y el
control fiscal. *Contraloria General de la Republica. *Procuraduria
General de la Nacidn. *Contaduria General de la Nacion.
Funcionarios que adelantan las investigaciones de los procesos
judiciales bajo el procedimiento establecido en Sistema Inquisitivo
(Ley 522 de 1999) y el Sistema Penal Oral Acusatorio (Ley 1407 de
2010).

Funcionarios vinculados JPMP

*(JEP) es el componente de justicia del Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacion y no Repeticidn, tiene la funcidon de administrar
justicia transicional y conocer de los delitos cometidos en el marco
del conflicto armado que se hubieran cometido antes del 1 de
diciembre de 2016.

*Justicia Ordinaria es la que se encarga de dar solucidon a los
conflictos o problemas en asuntos penales, laborales y civiles que
tengan los ciudadanos.
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9.2 Mecanismos de participacion ciudadana

De acuerdo con la normatividad vigente existen varios mecanismos de participacion
ciudadana, los cuales dan la opcion de ejercer el derecho de participar del poder
politico, como lo consagra la Constitucién Politica de Colombia, en sus articulos:

Articulo 40. Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion,
ejercicio y control del Poder politico.

Articulo 103. Son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su
soberania: el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo
abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato.

Segun la Constitucién Politica, todos los mecanismos de participacion estan
reglamentados por la Ley 134 de 1994, que expone paso a paso, los requerimientos
y las etapas de cada uno, asi como las normas fundamentales por las que se regira
la participacién de las organizaciones civiles. Ademas, mediante la Ley 1757 de 2015,
el gobierno nacional dicté disposiciones sobre promocién y protecciéon del derecho a
la participacion democratica.

De igual forma el Modelo integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, busca facilitar la
gestidon de las entidades, con el fin de que se oriente hacia el logro de resultados en
términos de calidad e integridad para generar valor al ciudadano.

Denuncia

Derechode

Peticion Reclamo

14 Mecanismos
Accionde de

Tutela participacion
ciudadana

Sugerencia

Fuente: Elaboracidn Propia -Mecanismos de Participacion Ciudadana - JPMP.
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En este sentido, los ciudadanos y grupos de interés de la Justicia Penal Militar y Policial
pueden hacer uso de diferentes mecanismos consagrados en la Ley para elevar
solicitudes ante la Entidad a través de los diferentes canales de comunicacion
dispuestos para tal fin, los cuales se relacionan en la siguiente seccidn.

9.3 Canales de comunicacion

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de Comunicaciones, la Entidad
cuenta con los siguientes canales de comunicacion:

Canal Alcance
Correo electrénico Interno / Externo
Reuniones, talleres, foros y capacitaciones Interno / Externo
Eventos institucionales Interno / Externo
Grupos de WhatsApp institucionales Interno
Intranet Interno
Carteleras Interno / Externo
Portal web institucional Interno / Externo
Ruedas de prensa Externo
Pauta en medios Externo
Comunicaciones fisicas Interno / Externo

Canal Alcance

Redes sociales:

- X
@IJPMP_Colombia
@TribunalJPMPCol

- Facebook Interno / Externo
@JusticiaMilitarCol

- Instagram
@3JusticiaMilitarCol

YouTube
@JusticiaPenalMilitaryPolicial

Fuente: Plan Estratégico de Comunicaciones- Manual de Identidad Visual- Grupo de Comunicaciones
JPMP.
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A través de los canales de comunicacion dispuestos por la Entidad, se realizara la
divulgacion de las actividades de participacién ciudadana que realice la JPMP en la
vigencia y se dara respuesta a las solicitudes de informacion por parte de los grupos
de valor y grupos de interés.

9.4 Espacios de participacion ciudadana

Los espacios de participacion ciudadana son los mecanismos con los que cuenta las
personas para participar en el ciclo de gestion publica.

La Justicia Penal Militar y Policial actualmente, cuenta con los siguientes espacios de
participacion de sus grupos de valor y de interés, como de las partes interesadas y
que aportan a la mejora institucional:

Espacios de Descripcion
Participacion :

Es una experiencia de trabajo colectivo, donde hablar y escuchar
activamente, dar y recibir, argumentar y contra-argumentar,
defender posiciones y buscar consensos tiene el propdsito de
Mesas de trabajo establecer criterios, parametros, hojas de ruta, cronogramas y
agendas de trabajos, entre otras. En este escenario, el resultado
debe ser un compromiso de los actores involucrados para poner en
marcha las acciones acordadas.
Audiencia Publica de Escenario de participacion donde el didlogo entre la Administracion
Rendicién de cuentas y la ciudadania propicia un dialogd de doble via en el cual se
presentan los resultados de la gestion institucional.

Aquellos medios que tienen como eje central un mecanismo que
requiere soporte tecnoldgico para su produccion y realizacion.
Como espacios de participacion virtual se han catalogado aquellos
relacionados con internet como foros Vvirtuales, chats,

Espacio o escenario conversaciones en linea, teleconferencias, Facebook live, entre

virtual - TIC otros. Cabe destacar que deben implicar una interaccion entre la
Justicia Penal Militar y Policial y la ciudadania, que puede llevar a
establecer compromisos posteriores. En este escenario es necesario
responder a las preguntas e inquietudes de los participantes en
tiempo real o en un momento posterior (a corto plazo).
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ATLERD R Descripcion
Participacion P

Es un proceso transversal y permanente orientado a fortalecer la
relacion del Estado con la ciudadania, por lo que no debe ser solo
un evento periodico y unidireccional de entrega de resultados, sino

Didlogo de doble via | un proceso continuo y bidireccional, que genere espacios de didlogo
entre el Estado y los ciudadanos sobre asuntos publicos.

Se refiere a la posibilidad de participar en programas de television,
radio u otros medios de comunicaciéon -masivos o alternativos- que
permiten que la ciudadania allegue sus opiniones, propuestas y
aportes respecto a la gestién de la JPMP.

Participacion via
medios de
comunicacion

Espacios disefiados para que los actores vinculados al ejercicio
participativo se constituyan en una voz independiente, que pueda

Foros representar los intereses del conjunto de una comunidad un tema
en particular.

La Justicia Penal Militar y Policial pone a disposicion de los grupos
de valor e interés las versiones preliminares de los planes y
programas, y demas documentos institucionales de la vigencia
Seccion “Consulta Ciudadana”, en el

Seccion “Consulta https://www.justiciamilitar.gov.co/consulta-ciudadana.

Ciudadana” de la

Pagina Web Con el propésito de recibir opiniones, aportes, y sugerencias se

recibiran a través del correo
electrénico planeacion@justiciamilitar.gov.co.

9.5 Orientaciones metodoldgicas para las acciones
de participacion ciudadana

En consonancia con la implementacion de la Politica de Participacién Ciudadana en
la Gestidn Publica y la “Guia sobre como implementar acciones en la gestion publica
con la participacion de la ciudadania” del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, se establece la metodologia y los lineamientos para el desarrollo
de acciones de participacidon ciudadana que realicen las areas de la Justicia Penal
Militar y Policial durante la vigencia, asi:
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1. Definir el tema:

Las dependencias identifican un tema, problema o reto y sus variables que sean
susceptibles de un espacio de participacién, de acuerdo con las necesidades de
informacién de los grupos de valor o grupos de interés de la Entidad, teniendo en
cuenta:

= Informar o socializar: Dar a conocer a los participantes los contenidos de
un tema, una propuesta o una norma directamente relacionada con la
gestién y misién de la Entidad.

= Consultar: Los participantes opinan sobre algun tema, propuesta o
situacion, directamente relacionada con la Entidad, sin que sus opiniones
tengan necesariamente caracter vinculante.

= Concertar: Es el acuerdo mediante el cual la Administracién y los actores
vinculados al espacio o escenario de participacidon, construyen un acuerdo
sobre la posible solucidn de un problema y determinan los medios para
ejecutarla o la estrategia para desarrollarla.

= Ejercer control: Hace referencia a que la ciudadania ejerce vigilancia sobre
el cumplimiento de procedimientos, normas y acuerdos u otros temas,
programas o proyectos especificos.

» Retroalimentar: Transmite a los actores involucrados vinculados al espacio
0 escenario de participacion, cudles de sus propuestas o aportes han sido
tenidos en cuenta y cudles no vy la justificacién de ello.

2. Identificar los actores o grupos de interés

Para desarrollar acciones de participacién en la Entidad, es de vital importancia
conocer los grupos de valor o grupos de interés.

3. Determinar el tipo de espacio de participacion

Teniendo en cuenta el tema, el objetivo y los grupos de interés, se debe decidir el
espacio de participacién, teniendo en cuenta los relacionados en la seccién 7.3
“Espacios de Participacion”.

4. Realizar convocatoria

Definir los medios mas efectivos para fomentar la participacién ciudadana, de
acuerdo con los grupos de valor o grupos de interés, teniendo en cuenta los
relacionados en la seccién 7.4 “Canales de Comunicacion”
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5. Desarrollar el espacio de participacion

De acuerdo con la tematica del espacio de participacién, se debe tener en cuenta
las siguientes etapas:

= Aprestamiento: Previo al espacio de participacion, se debe difundir entre
los grupos de interés informacion pertinente (informes, infografias, datos
abiertos, etc.) que facilite un didlogo informado.

= Apertura del espacio: Exponer brevemente la misionalidad de la Entidad,
informar sobre el objetivo del espacio, explicar la metodologia, los acuerdos
y demas informacion que se requiera.

= Intervencion de los participantes: Momento para el debate y la
articulacidon de propuestas, posiciones, opiniones y argumentos.

= Cierre: Recordar los acuerdos y compromisos a que se haya llegado, y definir
el seguimiento a estos.

= Evaluacion y retroalimentacion: Aplicar encuesta de satisfaccion y
opiniodn del espacio de participacion.

6. Sistematizacion de la Informacion

Debe quedar evidencia de cada accidn realizada con la identificacidon del nimero de
participantes (listado de asistencia), metodologia empleada, temas, agenda,
preguntas, respuestas, observaciones y compromisos, etc. Aqui son muy
importantes los compromisos que adquiere la Entidad para su posterior
seguimiento.

7. Seguimiento

Verificar que los compromisos adquiridos en los espacios de participacién se
cumplan e informen a los grupos de valor y grupos de interés. Para ello, teniendo
en cuenta las actividades definidas en el cronograma del Plan, se realizard un
monitoreo trimestral por parte del Grupo de Comunicaciones y se publicara en la
pagina web de la Entidad.

9.6 Alineacion del modelo de gestion documental y
administracion de archivos (MGDA) vy Ila
participacion ciudadana.

En el contexto del Modelo de Gestion Documental y Administracién de Archivos
(MGDA), se promueve una alineacion estratégica que integra la gestion documental
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con las practicas de participacién ciudadana. Este enfoque busca fortalecer la
eficiencia institucional y cultural, impulsando una mayor interaccion con los grupos
de valor e interés de la JPMP. La participacion ciudadana se articula como un pilar
fundamental en el proceso de gestion documental, contribuyendo a la
transparencia, la rendicion de cuentas y el acceso a la informacién publica. A través
de esta sinergia, se favorece tanto el posicionamiento de una cultura archivistica
adecuada como la mejora de la relacion entre las entidades.

Es asi como especificamente en el componente de Cultura, se abordan aspectos
claves relacionados con la interiorizacidon de una cultura archivistica, los cuales se
detallan a continuacién:

Comprence 2
aprovechamiento de la infor
RN de l2 entidad en todos
NS evolutivo para
77727 mediante estrateg

- sistematizacion de la informacion resultante, gestion

it i6n,
on y n |
de contenicos, innovacién y patrimonio documenta |
para su uso y el de la comunidad ]
| ‘ o Archives sisobricos
La entidad busca promover y lograr |2 apropiacion y |

memoria, memoria oral y la ||

aprovechamiento del conocimiento de la
documentacién de carécter patrimonial

« Redes Culturales

Comprence espacios de encuentro presencial y virtua R
de ceber.

es, la

« Mecanismos de Difusién

« Accesoy Consulta de La informacién

rencia y participacién en la construccién de!
tejido social y fuente ce investigacién en contextos
institucionales, comunitarios y académicos.

«  Plan institucional de Gestién Ambiental

Comprende activicades para la comprensién sobre Lz | |
importancia ce la proteccion cel entorno y la
naturaleza, asi como la construccién ce la cultura
ambiental en el campo de la gestién documental en L2
entidad

Fuente: Archivo General de la Nacidn- Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos-
MGDA- Componente Cultural.

Como se muestra en el grafico anterior, el subcomponente de participacion
ciudadana abarca cuatro productos: redes culturales, rendicion de cuentas,
mecanismos de difusidén y acceso, y consulta de la informacién. Estos productos se
complementan mediante el desarrollo de espacios y herramientas de participacion
ciudadana, que facilitan la divulgacion de informacion y promueven la transparencia
y el acceso a la informacién, desempefiando un papel importante en la gestién
documental la entidad.
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9.7 Estrategia de Comunicacion Interna y Externa

Conforme a lo establecido por el articulo 7 de la Ley 1712 de 2014 y en atencién a
la politica de Participacién Ciudadana en la Gestidén Publica, enmarcada en el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion - MIGP, se hace necesario establecer una
estrategia de comunicacién interna y externa que facilite el didlogo en doble via entre
la entidad y sus grupos de interés y de valor, la cual se encuentra enmarcada en
el Plan Estratégico de Comunicaciones y se articula con el Plan de participacion
Ciudadana de la JPMP.

9.8 Estrategia participacion ciudadana y rendicion de
cuentas

La Justicia Penal Militar y Policial se ha comprometido con el ejercicio de
participacion ciudadana y rendicién de cuentas permanente, siendo conscientes de
la importancia que tiene el control ciudadano para el fortalecimiento de la relacién
entre la Entidad y la ciudadania, en aras de la transparencia de nuestra gestion
institucional y, en consonancia con lo establecido en los articulos 2 y 50 de la Ley
1757 de 2015, que senala que las autoridades de la administracién publica nacional
y territorial, la obligacion de rendir cuentas en forma permanente ante la
ciudadania -en los términos y condiciones previstos en el Articulo 78 de la Ley
1474 de 2011-, para informar y explicar la gestidn realizada, los resultados de sus
planes de accidon y el avance en la garantia de derechos, todo esto, de forma
oportuna y con lenguaje comprensible a los ciudadanos.

La Estrategia participacion ciudadana y rendicién de cuentas esta diseflada para
garantizar el ejercicio participativo, democratico y permanente a la gestidén publica
y, se sustenta en herramientas de gestién que aseguran a los grupos de valor e
interés un adecuado acceso a la informacidon y promoviendo la relacién Estado-
Ciudadano y el control social de la gestion, para la mejora continua del accionar
institucional y la prestacion de sus servicios.

Ver anexo 1 -Estrategia participacion ciudadana y rendiciéon de cuentas.
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9.9 Equipo Lider de la Estrategia de Participacion
Ciudadana y Rendicion de Cuentas

La Estrategia de participacion ciudadana y rendicién de cuentas sera liderada por
Direccion General a través del Grupo de Comunicaciones, la Oficina Asesora de
Planeacion, la Secretaria General, la Subdireccidon General, la Oficina de Tecnologias
de la Informacién y de las Comunicaciones, con el apoyo de todas sus dependencias
y grupos internos de trabajo.

9.10 Cronograma

de

actividades

participacion ciudadana

de

A continuacidn, se presenta el cronograma de las actividades que se desarrollaran

en la vigencia:

Actividad Producto PEEY Responsable
Entregable

Mantener actualizado el menu
PARTICIPA en el marco de los
lineamientos establecidos por la
Ley 1712 de 2014, la Resolucion
1519 de 2020 y por el DAFP.

Definir el equipo de trabajo lider
del proceso de participacion
ciudadana de la Entidad para el
periodo.

Disefiar formato interno de
reporte de actividades de
participacion ciudadana

Consolidar la informacion
suministrada por las diferentes
dependencias a través del
formato interno de reporte de
actividades de participacion
ciudadana

PO @

www.justiciamilitar.gov.co

Menu Participa

actualizado
Equipo de
trabajo lider

del proceso de
Participacion
Ciudadana.

Formato
disenado e
implementado

Reporte de
actividades de
participacion
ciudadana

Enlace menu
participa
actualizado en

la pagina web

Correo
designacion

Jefe o)

Coordinador
dependencia.

Acta
conformacién
del Equipo
Formato

interno de
reporte de
actividades de
participacion
ciudadana

Informe de
resultados

Grupo de
Comunicaciones
Oficina de
Tecnologias de
Informacion y de
las
comunicaciones

Grupo de
Comunicaciones

Todas las
Dependencias

Oficina  Asesora
de Planeacion

Grupo de
Comunicaciones

Fecha
Vigencia
2025

15/12/2025

28/02/2025

28/03/2025

30/05/2025

Fecha
Vigencia
2026

15/12/2026

28/02/2026

N/A

N/A
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Actividad Producto EEY Responsable
Entregable

Realizar diagndstico de acciones
de participacidn ciudadana de la
Entidad, involucrando a |la
misionalidad, para identificar las
actividades y temas en los que
deben participar los ciudadanos,
usuarios o grupos de interés
caracterizados.

Capacitar a los grupos de valor
de la Entidad

Crear espacios de Participacion
Ciudadana

Habilitar los canales, escenarios,

mecanismos y medios
presenciales y electronicos
definidos en el Plan de
Participacién Ciudadana para
consultar, discutir y

retroalimentar con los
ciudadanos usuarios y/o grupos
de interés, sus
recomendaciones u objeciones
en el desarrollo de la actividad
que la Entidad adelanta en el
marco de su gestion.

Socializacion de video clips sobre

casos exitosos de la JPMP y/o
buenas practicas en la
Jurisdiccién.

Produccion y divulgacién de dos
capsulas de video sobre la
memoria histdrica institucional.

Desarrollar una encuesta de
percepcion ciudadana para medir
la confianza de la ciudadania en
la Justicia Penal Militar y Policial.

Desarrollar estrategia que
permita tener disponibilidad de la
informacién para fomentar el
desarrollo de los procesos
culturales en la entidad.

PO @
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Diagndstico de
necesidades

Capacitacion
del equipo de
trabajo lider
del proceso de
Participacion
Ciudadana

Espacios para
el desarrollo y
promocion de
la participacion
ciudadana y
control social

Espacios para
el desarrollo y
promociéon de
la participacion
ciudadana

Difusion de

video clips

Capsulas de

video
Encuesta de
Percepcidn
Ciudadana
sobre la JPMP

Estrategia
de

redes

culturales

Diagndstico de
necesidades de
participacion

Soportes de
capacitacion
grupos de valor
(acta,

presentacion,

informe)
Informe de
actividades y
espacios de
participacion

desarrollados

Informe de
actividades y
espacios de
participacion
desarrollados.

Soportes de la
difusion de los
video clips

Videos editados
y soportes de la
divulgacién

Informe
Ejecutivo de la
Encuesta
realizada

Soporte de
Estrategia de
redes culturales
implementada

Grupo de
Comunicaciones

Grupo de
Comunicaciones /
Escuela de la
Justicia Penal
Militar y Policial

Grupo de
Comunicaciones

Grupo de

Comunicaciones

Grupo de
Comunicaciones

Grupo de
Comunicaciones

Grupo de
Comunicaciones

Grupo de

Comunicaciones

Fecha
Vigencia
2025

30/05/2025

30/08/2025

30/06/2025

15/12/2025

02/02/2026

02/02/2026

02/02/2026

15/12/2025

Fecha
Vigencia
2026

N/A

30/06/2026

30/06/2026

15/12/2026

29/05/2026

15/12/2026

30/10/2026

N/A
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Meta/ Fecha Fecha
Actividad Producto Entr bl Responsable Vigencia Vigencia
egable 2025 2026

Informe

trimestral con el

avance en la

implementacion

del Grupo de

Plan de Comunicaciones 15/12/2025 15/12/2026
Participacion

Ciudadana

Elaborar y Publicar el Informe Avance en la
trimestral con el avance en la implementacid
implementaciéon del Plan de n del Plan de
Participacion ciudadana por parte Participacion
de la Entidad. Ciudadana

10. Presupuesto

El Plan de Participacion Ciudadana no cuenta con asignacién presupuestal
especifica, este se ejecutara con capacidad instalada en cuanto a los recursos de
funcionamiento incluidos en el presupuesto general de la Entidad para la vigencia.
Adicionalmente, se cuenta con el talento humano de cada una de las dependencias
de la Entidad responsables de la ejecucién de las acciones.

11. Seguimiento y medicion del plan

El Grupo de Comunicaciones de la Direccién General, se encargara de realizar,
acompafar y consolidar los seguimientos trimestrales de cada compromiso del plan
de participacién ciudadana; para ello podra establecer los formatos de seguimiento
o realizar las mesas de trabajo requeridas.

La Oficina Asesora de Planeacién realizara el informe de seguimiento y evaluacién
anual de la Estrategia participacién ciudadana y rendicién de cuentas y se publicara
en la pagina web de la Entidad, para conocimiento de la ciudadania, los grupos
de interés y de valor. Uno de los capitulos especificos correspondera a la evaluacién
de la jornada publica de rendicién de cuentas la cual hace parte de los espacios
principales de participacién ciudadana.

12. Indicadores

Se medira el cumplimiento del presente Plan, a través del resultado del siguiente
indicador, para el cual la meta es del 100%

N° de Actividades Ejecutadas
N° de Actividades Programadas

@ ® @ Palacio de la Justicia Penal Militar y Policial
Carrera 46 No. 20 C - 01 - Puente Aranda

Linea de atencion: +57 (601) 5169563 Ext. 1023

www.justiciamilitar.gov.co Bogota D.C., Colombia

31



13. Referencias

e CGDI, D. y. (2024). Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidn, Version 6.

o DAFP. (2019). Guia sobre como implementar acciones en la gestion
publica con la participacion de la ciudadania.

o DAFP. (2019). Manual Unico de Rendicién de Cuentas, Version 2.

e« Temas, aspectos y contenidos relevantes la entidad debe comunicar y
debe rendir cuentas. Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.
(2020). Glosario MIPG. Version 5. Recuperado el 26 de marzo de 2023

en:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuestal//asset publish
e r/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-

contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas

Anexos

Anexo 1. “Estrategia de Participacién Ciudadana y Rendicién de Cuentas”.

CONTROL DE CAMBIOS

Versi Instancia de D S
ersion Aprobacién escripcion

Comité Institucional . ]
1 27-28/01/2025 de Gestidn y Version inicial del documento. Aprobado por Comité

Desempefio Institucional de Gestién y Desempefio, sesién 01 de 2025.

Comité Institucional
i Ajuste programacién una actividad. Aprobado por Comité
2 01/08/2025 de Gestién y J prog p p

Desempefio Institucional de Gestidén y Desempefio, sesién 07 de 2025.

Actualizacion de resultados de la medicion del IDI 2024,
o, o inclusion de actividades en el numeral 9.10 Cronograma para
Comite Institucional la vigencia 2026 y actualizacion del numeral 9.3 Canales de

3 28/01/2026 de Gestion y Comunicacién.
Desempefio

Actualizacion Estrategia de Participacion Ciudadana vy
Rendicidén de Cuentas 2026.

32

@ @ @ Palacio de la Justicia Penal Militar y Policial
Carrera 46 No. 20 C - 01 - Puente Aranda

Linea de atencion: +57 (601) 5169563 Ext. 1023

www.justiciamilitar.gov.co Bogota D.C., Colombia


https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/respuesta1/asset_publisher/k5EyMjix5n8A/content/11-sobre-que-temas-aspectos-y-contenidosrelevantes-la-entidad-debe-comunicar-y-debe-rendir-cuentas

