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1.	INTRODUCCIÓN:

La	 Unidad	 Administrativa	 Especial	 de	 la	 Justicia	 Penal	 Militar	 y	 Policial	 (UAEJPMP),	 en	 cumplimiento	 de	 su	 misión
institucional	y	de	los	lineamientos	establecidos	para	la	gestión	de	la	seguridad	y	privacidad	de	la	información,	reconoce	la
importancia	de	garantizar	un	tratamiento	transparente,	seguro	y	responsable	de	la	información	recopilada	a	través	de	sus
canales	 digitales.	 En	 este	 contexto	 y	 como	 parte	 de	 la	 implementación	 del	 Modelo	 de	 Seguridad	 y	 Privacidad	 de	 la
Información,	 la	 Entidad	 adopta	 la	 presente	 Política	 de	 Cookies,	 Rastreadores	 de	 Análisis	 Web	 y	 Tecnologías	 Similares,
aplicable	al	portal	institucional	y	demás	servicios	digitales	bajo	su	administración.

La	presente	política	se	alinea	con	la	misión	institucional	adoptada	mediante	la	Resolución	No.	000009	de	2024	y	contribuye
al	cumplimiento	del	objetivo	estratégico	orientado	a	implementar	sistemas	de	información	y	herramientas	tecnológicas	que
fortalezcan	 la	 transformación	 digital,	 la	 eficiencia	 institucional	 y	 la	 prestación	 de	 servicios	 a	 la	 ciudadanía.	 Asimismo,
responde	 a	 los	 lineamientos	 de	 Gobierno	 Digital	 establecidos	 por	 el	 Ministerio	 de	 Tecnologías	 de	 la	 Información	 y	 las
Comunicaciones,	particularmente	los	relacionados	con	la	protección	de	datos	personales,	la	transparencia	y	la	confianza	en
los	servicios	digitales	del	Estado.

El	portal	web	oficial	de	la	UAEJPMP	constituye	el	principal	canal	de	interacción	digital	con	los	ciudadanos,	a	través	del	cual
se	facilita	el	acceso	a	la	información	pública,	los	servicios	institucionales,	los	mecanismos	de	participación	y	los	procesos	de
atención	al	ciudadano.	Para	garantizar	su	funcionamiento	adecuado	y	mejorar	continuamente	la	experiencia	de	navegación,
el	sitio	utiliza	tecnologías	de	rastreo	comúnmente	conocidas	como	cookies,	así	como	otras	herramientas	de	análisis	web	que
permiten	obtener	información	técnica	y	estadística	sobre	el	uso	de	los	servicios	digitales.

La	 utilización	 de	 estas	 tecnologías	 debe	 realizarse	 bajo	 criterios	 de	 legalidad,	 transparencia,	 necesidad,	 seguridad	 de	 la
información	y	respeto	por	los	derechos	de	los	titulares	de	los	datos	personales.	Por	ello,	la	Entidad	informa	de	manera	clara
las	 tecnologías	 empleadas,	 las	 finalidades	de	uso,	 los	mecanismos	para	 la	 gestión	del	 consentimiento	 y	 los	 derechos	 que
asisten	a	los	usuarios	respecto	del	tratamiento	de	la	información	recopilada	durante	la	navegación.

La	 presente	 política	 se	 fundamenta	 en	 tres	 principios	 esenciales.	 En	 primer	 lugar,	 el	 cumplimiento	 de	 la	 normativa
colombiana	en	materia	de	protección	de	datos	personales,	transparencia	y	Gobierno	Digital.	En	segundo	lugar,	la	necesidad
de	proteger	la	información	y	gestionar	adecuadamente	los	riesgos	asociados	al	uso	de	tecnologías	digitales,	en	concordancia
con	los	lineamientos	del	Sistema	de	Gestión	de	Seguridad	de	la	Información	de	la	Entidad.	Finalmente,	el	fortalecimiento	de
la	confianza	ciudadana	mediante	prácticas	transparentes	que	permitan	a	los	usuarios	conocer	y	controlar	el	tratamiento	de
la	información	generada	durante	su	interacción	con	el	portal	institucional.

En	consecuencia,	la	UAEJPMP	adopta	la	presente	Política	de	Cookies,	Rastreadores	de	Análisis	Web	y	Tecnologías	Similares
como	un	instrumento	de	gobierno	digital	responsable,	orientado	a	garantizar	la	protección	de	la	privacidad,	la	seguridad	de
la	información,	la	transparencia	institucional	y	el	respeto	de	los	derechos	de	los	ciudadanos	en	el	entorno	digital.

2.	Objetivo:	

Establecer	 los	 lineamientos,	 criterios,	 responsabilidades	 y	 controles	 para	 la	 gestión,	 uso	 y	 supervisión	 de	 las	 cookies,
rastreadores	 de	 análisis	web	 y	 tecnologías	 similares	 implementadas	 en	 el	 portal	web	 oficial	 de	 la	Unidad	Administrativa
Especial	 de	 la	 Justicia	 Penal	 Militar	 y	 Policial	 (UAEJPMP),	 garantizando	 la	 protección	 de	 los	 datos	 personales,	 la
transparencia	en	el	tratamiento	de	la	información,	el	respeto	de	los	derechos	de	los	titulares,	la	seguridad	de	la	información
y	el	cumplimiento	de	la	normativa	colombiana	vigente,	los	lineamientos	de	Gobierno	Digital	y	los	controles	institucionales	de
privacidad	y	seguridad	de	la	información.

21.	Objetivos	específicos:	

a)	Transparencia	e	información	al	usuario

Informar	de	manera	clara,	suficiente,	accesible,	comprensible	y	oportuna	a	los	ciudadanos	y	demás	usuarios	del	portal
institucional	 sobre	 el	 uso	 de	 cookies,	 rastreadores	 web	 y	 tecnologías	 similares,	 incluyendo	 su	 finalidad,	 categorías,
duración,	proveedores	asociados	y	los	mecanismos	disponibles	para	su	aceptación,	configuración,	gestión	o	revocatoria.

b)	Protección	de	datos	personales

Garantizar	que	el	tratamiento	de	los	datos	personales	recopilados	mediante	cookies	y	tecnologías	similares	se	realice
de	conformidad	con	los	principios,	derechos,	deberes	y	obligaciones	establecidos	en	la	Ley	1581	de	2012,	sus	normas
reglamentarias	y	demás	disposiciones	aplicables	en	materia	de	protección	de	datos	personales.

c)	Gestión	del	consentimiento

Implementar	 mecanismos	 que	 permitan	 a	 los	 usuarios	 otorgar,	 rechazar,	 configurar,	 modificar	 o	 revocar	 el
consentimiento	 relacionado	 con	 el	 uso	 de	 cookies	 analíticas,	 funcionales	 o	 de	 terceros,	 de	 manera	 libre,	 previa,



expresa,	informada	y	verificable,	conforme	a	la	normativa	vigente.

d)	Mejora	continua	de	los	servicios	digitales

Utilizar	 información	 estadística	 y	 de	 navegación	 obtenida	 de	 forma	 legítima,	 agregada	 y,	 cuando	 sea	 aplicable,
anonimizada	o	 seudonimizada,	para	evaluar	el	 desempeño	del	portal	 institucional	 y	 fortalecer	 la	 calidad,	usabilidad,
accesibilidad,	disponibilidad	y	experiencia	de	los	usuarios	en	los	servicios	digitales	ofrecidos	por	la	UAEJPMP.

e)	Seguridad	de	la	información

Fortalecer	 la	 protección	 de	 la	 información	 mediante	 la	 implementación	 de	 controles	 técnicos,	 administrativos	 y
organizacionales	que	permitan	prevenir	accesos	no	autorizados,	incidentes	de	seguridad,	vulnerabilidades	tecnológicas
y	tratamientos	inadecuados	de	la	información	recopilada	a	través	de	tecnologías	de	rastreo.

f)	Cumplimiento	normativo	y	mejora	institucional

Establecer	 mecanismos	 de	 monitoreo,	 seguimiento,	 revisión	 y	 actualización	 periódica	 de	 las	 tecnologías	 de	 rastreo
utilizadas	 en	 el	 portal	 institucional,	 garantizando	 su	 conformidad	 con	 la	 normativa	 aplicable,	 los	 lineamientos	 de
Gobierno	 Digital,	 la	 Política	 de	 Tratamiento	 de	 Datos	 Personales,	 la	 Política	 de	 Seguridad	 de	 la	 Información	 y	 los
controles	definidos	en	el	Sistema	de	Gestión	de	Seguridad	de	la	Información	(SGSI)	de	la	UAEJPMP.

3.	Alcance

La	 presente	 Política	 de	 Cookies,	 Rastreadores	 de	 Análisis	 Web	 y	 Tecnologías	 Similares	 aplica	 a	 los	 tratamientos	 de
información	realizados	mediante	tecnologías	de	rastreo	implementadas	en	el	portal	web	oficial	de	la	Unidad	Administrativa
Especial	de	la	Justicia	Penal	Militar	y	Policial	(UAEJPMP),	así	como	a	las	actividades	de	administración,	operación,	monitoreo
y	control	asociadas	a	dichas	tecnologías.

La	política	aplica	a:

Todos	los	ciudadanos,	usuarios	y	visitantes	que	accedan	al	portal	oficial	de	la	UAEJPMP	desde	cualquier	dispositivo	o
navegador	 web	 y	 que	 interactúen	 con	 los	 contenidos,	 servicios	 digitales	 y	 funcionalidades	 disponibles	 en	 el	 sitio
institucional.
Las	 dependencias,	 grupos	 de	 trabajo	 y	 servidores	 públicos	 de	 la	 UAEJPMP	 que	 participen	 en	 la	 administración,
publicación	 de	 contenidos,	 gestión	 de	 formularios,	 implementación	 de	 servicios	 digitales,	 análisis	 de	métricas	 web,
monitoreo	del	desempeño	del	portal	o	gestión	de	tecnologías	de	rastreo	asociadas	al	sitio	institucional.
Los	 proveedores,	 contratistas	 y	 terceros	 que	 suministren	 servicios	 tecnológicos,	 herramientas	 de	medición,	 análisis
web,	 reproducción	 de	 contenidos,	 servicios	 de	 seguridad	 o	 cualquier	 otra	 tecnología	 que	 implique	 la	 utilización	 de
cookies,	rastreadores	o	mecanismos	similares	integrados	al	portal	institucional.
Los	procesos	relacionados	con	 la	recopilación,	almacenamiento,	consulta,	análisis,	 transmisión,	gestión	y	eliminación
de	 información	 obtenida	 mediante	 cookies	 técnicas,	 analíticas,	 funcionales	 o	 de	 terceros	 utilizadas	 en	 el	 sitio	 web
institucional.

La	presente	política	no	aplica	a	los	sitios	web,	aplicaciones,	plataformas	digitales	o	servicios	de	terceros	que	se	encuentren
enlazados	desde	el	portal	institucional,	aun	cuando	dichos	enlaces	sean	suministrados	por	la	UAEJPMP.	El	tratamiento	de	la
información	 realizado	 por	 estos	 sitios	 externos	 se	 rige	 por	 sus	 propias	 políticas	 de	 privacidad,	 protección	 de	 datos
personales	y	uso	de	cookies,	siendo	responsabilidad	exclusiva	de	sus	respectivos	titulares,	administradores	o	proveedores.

Asimismo,	 esta	 política	 deberá	 interpretarse	 y	 aplicarse	 de	 manera	 articulada	 con	 la	 Política	 de	 Tratamiento	 de	 Datos
Personales,	 la	 Política	 de	 Seguridad	 de	 la	 Información,	 los	 lineamientos	 del	 Sistema	 de	 Gestión	 de	 Seguridad	 de	 la
Información	 (SGSI),	 el	 Modelo	 de	 Seguridad	 y	 Privacidad	 de	 la	 Información	 y	 las	 demás	 disposiciones	 institucionales
relacionadas	con	la	protección	de	la	información	y	la	prestación	de	servicios	digitales	de	la	UAEJPMP.

4.	Definiciones

Para	 efectos	 de	 la	 presente	 Política	 de	 Cookies,	 Rastreadores	 de	 Análisis	 Web	 y	 Tecnologías	 Similares,	 se	 adoptan	 las
siguientes	definiciones.	Estas	se	fundamentan	en	la	Ley	1581	de	2012,	el	Decreto	1377	de	2013,	la	ISO/IEC	27001:2022,	la
ISO/IEC	27701:2019	y	demás	referencias	técnicas	y	normativas	aplicables	a	la	protección	de	datos	personales,	la	privacidad
y	la	seguridad	de	la	información.

Anonimización:	Proceso	mediante	el	cual	 los	datos	son	transformados	de	forma	irreversible,	 impidiendo	 la	 identificación
directa	o	indirecta	de	una	persona[1].

Consentimiento:	Manifestación	libre,	previa,	expresa	e	informada	del	titular	de	los	datos	para	autorizar	su	tratamiento[2].

Cookie:	Archivo	de	texto	pequeño	que	un	sitio	web	deposita	en	el	dispositivo	del	usuario	para	recordar	información	sobre	su
visita	(preferencias	de	idioma,	sesión	activa,	etc.)[3].

Cookie	analítica:	Cookie	que	permite	medir	y	analizar	el	uso	del	sitio	(número	de	visitas,	páginas	consultadas,	origen	del
tráfico)	con	fines	estadísticos	anónimos	o	seudonimizados[4].

Cookie	de	tercero:	Cookie	instalada	por	un	dominio	diferente	al	del	sitio	visitado,	asociada	a	servicios	embebidos	(videos,
mapas,	redes	sociales)[5].

Cookie	 técnica	 o	 esencial:	Cookie	 estrictamente	 necesaria	 para	 el	 funcionamiento	 correcto	 del	 sitio	 web;	 no	 requiere
consentimiento	del	usuario[6].

Dato	 personal:	Cualquier	información	vinculada	o	que	pueda	asociarse	a	una	o	varias	personas	naturales	determinadas	o
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determinables	(Ley	1581/2012,	Art.	3°)[7].

Encargado	 del	 tratamiento:	Persona	 natural	 o	 jurídica	 que	 realiza	 el	 tratamiento	 de	 datos	 personales	 por	 cuenta	 del
Responsable	(p.	ej.	Google	LLC	para	el	servicio	Analytics)[8].

Gobierno	Digital:	Política	pública	orientada	al	uso	y	aprovechamiento	estratégico	de	las	tecnologías	digitales	para	generar
valor	público	y	fortalecer	la	relación	Estado–Ciudadano[9].

PII	 (Personally	 Identifiable	 Information):	Información	 de	 identificación	 personal;	 concepto	 equivalente	 a	 «dato
personal»	en	el	marco	de	la	ISO/IEC	27001:2022[10].

Rastreador	 web	 (web	 tracker):	Script	 o	 tecnología	 (píxel,	 beacon,	 fingerprinting)	 que	 recoge	 datos	 sobre	 el
comportamiento	del	usuario	en	el	sitio	con	fines	estadísticos	o	de	personalización[11].

Responsable	del	tratamiento:	La	UAEJPMP,	en	su	calidad	de	entidad	que	determina	los	fines	y	medios	del	tratamiento	de
datos	personales	a	través	del	sitio	web[12].

Seudonimización:	Tratamiento	de	datos	personales	de	manera	que	ya	no	puedan	atribuirse	a	un	titular	específico	sin	el	uso
de	información	adicional[13].

Sistema	de	Gestión	de	Seguridad	de	la	Información	(SGSI):	Conjunto	de	políticas,	procesos,	procedimientos,	recursos
y	controles	destinados	a	proteger	la	confidencialidad,	integridad	y	disponibilidad	de	la	información	institucional[14].

Titular:		Persona	natural	cuyos	datos	personales	son	objeto	de	tratamiento	(usuario	que	navega	el	sitio	web)[15].

Tratamiento	 de	Datos	Personales:	 Cualquier	 operación	 o	 conjunto	 de	 operaciones	 sobre	 datos	 personales,	 tales	 como
recolección,	almacenamiento,	uso,	circulación,	transmisión,	actualización	o	supresión[16].

Transferencia	Internacional	de	Datos:	Envío	de	datos	personales	a	un	receptor	ubicado	fuera	del	territorio	colombiano
que	actúa	como	responsable	del	tratamiento[17].

Transmisión	 de	 Datos:	 Comunicación	 de	 datos	 personales	 dentro	 o	 fuera	 del	 territorio	 colombiano	 cuando	 exista	 un
encargado	que	trate	la	información	por	cuenta	del	responsable[18].

[1]	Guía	de	Anonimización	de	Datos	Personales	–	SIC.

[2]	Ley	1581	de	2012;	Decreto	1377	de	2013.

[3]	Google	Privacy	&	Terms;	Resolución	1519	de	2020;	elaboración	propia.

[4]	Google	Analytics	Documentation;	ISO/IEC	27701:2019.

[5]	Resolución	1519	de	2020;	elaboración	propia.

[6]	Guías	EDPB	sobre	Cookies;	Resolución	1519	de	2020.

[7]	Artículo	3,	Ley	1581	de	2012.

[8]	Artículo	3,	Ley	1581	de	2012.

[9]	Decreto	767	de	2022.

[10]	ISO/IEC	27001:2022;	ISO/IEC	27701:2019.

[11]	ISO/IEC	27701:2019;	elaboración	propia.

[12]	Artículo	3,	Ley	1581	de	2012.

[13]	ISO/IEC	27701:2019;	Reglamento	General	de	Protección	de	Datos	(RGPD).

[14]	ISO/IEC	27001:2022.

[15]	Artículo	3,	Ley	1581	de	2012.

[16]	Artículo	3,	Ley	1581	de	2012.

[17]	Ley	1581	de	2012;	Decreto	1074	de	2015.

[18]	Decreto	1074	de	2015.

5.	Marco	normativo

La	presente	Política	de	Cookies,	Rastreadores	de	Análisis	Web	y	Tecnologías	Similares	se	fundamenta	en	las	disposiciones
constitucionales,	 legales,	 reglamentarias	e	 institucionales	que	regulan	 la	protección	de	datos	personales,	 la	privacidad,	 la
seguridad	de	la	información,	la	transparencia,	el	acceso	a	la	información	pública	y	la	implementación	de	servicios	digitales
en	las	entidades	del	Estado.	Su	aplicación	garantiza	que	el	tratamiento	de	la	información	recopilada	mediante	tecnologías	de
rastreo	se	 realice	bajo	criterios	de	 legalidad,	 transparencia,	 seguridad,	 responsabilidad	y	 respeto	por	 los	derechos	de	 los
titulares	de	los	datos	personales.	[Políticas_cookies_v2	|	Word]

file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn7
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn8
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn9
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn10
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn11
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn12
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn13
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn14
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn15
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn16
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn17
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftn18
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref1
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref2
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref3
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref4
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref5
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref6
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref7
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref8
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref9
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref10
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref11
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref12
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref13
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref14
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref15
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref16
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref17
file:///tmp/tmp_WkHtmlToPdf_TiL0D8.html#_ftnref18


Tipo	de	norma Número Año Descripción	-	epígrafe

Constitución	Política
de	Colombia 	 91

Artículos	15	y	20.	Reconoce	el	derecho
fundamental	a	la	intimidad,	al	habeas	data	y	al
acceso	a	la	información.

Ley 1266 2008
Disposiciones	generales	sobre	habeas	data	y
regulación	del	tratamiento	de	la	información
contenida	en	bases	de	datos	personales.

Ley 1273 2009
Modifica	el	Código	Penal	colombiano	creando
nuevos	tipos	penales	relacionados	con	la
protección	de	la	información	y	los	datos.

Ley 1341 2009

Define	los	principios	y	el	marco	general	para	el
desarrollo	del	sector	de	Tecnologías	de	la
Información	y	las	Comunicaciones	(TIC),
modificada	por	la	Ley	1978	de	2019.

Ley 1581 2012
Establece	el	régimen	general	de	protección	de
datos	personales	y	los	derechos	de	los	titulares
de	la	información.

Ley 1712 2014

Ley	de	Transparencia	y	del	Derecho	de	Acceso	a
la	Información	Pública	Nacional.	Establece
obligaciones	de	publicación	y	acceso	a	la
información	pública.

Decreto 1377 2013

Reglamenta	parcialmente	la	Ley	1581	de	2012	en
materia	de	autorización,	aviso	de	privacidad	y
tratamiento	de	datos	personales;	compilado	en	el
Decreto	1074	de	2015.

Decreto	Único
Reglamentario 1074 2015

Reglamenta	las	disposiciones	relacionadas	con	la
protección	de	datos	personales,	transferencia,
transmisión	y	responsabilidades	de	los	actores
involucrados	en	el	tratamiento	de	datos.

Decreto 767 2022

Actualiza	la	Política	de	Gobierno	Digital	e
incorpora	lineamientos	para	la	transformación
digital,	seguridad	y	confianza	en	los	servicios
digitales	del	Estado.

Resolución	MinTIC 1519 2020

Define	los	estándares	y	directrices	para	la
publicación	de	información	y	prestación	de
servicios	digitales	por	parte	de	las	entidades
públicas.

Norma	Internacional ISO/IEC	27001 2022

Establece	requisitos	para	los	Sistemas	de	Gestión
de	Seguridad	de	la	Información	(SGSI)	y
controles	para	la	protección	de	la	privacidad	y	de
la	información	de	identificación	personal	(PII).

Norma	Internacional ISO/IEC	27701 2019
Extensión	de	privacidad	de	la	ISO/IEC	27001	e
ISO/IEC	27002	para	la	gestión	de	información
personal	y	protección	de	la	privacidad.

Política	Institucional
Política	de

Tratamiento	de	Datos
Personales	UAEJPMP

Vigente
Define	los	lineamientos	institucionales	para	el
tratamiento	de	datos	personales	y	el	ejercicio	de
los	derechos	de	los	titulares.

Política	Institucional
Política	de	Seguridad
de	la	Información

UAEJPMP
Vigente

Establece	los	principios,	responsabilidades	y
controles	para	la	protección	de	la	información
institucional.

Asimismo,	la	política	se	encuentra	alineada	con	los	lineamientos	de	Gobierno	Digital,	el	Modelo	de	Seguridad	y	Privacidad
de	la	Información,	el	Sistema	de	Gestión	de	Seguridad	de	la	Información	(SGSI)	y	las	políticas	institucionales	de	protección
de	datos	y	seguridad	de	la	información	adoptadas	por	la	UAEJPMP.

	Fuente:	Constitución	Política	de	Colombia;	Leyes	1266	de	2008,	1273	de	2009,	1341	de	2009,	1581	de	2012	y	1712	de	2014;
Decretos	 1377	 de	 2013,	 1074	 de	 2015	 y	 767	 de	 2022;	 Resolución	MinTIC	 1519	 de	 2020;	 ISO/IEC	 27001:2022;	 ISO/IEC
27701:2019;	Política	de	Tratamiento	de	Datos	Personales	y	Política	de	Seguridad	de	la	Información	de	la	UAEJPMP.

6.	Responsabilidades

La	 implementación,	 mantenimiento,	 seguimiento	 y	 mejora	 continua	 de	 la	 presente	 Política	 de	 Cookies,	 Rastreadores	 de
Análisis	Web	y	Tecnologías	Similares	es	una	responsabilidad	compartida	que	involucra	a	las	diferentes	dependencias	de	la
UAEJPMP,	 de	 acuerdo	 con	 sus	 competencias,	 funciones	 y	 responsabilidades	 en	materia	 de	 tecnologías	 de	 la	 información,
tratamiento	 de	 datos	 personales,	 seguridad	 de	 la	 información	 y	 prestación	 de	 servicios	 digitales.	 Las	 responsabilidades
definidas	a	continuación	tienen	como	propósito	garantizar	el	cumplimiento	de	 la	normativa	aplicable,	 la	protección	de	 los
derechos	de	los	titulares	de	la	información,	la	seguridad	de	los	servicios	digitales	y	la	adecuada	gestión	de	las	tecnologías	de
rastreo	implementadas	en	el	portal	institucional.

Dirección	Ejecutiva

Es	 la	 instancia	 responsable	 de	 aprobar	 y	 respaldar	 institucionalmente	 la	 presente	 política,	 promoviendo	 las	 condiciones
necesarias	para	su	implementación	y	cumplimiento.



Responsabilidades:

Aprobar	y	avalar	la	presente	Política	de	Cookies,	Rastreadores	de	Análisis	Web	y	Tecnologías	Similares.
Garantizar	 la	 disponibilidad	 de	 los	 recursos	 humanos,	 técnicos,	 tecnológicos	 y	 presupuestales	 necesarios	 para	 su
implementación	y	mantenimiento.
Promover	 el	 cumplimiento	 de	 los	 lineamientos	 de	 privacidad,	 protección	 de	 datos	 personales	 y	 seguridad	 de	 la
información	en	los	servicios	digitales	de	la	Entidad.

Oficina	de	Tecnologías	de	la	Información	y	de	las	Comunicaciones	(OTIC)

Es	 la	 dependencia	 responsable	 de	 la	 administración	 técnica	 del	 portal	 institucional	 y	 de	 los	 mecanismos	 tecnológicos
asociados	a	la	gestión	de	cookies	y	herramientas	de	análisis	web.

Responsabilidades:

Mantener	 actualizado	 el	 inventario	 de	 cookies,	 rastreadores	 web	 y	 tecnologías	 similares	 utilizadas	 en	 el	 portal
institucional.
Garantizar	la	adecuada	implementación,	funcionamiento	y	mantenimiento	del	mecanismo	de	gestión	del	consentimiento
de	los	usuarios.
Implementar	 las	 configuraciones	 de	 privacidad	 y	 seguridad	 requeridas	 para	 las	 herramientas	 de	 analítica	 web
utilizadas	por	la	Entidad,	conforme	a	los	lineamientos	normativos	y	técnicos	aplicables.
Verificar	periódicamente	el	cumplimiento	de	las	preferencias	de	consentimiento	definidas	por	los	usuarios.
Revisar	anualmente	la	presente	política	y	proponer	actualizaciones	cuando	existan	cambios	tecnológicos,	regulatorios	o
funcionales	que	impacten	su	contenido.
Coordinar	la	implementación	de	controles	de	seguridad	que	mitiguen	riesgos	asociados	al	tratamiento	de	información
mediante	tecnologías	de	rastreo.

Oficina	Asesora	Jurídica

Es	la	dependencia	encargada	de	brindar	acompañamiento	jurídico	para	garantizar	que	la	política	y	su	aplicación	se	ajusten
al	marco	normativo	vigente.

Responsabilidades:

Verificar	 la	 conformidad	 de	 la	 política	 con	 la	 legislación	 colombiana	 aplicable	 en	 materia	 de	 protección	 de	 datos
personales,	transparencia,	acceso	a	la	información	pública	y	servicios	digitales.
Asesorar	a	la	Entidad	en	la	interpretación	y	aplicación	de	las	disposiciones	normativas	relacionadas	con	el	tratamiento
de	datos	personales.
Apoyar	 la	 atención	 y	 gestión	 de	 solicitudes	 relacionadas	 con	 el	 ejercicio	 de	 los	 derechos	 de	 los	 titulares	 de	 la
información.
Brindar	acompañamiento	jurídico	frente	a	requerimientos	de	autoridades	competentes	relacionados	con	la	protección
de	datos	personales	y	privacidad.

Responsable	de	Protección	de	Datos	Personales

Encargados	 de	 coordinar	 la	 gestión	 de	 protección	 de	 datos	 personales	 (Rol	 asignado	 OTIC),	 tendrá	 las	 siguientes
responsabilidades:

Realizar	 seguimiento	al	 cumplimiento	de	 los	principios	y	obligaciones	establecidos	en	 la	Ley	1581	de	2012	y	demás
normas	aplicables.
Apoyar	 la	atención	de	consultas,	quejas	 y	 reclamos	 relacionados	con	el	 tratamiento	de	datos	personales	 recopilados
mediante	el	portal	institucional.
Coordinar	actividades	de	sensibilización	y	fortalecimiento	institucional	en	materia	de	privacidad	y	protección	de	datos.

Ciudadano-Usuario

Los	usuarios	del	portal	institucional	tienen	un	papel	activo	en	la	gestión	de	sus	preferencias	de	privacidad	y	en	el	ejercicio
de	sus	derechos	como	titulares	de	la	información.

Responsabilidades:

Gestionar	 sus	 preferencias	 de	 cookies	 a	 través	 de	 los	 mecanismos	 de	 consentimiento	 habilitados	 por	 la	 Entidad	 o
mediante	la	configuración	de	su	navegador.
Consultar	 la	 información	 contenida	 en	 la	 presente	 política	 antes	 de	 autorizar	 el	 uso	 de	 cookies	 que	 requieran
consentimiento.
Ejercer	sus	derechos	como	titular	de	datos	personales	a	través	de	los	canales	establecidos	por	la	UAEJPMP.
Suministrar	información	veraz	cuando	utilice	los	servicios	digitales	ofrecidos	por	la	Entidad.

7.	Aspectos	técnicos	

7.1.	¿Qué	son	las	cookies	y	rastreadores	web?

Las	cookies	son	archivos	de	texto	que	un	sitio	web	almacena	en	el	dispositivo	del	usuario	durante	su	navegación	con	el	fin	de
facilitar	 el	 funcionamiento	 del	 portal,	 recordar	 preferencias,	mantener	 sesiones	 activas	 y	 obtener	 información	 estadística
sobre	el	uso	de	los	servicios	digitales.	Estas	tecnologías	contribuyen	a	mejorar	la	experiencia	de	navegación	y	a	optimizar	el
desempeño	de	los	sitios	web	institucionales.



De	igual	forma,	los	sitios	web	pueden	incorporar	tecnologías	de	análisis	y	seguimiento	que	permiten	recopilar	información
sobre	 la	 interacción	 del	 usuario	 con	 los	 contenidos	 digitales.	 Estas	 herramientas	 incluyen	 rastreadores	 web,	 píxeles	 de
seguimiento,	etiquetas	de	gestión	de	contenido	(tag	managers)	y	servicios	de	analítica	que	permiten	medir	variables	como
páginas	visitadas,	tiempo	de	permanencia,	frecuencia	de	acceso	y	comportamiento	de	navegación.	La	información	obtenida
se	utiliza	con	fines	estadísticos,	de	seguridad,	monitoreo	y	mejora	continua	de	los	servicios	digitales,	y	cuando	sea	posible,
se	trata	de	forma	agregada,	anonimizada	o	seudonimizada.

La	UAEJPMP	utiliza	cookies	y	tecnologías	similares	exclusivamente	para	garantizar	el	funcionamiento	adecuado	del	portal
institucional,	fortalecer	la	seguridad	de	la	información,	conocer	el	comportamiento	general	de	navegación	de	los	usuarios	y
mejorar	la	calidad,	accesibilidad	y	usabilidad	de	los	servicios	digitales	ofrecidos	a	la	ciudadanía.	La	Entidad	no	utiliza	estas
tecnologías	con	fines	comerciales,	publicitarios	ni	para	la	comercialización	de	datos	personales.

7.2.	Categorías	de	Cookies	y	Tecnologías	de	Rastreo	Utilizadas

Con	el	fin	de	garantizar	la	transparencia	en	el	tratamiento	de	la	información	recolectada	mediante	tecnologías	de	rastreo,	la
UAEJPMP	clasifica	las	cookies	utilizadas	en	el	portal	institucional	de	acuerdo	con	su	finalidad	y	nivel	de	intervención	en	la
experiencia	del	usuario.

a)	Cookies	Técnicas	o	Esenciales

Son	 aquellas	 estrictamente	 necesarias	 para	 garantizar	 el	 funcionamiento	 correcto	 del	 portal	 institucional,	 la
autenticación	 de	 usuarios,	 la	 gestión	 de	 sesiones,	 la	 seguridad	 de	 las	 transacciones	 y	 la	 prestación	 de	 los	 servicios
digitales	ofrecidos	por	la	Entidad.

Estas	cookies	no	requieren	autorización	previa	del	usuario,	dado	que	resultan	 indispensables	para	el	 funcionamiento
adecuado	del	 sitio	web.	No	obstante,	 la	UAEJPMP	 informará	 sobre	 su	 existencia	 y	finalidad	 a	 través	de	 la	 presente
política.	La	desactivación	de	estas	cookies	puede	afectar	parcial	o	totalmente	el	funcionamiento	del	portal.

b)	Cookies	Analíticas

Permiten	 recopilar	 información	 estadística	 relacionada	 con	 el	 uso	 y	desempeño	 del	 portal	 institucional,
incluyendo	 variables	 como	 número	 de	 visitas,	 páginas	 consultadas,	 duración	 de	 las	 sesiones,	 origen	 del	 tráfico	 y
comportamiento	general	de	navegación.

La	información	obtenida	mediante	estas	cookies	es	utilizada	exclusivamente	para	fines	de	análisis,	evaluación	y	mejora
continua	de	los	servicios	digitales	de	la	UAEJPMP.	Siempre	que	sea	técnicamente	posible,	la	información	será	tratada
de	manera	agregada,	anonimizada	o	seudonimizada.

La	instalación	de	estas	cookies	requiere	el	consentimiento	previo,	libre,	informado	e	inequívoco	del	usuario.

c)	Cookies	Funcionales	o	de	Terceros

Corresponden	a	cookies	 instaladas	por	proveedores	externos	cuyos	servicios	son	 incorporados	al	portal	 institucional,
tales	 como	 plataformas	 de	 reproducción	 multimedia,	 herramientas	 de	 análisis	 web	 o	 servicios	 complementarios	 de
interacción	digital.

La	UAEJPMP	no	controla	directamente	las	políticas	de	privacidad	ni	el	tratamiento	de	información	realizado	por	estos
terceros,	 razón	 por	 la	 cual	 recomienda	 a	 los	 usuarios	 consultar	 las	 políticas	 de	 privacidad	 publicadas	 por	 cada
proveedor	antes	de	autorizar	el	uso	de	dichas	tecnologías.

La	activación	de	estas	cookies	requiere	la	autorización	previa	del	usuario.

7.3.	Herramientas	de	Analítica	Web	Utilizadas

La	 UAEJPMP	 podrá	 utilizar	 soluciones	 de	 analítica	 web	 para	 medir	 el	 rendimiento	 y	 uso	 del	 portal	 institucional.	 Estas
herramientas	 permiten	 comprender	 patrones	 generales	 de	 navegación	 y	 apoyar	 los	 procesos	 de	 mejora	 continua	 de	 los
servicios	digitales.

Cuando	se	utilicen	servicios	provistos	por	terceros,	 la	Entidad	procurará	 implementar	 las	configuraciones	de	privacidad	y
seguridad	disponibles,	con	el	fin	de	minimizar	 la	 recopilación	de	 información	personal	y	garantizar	el	cumplimiento	de	 la
normativa	aplicable	en	materia	de	protección	de	datos	personales.	La	utilización	de	dichas	herramientas	estará	sujeta	a	los
términos	 y	 condiciones	 establecidos	 por	 cada	 proveedor	 y	 a	 los	mecanismos	 de	 consentimiento	 definidos	 en	 la	 presente
política.

7.4.	Inventario	de	Cookies	Utilizadas	y	Tecnologías	de	Rastreo

La	Oficina	de	Tecnologías	de	 la	Información	y	 las	Comunicaciones	(OTIC)	mantendrá	actualizado	el	 inventario	de	cookies,
rastreadores	 web	 y	 tecnologías	 similares	 implementadas	 en	 el	 portal	 institucional,	 incluyendo	 su	 nombre,	 proveedor,
finalidad,	duración,	categoría	y	demás	características	técnicas	relevantes	para	la	gestión	de	la	privacidad	y	la	seguridad	de
la	información.

Con	 el	 fin	 de	 garantizar	 la	 vigencia	 de	 la	 información	 técnica	 y	 facilitar	 su	 actualización	 ante	 cambios	 tecnológicos	 o
funcionales	del	portal	 institucional,	el	detalle	de	 las	cookies	utilizadas	será	administrado	mediante	un	Anexo	Técnico	de
Inventario	de	Cookies	y	Tecnologías	de	Rastreo,	el	cual	hará	parte	integral	de	la	presente	política	y	será	actualizado	por
la	OTIC	cuando	se	presenten	modificaciones	en	la	infraestructura	tecnológica,	incorporación	de	nuevos	servicios	digitales	o



cambios	en	las	herramientas	de	análisis	utilizadas	por	la	Entidad.

Las	 actualizaciones	 del	 inventario	 técnico	 no	 requerirán	 la	 modificación	 formal	 de	 la	 presente	 política,	 siempre	 que	 no
impliquen	cambios	en	las	finalidades	del	tratamiento,	los	principios	de	privacidad,	las	categorías	de	cookies	utilizadas	o	las
condiciones	generales	aquí	establecidas.

Tabla	1	Tabla.	Categorías	de	Cookies	Utilizadas	por	la	UAEJPMP

Categoría Finalidad Duración Requiere
consentimiento

Cookies	Técnicas	o
Esenciales

Garantizar	el	funcionamiento,	seguridad	y	estabilidad
del	portal	institucional.

Sesión	o	según
configuración	técnica. No

Cookies	de
Personalización

Recordar	preferencias	de	navegación	y	configuración
del	usuario. Persistente. Sí

Cookies	Analíticas Obtener	estadísticas	de	navegación	y	desempeño	del
portal	institucional. Variable	según	proveedor. Sí

Cookies	Funcionales	o
de	Terceros

Habilitar	servicios	externos	integrados	al	portal
institucional. Variable	según	proveedor. Sí

Cookies	Sociales Permitir	interacción	con	redes	sociales	y	servicios
externos	autorizados Variable	según	proveedor Sí

Fuente:	Elaboración	propia	con	base	en	la	clasificación	de	tecnologías	de	rastreo	utilizadas	por	la	UAEJPMP.

8.	Lineamientos,	objetivos,	estrategias	y/o	compromisos	que	se	adquieren	a	través	de	la	política

La	Unidad	Administrativa	Especial	 de	 la	 Justicia	 Penal	Militar	 y	 Policial	 (UAEJPMP)	 adopta	 los	 siguientes	 lineamientos	 y
compromisos	 para	 garantizar	 que	 el	 uso	 de	 cookies,	 rastreadores	 de	 análisis	 web	 y	 tecnologías	 similares	 en	 el	 portal
institucional	se	realice	de	manera	transparente,	segura	y	conforme	con	 la	normativa	vigente	en	materia	de	protección	de
datos	personales,	privacidad	y	seguridad	de	la	información.

8.1.	Base	Legal	del	Tratamiento

El	tratamiento	de	datos	personales	realizado	mediante	cookies	y	tecnologías	similares	se	 fundamenta	en	 las	disposiciones
establecidas	en	la	Ley	1581	de	2012,	el	Decreto	1074	de	2015	y	demás	normas	aplicables	en	materia	de	protección	de	datos
personales.

La	UAEJPMP	aplicará	las	siguientes	bases	legales	para	el	tratamiento	de	la	información	obtenida	mediante	tecnologías	de
rastreo:

Tabla	2.	Bases	Legales	para	el	Tratamiento	de	Datos	Mediante	Cookies	y	Tecnologías	Similares

Tipo	de	Cookie Base	Legal
Cookies	Técnicas	o

Esenciales
Se	fundamentan	en	la	necesidad	de	garantizar	el	funcionamiento,	disponibilidad,	integridad	y	seguridad

del	portal	institucional.	No	requieren	consentimiento	previo	del	usuario.

Cookies	Analíticas Requieren	el	consentimiento	libre,	previo,	expreso,	informado	e	inequívoco	del	titular	de	los	datos,
otorgado	mediante	los	mecanismos	de	gestión	habilitados	por	la	Entidad.

Cookies
Funcionales	o	de

Terceros
Requieren	consentimiento	previo	del	usuario,	quien	podrá	aceptar,	rechazar	o	configurar	su	utilización

a	través	de	los	mecanismos	dispuestos	por	la	UAEJPMP.

Fuente:	Elaboración	propia	con	fundamento	en	la	Ley	1581	de	2012,	el	Decreto	1074	de	2015	(compilatorio	del	Decreto
1377	de	2013),	los	principios	de	tratamiento	de	datos	personales	aplicables	en	Colombia	y	los	lineamientos	de	privacidad	y

protección	de	datos	adoptados	por	la	UAEJPMP.

El	titular	podrá	revocar	el	consentimiento	otorgado	en	cualquier	momento,	sin	que	ello	afecte	la	legalidad	del	tratamiento
realizado	con	anterioridad	a	la	revocatoria.

8.2.	Finalidades	del	Tratamiento

La	información	recopilada	mediante	cookies,	rastreadores	web	y	tecnologías	similares	será	utilizada	exclusivamente	para	las
siguientes	finalidades:

Garantizar	el	funcionamiento	técnico,	la	estabilidad	y	la	disponibilidad	del	portal	institucional.
Mantener	sesiones	activas	y	gestionar	adecuadamente	la	autenticación	y	navegación	de	los	usuarios.
Proteger	los	servicios	digitales	frente	a	vulnerabilidades,	accesos	no	autorizados,	ataques	informáticos	y	eventos	que
puedan	afectar	la	seguridad	de	la	información.
Obtener	estadísticas	de	uso	y	comportamiento	de	navegación	de	manera	agregada,	anonimizada	o	seudonimizada	para
analizar	el	rendimiento	del	portal	institucional.
Evaluar	y	mejorar	 continuamente	 la	 calidad,	usabilidad,	 accesibilidad,	 seguridad	y	experiencia	de	navegación	de	 los
servicios	digitales	ofrecidos	por	la	UAEJPMP.
Gestionar	 y	 registrar	 las	 preferencias	 de	 consentimiento	 de	 los	 usuarios	 respecto	 del	 uso	 de	 cookies	 y	 tecnologías
similares.



La	 UAEJPMP	 no	 utiliza	 cookies	 para	 fines	 publicitarios,	 marketing	 comportamental,	 elaboración	 de	 perfiles	 comerciales,
comercialización	de	información	personal	o	seguimiento	de	usuarios	con	fines	lucrativos.

8.3.	Gestión	y	Control	de	Cookies	por	Parte	del	Usuario

Panel	de	Gestión	de	Cookies

El	portal	institucional	dispondrá	de	mecanismos	que	permitan	a	los	usuarios	gestionar	sus	preferencias	respecto	al	uso	de
cookies	y	tecnologías	similares.	A	través	de	dichos	mecanismos	el	usuario	podrá:

Aceptar	todas	las	categorías	de	cookies	autorizadas.
Rechazar	las	cookies	que	requieran	consentimiento.
Mantener	únicamente	las	cookies	técnicas	o	esenciales.
Configurar	individualmente	las	categorías	de	cookies	que	desea	habilitar.
Modificar	o	revocar	su	consentimiento	en	cualquier	momento.

La	 elección	 realizada	 por	 el	 usuario	 será	 almacenada	 durante	 el	 período	 definido	 técnicamente	 por	 la	 Entidad	 y
posteriormente	podrá	solicitarse	nuevamente	su	consentimiento	cuando	corresponda.

Configuración	del	Navegador

Los	 usuarios	 también	 podrán	 gestionar,	 restringir	 o	 eliminar	 las	 cookies	 instaladas	 mediante	 la	 configuración	 de	 su
navegador	web.	La	desactivación	de	determinadas	cookies	 técnicas	puede	 limitar	el	acceso	a	algunas	 funcionalidades	del
portal	institucional.

Herramientas	de	Analítica	Web

Cuando	 se	 implementen	 herramientas	 de	 analítica	 web	 provistas	 por	 terceros,	 la	 UAEJPMP	 procurará	 aplicar	 las
configuraciones	 de	 privacidad,	 anonimización	 o	 seudonimización	 disponibles,	 con	 el	 fin	 de	 minimizar	 la	 recopilación	 de
información	personal	y	fortalecer	la	protección	de	los	datos	de	los	usuarios.

8.4.	Derechos	de	los	Titulares	de	los	Datos

De	conformidad	con	la	Ley	1581	de	2012,	los	titulares	de	los	datos	personales	tendrán,	entre	otros,	los	siguientes	derechos:

Tabla	3.	Derechos	de	los	Titulares	de	los	Datos	Personales

Derecho Descripción

Conocer Conocer	la	existencia	de	tecnologías	de	rastreo	y	las	condiciones	bajo	las	cuales	se	realiza	el	tratamiento
de	la	información.

Actualizar	y
Rectificar Solicitar	la	actualización	o	corrección	de	los	datos	personales	cuando	corresponda.

Suprimir Solicitar	la	eliminación	de	los	datos	personales	en	los	casos	autorizados	por	la	ley.
Revocar Retirar	la	autorización	otorgada	para	el	tratamiento	de	datos	personales	cuando	sea	procedente.
Acceder Conocer	gratuitamente	la	información	personal	objeto	de	tratamiento.

Presentar	Quejas Acudir	ante	la	Superintendencia	de	Industria	y	Comercio	cuando	considere	vulnerados	sus	derechos.

Fuente:	Elaboración	propia	con	fundamento	en	los	artículos	8,	14	y	15	de	la	Ley	1581	de	2012,	el	Decreto	1074	de	2015	y	la
Política	de	Tratamiento	de	Datos	Personales	de	la	UAEJPMP.

El	 ejercicio	 de	 estos	 derechos	 podrá	 realizarse	 a	 través	 de	 los	 canales	 definidos	 en	 la	 Política	 de	 Tratamiento	 de	 Datos
Personales	de	la	UAEJPMP.	Las	solicitudes	serán	atendidas	dentro	de	los	términos	establecidos	en	la	legislación	colombiana
vigente.

8.5.	Transferencia	y	Transmisión	Internacional	de	Datos

En	aquellos	casos	en	que	las	tecnologías	implementadas	por	el	portal	institucional	requieran	la	transmisión	o	transferencia
internacional	 de	 información,	 la	 UAEJPMP	 verificará	 que	 existan	 las	 condiciones	 jurídicas,	 técnicas	 y	 organizacionales
necesarias	para	garantizar	la	protección	de	los	datos	personales,	conforme	a	la	normativa	colombiana	vigente.

Cuando	 intervengan	proveedores	tecnológicos	externos,	 la	Entidad	procurará	adoptar	mecanismos	contractuales,	medidas
de	privacidad	y	controles	de	seguridad	que	permitan	garantizar	niveles	adecuados	de	protección	de	la	información.

9.	SEGUIMIENTO,	EVALUACIÓN	Y	CONTROL

La	 UAEJPMP	 realizará	 seguimiento	 periódico	 al	 cumplimiento	 de	 la	 presente	 política	 con	 el	 fin	 de	 verificar	 su	 eficacia,
garantizar	su	alineación	con	los	cambios	normativos	y	tecnológicos	y	fortalecer	la	protección	de	los	datos	personales	de	los
usuarios	del	portal	institucional.

9.1.	Actualización	de	la	Política

La	presente	política	será	revisada	como	mínimo	una	vez	al	año	o	cuando	se	presenten	circunstancias	que	hagan	necesaria	su



actualización,	tales	como:

Cambios	en	la	legislación	aplicable.
Incorporación	de	nuevas	tecnologías	de	rastreo.
Modificaciones	significativas	en	el	portal	institucional.
Nuevos	lineamientos	emitidos	por	autoridades	competentes.
Cambios	relevantes	en	servicios	o	proveedores	tecnológicos	utilizados	por	la	Entidad.

Las	versiones	actualizadas	serán	publicadas	a	través	de	los	mecanismos	institucionales	correspondientes.

9.2.	Indicadores	de	Seguimiento

Tabla	4.	Indicadores	de	Seguimiento	y	Evaluación	de	la	Política	de	Cookies,	Rastreadores	de	Análisis	Web	y	Tecnologías
Similares

Indicador Fórmula MetaPeriodicidad

Porcentaje	de	actualización	del	inventario	de	cookies (Inventarios	actualizados	/	Inventarios
programados)	×	100 100% Anual

Porcentaje	de	revisión	de	terceros	asociados	a
tecnologías	de	rastreo

(Revisiones	realizadas	/	Revisiones	programadas)
×	100 100% Anual

Porcentaje	de	cumplimiento	de	revisión	de	la	política (Revisiones	realizadas	/	Revisiones	programadas)
×	100 100% Anual

Porcentaje	de	atención	de	solicitudes	relacionadas
con	protección	de	datos

(Solicitudes	atendidas	dentro	del	término	/
Solicitudes	recibidas)	×	100

=
95% Semestral

Fuente:	Elaboración	propia	con	fundamento	en	la	Ley	1581	de	2012,	el	Decreto	1074	de	2015,	la	Resolución	MinTIC	1519
de	2020,	el	Decreto	767	de	2022,	la	Política	de	Tratamiento	de	Datos	Personales	de	la	UAEJPMP,	la	Política	de	Seguridad	de

la	Información	de	la	UAEJPMP	y	las	actividades	de	seguimiento	establecidas	para	la	gestión	de	cookies,	privacidad	y
protección	de	datos	en	los	servicios	digitales	institucionales.

9.3.	Canal	de	Atención	y	Contacto

Para	el	ejercicio	de	derechos,	consultas,	 solicitudes	o	 reclamos	 relacionados	con	 la	presente	política,	 los	usuarios	podrán
utilizar	 los	 canales	 institucionales	 definidos	 en	 la	 Política	 de	 Tratamiento	 de	 Datos	 Personales	 y	 demás	 mecanismos	 de
atención	al	ciudadano	establecidos	por	la	UAEJPMP.

Tabla	5.	Canales	de	Atención	para	el	Ejercicio	de	Derechos,	Consultas	y	Reclamos	Relacionados	con	la	Política	de	Cookies

Canal Datos
Correo	electrónico atencion.ciudadano@justiciamilitar.gov.co
PQRSD	en	línea https://justiciamilitar.gov.co/servicio-al-ciudadano/pqrsd

Línea
anticorrupción 157	(lunes	a	viernes,	8:00	a.m.	–	5:00	p.m.)

Conmutador (+57)	(601)	516	95	63	Ext.	1023

Dirección	física

Palacio	de	la	Justicia	Penal	Militar	y	Policial	"TF.	Laura
Rocío	Prieto	Forero"	Carrera	46	No.	20	C	01	Cantón

Militar	Occidental	"Coronel	Francisco	José	de	Caldas",
Bogotá	D.C.	

Autoridad	de
protección	de

datos

Superintendencia	de	Industria	y	Comercio	–
www.sic.gov.co	–	Línea	gratuita:	018000	910165

Fuente	general:	Ley	1581	de	2012,	Decreto	1074	de	2015,	Política	de	Tratamiento	de	Datos	Personales	UAEJPMP,	Política
de	Seguridad	de	la	Información	UAEJPMP	y	lineamientos	institucionales	de	protección	de	datos	y	servicios	digitales

10.	ANEXOS

	

Anexo	Técnico	No.	1.	Inventario	de	Cookies	y	Tecnologías	de	Rastreo	del	Portal	Web	Institucional

COMUNÍQUESE,	PUBLÍQUESE	Y	CÚMPLASE

	Dada	en	Bogotá	D.C.,
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